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1. JOHDANTO JA NYKYTILANTEEN KUVAUS

Laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010) astui voimaan 1.9.2011. Lain 32 8:n mukaan kunnan
on laadittava kotoutumisen edistamiseksi ja monialaisen yhteistydn vahvistamiseksi kotouttamisoh-
jelma, joka hyvaksytdén kunnanvaltuustossa ja jota tarkistetaan vahintaan kerran neljassa vuo-
dessa. Ohjelma otetaan huomioon kuntalain 65 8§:n mukaista talousarviota ja —suunnitelmaa laadit-
taessa.

Uusi laki ottaa huomioon kaikki Suomeen muuttavat henkil6t riippumatta siita, mista syysta he Suo-
meen muuttavat. Tavoitteena on myds edistdd kotoutumisen kaksisuuntaisuutta: kotoutumisen on-
nistumisen edellytyksena on onnistunut maahanmuuttajien ja kantavaeston valinen vuorovaikutus
ja yhteistoiminta. Samalla halutaan lisata maahanmuuttajien osallisuutta.

Lakiuudistuksella on pyritty myds siihen, etté kotouttamistoimenpiteet olisivat entista vaikuttavam-
pia ja etta toimenpiteiden seurantaa parannetaan. Erityisesti halutaan kehittéd& alkuvaiheen oh-
jausta: juuri maahan tulleiden on tarkeda saada tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, oikeuksista
ja velvollisuuksista seké neuvontaa niin kielikoulutus- kuin tydnhakuaikeissa. Haavoittuviin ryhmiin,
kuten vammaiset, vanhukset ja vaikeassa tilanteessa elavat naiset ja lapset, kuuluvien syrjayty-
misté ehkaistaan. Lisaksi pakolaisten hallittua kuntiin sijoittamista halutaan vahvistaa.

Kotouttamisohjelma laaditaan yhteistydssa tyd- ja elinkeinotoimiston (TE-toimiston),muiden viran-
omaisten, yhteistyotahojen ja kansanelakelaitoksen kanssa. Kotouttamisohjelma on kunnassa to-
teutettavan pakolais- ja maahanmuuttopolitikan kannalta keskeinen ohjelma-asiakirja. Ohjelma si-
saltdd suunnitelman tavoitteista, toimenpiteista, voimavaroista seka yhteistytsta maahanmuutta-
jien kotouttamisessa. Kotouttamisohjelma siséltaa myods ne konkreettiset toimenpiteet siitd, miten
hyvia etnisia suhteita kunnan alueella edistetaan ja seurataan.

Loimaan kaupungin maahanmuuttajien kotouttamisohjelma on viimeksi hyvaksytty kaupunginval-
tuustossa joulukuussa 2012. Ohjelma tulee siis paivittaa ja hyvaksya vuoden 2016 aikana. Kau-
pungissa on myos v. 2016 hyvaksytty ja tehty ELY-keskuksen kanssa sopimus kuntaan osoittami-
sesta ja kotoutumisen edistamisesta. Kotoutumislain 44 8:n mukaan kustannusten korvaamisen
edellytyksena on, ettéd kunta on laatinut 32 8:n mukaisen kotouttamisohjelman.

Maahanmuuttajat Loimaalla ja kotouttamisty®n lahtokohdat

Kaupunki tarjoaa yhdenvertaisia palveluja ja osallistumisen mahdollisuuksia kaikille
kuntalaisille. Kotouttamisvaiheessa oleva kuntalainen tarvitsee tehostettua

opastusta tai neuvontaa normaalielaméansa jarjestamiseen uudessa ymparistossa.
Kotouttamiseen liittyva ohjaus edellyttaa osittain erillisia palveluita, kuten
tulkkauspalveluita. Lahtokohtana kuitenkin on, ettd maahanmuuttajille jarjestetaan
erillispalveluita ainoastaan silloin kun se on tarkoituksenmukaista tai edellyttaa
erityisosaamista. Uuden loimaalaisen perehdyttdmisessa tarkea rooli on

myds tulokkaalla itsellaan. Lahtokohtana tasavertaiseen osallistuvaan kuntalaisuuteen
on tulokkaan omien toimintaedellytysten turvaaminen.

Kaupungin peruspalveluissa toimiva henkilokunta on avainasemassa ja heidan
osaamistaan ja tietotaitoaan eri kulttuuritaustojen mahdollisista vaikutuksista palvelutilanteisiin tu-
lee jatkossa tarvittavilta osin vahvistaa.

Tyb6perusteinen maahanmuutto on ollut jo pitkdan Loimaalla palkkatyévoimaa kayttaville maaseu-
tuyrityksille merkittavaa ja tama on turvannut ko. yritysten tydvoiman saantia. Myds muilla toi-
mialoilla maahanmuuton kautta yritys on saanut tarvitsemaansa tyévoimaa.



Erimittaisin tydsopimuksin tdihin tai opiskelijoiksi paikkakunnalle tulevat voivat tarvita
tehostettua neuvontaa, opastusta ja ohjausta kaupungin peruspalvelujen

kayttoon sek& suomen kielen koulutusmahdollisuuksia.

Syksylla 2015 Loimaalle perustettiin alaikaisten turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskus Loimaan

evankeliselle opistolle.

Ulkomaan kansalaisten maara ja suhteellinen osuus Loimaan vaestdsta on kasvanut. Kun v. 2001

kaupungin vaestosta 0,6 % oli ulkomaan kansalaisia, oli vastaava osuus v. 2016 2,2 %.

Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet

Ulkomaan kansalaiset % | 2011 2012 2013 2014 2015
vaestosta

Loimaa 1,4 1,7 1,9 2,1 2,2
Varsinais-Suomi 3,3 3,5 3,6 3,8 4.0
Koko maa 3,4 3,6 3,8 4.0 4.2

Vuoden 2014 lopussa Loimaalla oli n. 390 vieraskielistd henkil6a.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 23.5.2016 sopimuksen kuntaan osoittamisesta ja kotouttamisen edis-
tamisesta. Paatoksen mukaan Loimaa vastaanottaa vuosina 2016-2018 vuosittain noin 10 henki-
164, kuitenkin enintddn 40 pakolaista. Paatdoksen mukaan vuonna 2016 sijoitettavat pakolaiset ovat
ilman huoltajaa tulleita 16-18-vuotiaita nuoria, joita varten perustetaan 7-paikkainen perheryhma-
koti. Kaupunginhallitus tarkensi paatdsta 12.9.2016 siten, etta perheryhmakaotiin sijoitettavien las-
ten alaikaraja on 13 vuotta.

2. KASITTEIDEN MAARITTELY

Kotoutuminen: Maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitysta. Tavoitteena on an-
taa maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittavia tietoja ja taitoja. Samalla tuetaan
maahanmuuttajan mahdollisuuksia oman kielen ja kulttuurin yllapitamiseen.

Kotouttaminen: Ne viranomaisten ja muiden tahojen tarjoamat palvelut ja toimenpiteet, joiden
avulla monialaisesti edistetaan ja tuetaan kotoutumista.

Kotouttamisohjelma: Laaditaan kunnissa maahanmuuttajien kotouttamisen edistamiseksi ja tuke-
miseksi.

Kotouttamissuunnitelma: Maahanmuuttajan henkilokohtainen suunnitelma toimenpiteista ja pal-
veluista, jotka edistavat ja tukevat hanen mahdollisuuksiaan hankkia riittava suomen tai ruotsin kie-
len taito sek& muita suomalaisessa yhteiskunnassa tarvittavia tietoja ja taitoja.

Maahanmuuttaja: Suomeen muuttanut henkil6, joka oleskelee maassa muuta kuin matkailua tai
siihen verrattavaa lyhytaikaista oleskelua varten myodnnetylla luvalla tai jonka oleskeluoikeus on
rekisteroity tai jolle on mydnnetty oleskelukortti. Kiintiopakolaisten ja oleskeluluvan saaneiden tur-
vapaikanhakijoiden liséksi maahanmuuttajia ovat tanne tyon, opiskelun tai perhesyiden vuoksi
muuttaneet ulkomaalaiset. Muista kuin EU- ja ETA-maista tulevat tarvitsevat tyontekijan oleskelulu-
van, jota em. valtioiden kansalaiset eivét tarvitse, mutta heidan on rekisteroitava oleskeluoikeu-
tensa saapumisen jalkeen poliisilaitoksella, maistraatissa, verotoimistossa ja Kelassa.



Pakolainen: Pakolainen on YK:n pakolaisten oikeusasemaa koskevan yleissopimuksen mukaan
henkild, joka on kotimaansa ulkopuolella ja jolla on perusteltua aihetta pelata joutuvansa kotimaas-
saan vainotuksi rodun, uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen
tai poliittisen mielipiteen johdosta.

Kiintiopakolainen: Kiintiopakolainen on henkild, jolle on YK:n pakolaisasiain paavaltuutetun
myodntama pakolaisen asema. Eduskunta paattaa pakolaiskiintiosta vuosittain valtion tulo- ja meno-
arvion yhteydessa pakolaiskiintion puitteissa. Toisin kuin turvapaikanhakijoilla, kiintiopakolaisilla on
valittdmasti maahan saapuessaan samat oikeudet ja velvollisuudet kuin suomalaisilla johtuen siita,
etta he ovat jo ulkomailla kayneet lapi valinta- ja hyvaksymisprosessin, joka turvapaikanhakijoilla
on vasta edessa oleskelulupahakemuksen kasittelyn muodossa.

Turvapaikanhakija: Turvapaikanhakija on henkild, joka pyytaéa suojelua ja oleskeluoikeutta vie-
raasta maasta. Turvapaikanhakija ei valttamatté ole pakolainen, jolla olisi aihetta pelata joutumista
vainon kohteeksi, vaan téta asiaa nimenomaan tutkitaan oleskelulupaa harkittaessa. Oleskeluluvan
voi saada:

1. pakolainen, jolla on aihetta pel&té vainoa

2. toissijaisen suojelun perustella

3. humanitaarisen suojelun perusteella

Toissijainen tai humanitaarinen suojelu, jotka eivat perusta pakolaisstatusta, tulevat kysymykseen,
jos tilanne koti- tai lahttmaassa estaa paluun esimerkiksi ymparistokatastrofin, aseellisen selk-
kauksen tai vaikean ihmisoikeustilanteen vuoksi. Jos mikaan luetelluista kriteereista ei toteudu, tur-
vapaikkahakemus voidaan katsoa ilmeisen perusteettomaksi.

Paluumuuttaja: Paluumuuttaja on ulkomaalainen, joka on asunut Suomen rajojen ulkopuolella ja
palaa my6hemmin takaisin Suomeen. Paluumuuttaja voi olla entinen tai nykyinen Suomen kansa-
lainen seka entisen Neuvostoliiton alueelta peraisin oleva inkerinsuomalainen, jolla on suomalai-
nen syntypera.

3. TYONJAKO MAAHANMUUTTOASIOISSA
Hallinto on jaettu eri viranomaisten kesken:

Valtioneuvosto: Paattaa valtakunnallisesta kotouttamisen kehittdmisesta laatimalla kotouttamisen
tavoitteet sisaltavan valtion kotouttamisohjelman neljaksi vuodeksi kerrallaan.

Sisdasiainministerid: Maahanmuuttoa, maahanmuuttovirastoa (Migrid) ja vastaanottokeskuksia
koskevat asiat, muukalaispassit ja pakolaisten matkustusasiakirjat, pakolaisuus ja turvapaikat,
Suomen kansalaisuus, ulkomaan kansalaisten paluu ja palauttaminen, paluumuuttoon, maasta-
muuttoon ja ulkosuomalaisiin liittyvat asiat, joukkopakotilanteisiin varautuminen, ulkomaalaislain
nojalla tapahtuva sailéénotto.

Ty6- ja elinkeinoministerid: Tydvoiman maahanmuutto, kotouttamisen ohjaus, aikuisten maahan-
muuttajien kotouttava koulutus osana tydvoimapoliittista koulutusta. Kotouttamisen osaamiskes-
kus: Asiantuntijoiden tiedonsaannista huolehtiminen, kotouttaminen.fi-sivuston yllapitaminen.

Ulkoministerio: Viisumipolitikka ja oleskelulupahakemusten vastaanottaminen ulkomaan edus-
tustoissa.

Migri: Yksittaisten henkildiden maahantuloon, maastapoistumiseen, pakolaisuuteen ja kansalai-
suuteen liittyvat asiat; ensimmaisen maaréaikaisen oleskeluluvan mydntaminen ja osallistuminen
kiintibpakolaisten valintaan, ELY-keskuksen kautta kunnalle esitys vastaanotettavista pakolaisista,
migri.fi-sivuston yllapitaminen.
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Suojelupoliisi (Supo): Turvallisuusselvitykset kiintiopakolaisiksi kaavailluista ja turvapaikanhaki-
joista, osallistuminen kiintiopakolaisten valintaan valintamatkoilla.

Rajavartiolaitos ja poliisi: Rajatarkastus, henkildllisyyden ja matkareitin selvittdminen: poliisi

myontdd uudet maaraaikaiset oleskeluluvat (jatkoluvat) sek& ensimmaiset maaraaikaiset oleskelu-
luvat Suomessa oleville Suomen kansalaisten perheenjasenille ja naimattomille lapsille.

ELY-keskusten sekad TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskus (KEHA): Korvausten maksa-
tus ja kehittamistehtavat

ELY-keskus: Alueellinen yleistoimivalta ja kehittdmisvastuu kotouttamisasioissa, kuntien seka TE-
toimistojen ohjaus, neuvonta ja tukeminen, tyévoimakoulutuksena toteutettavan kotoutumiskoulu-
tuksen suunnittelu, hankinta ja valvonta, osallistuminen kiintipakolaisten valintaan

Ty6- ja elinkeinotoimisto (TE): Tyénhakijoiksi rekisterdityneiden maahanmuuttajien alkukartoitus,
kotoutumissuunnitelma, kotoutumiskoulutus ja muut tydllistymista edistavat toimet.

Maistraatti: Maahanmuuttajan valiaikaisen tai pysyvan kotikunnan rekisterdinti: henkilétunnukset
mm. kiintidpakolaisille ja oleskeluluvan saaneille turvapaikanhakijoille.

Verotoimisto: Maahanmuuttajalle verokortti tai lahdeverokortti tydn luonteesta riippuen: tietoa eri
maiden verosopimuksista.

Kela: Sosiaaliturvaetuuksien myoéntaminen Suomessa vakinaisesti asuville ulkomaalaisille

Kunta : Alueellinen yleis- ja yhteensovittamisvastuu kotouttamisen kehittdmisessa, suunnittelussa,
toimeenpanossa ja seurannassa.

Evankelis-luterilainen kirkko: Vastaanottokeskusten hankkiminen ja yllapito ja muu maahan-
muuttajien avustustoiminta

SPR, ym. kolmannen sektorin toimijat: Vastaanottokeskusten hankkiminen ja yllapito, ensiasun-
non varustaminen, maahanmuuttajien ystavapalvelu ym. avustaminen, opastaminen ja tukeminen.

4. KAUPUNGIN KOTOUTTAMISPALVELUT

Kotoutumista edistavid toimenpiteité ja palveluja jarjestetddn osana kunnallisia peruspalveluja. Eri-
tyisasiantuntemusta vaativissa tehtavissa kaupunki ostaa palveluja oman organisaationsa ulkopuo-
lelta.

4.1. ASUMINEN

Maahanmuuttaja voi hankkia asunnon yksityiselté tai Loimaan vuokra-asunnot Oy:n kautta.

Vuokra-asunnot - Loimaan vuokra-asunnot Oy

Loimaan kaupungin vuokra-asuntojen omistus on keskitetty Loimaan vuokra-asunnot Oy:00n. Menossa on aier
ajalta periytyvien pienten vuokrataloyhtididen fuusiointi em yhtioon. Jossain maarin kaupunki edelleen omistaa



vuokra-asuntoja, mutta niidenkin osalta hakeminen tapahtuu Hulmin Huolto Oy:n kautta.

Vuokra-asuntoja on tarjolla keskustassa, Hirvikoskella, Mellilassa, Alastarolla ja Virttaalla.

Hulmin Huolto Oy - vuokra-asuntojen is&nndinti

Hulmin Huolto Oy valitsee asukkaat kaupungin vuokra-asuntoihin. Hakemukset ovat voi-
massa kolme kuukautta, minka jalkeen ne on uudistettava. Yhtion kotisivuilta 16ytyvat pe-
rustiedot vuokra-asunnoista ja tiedot asuntojen hakemisesta.

Hulmin Huolto Oy, 02 761 4330 / toimitusjohtaja Hannele Vai-

nio, hannele.vainio@hulminhuolto.fi

Yhtion toimisto sijaitsee kaupungintalon alakerrassa torin kulmassa, osoitteessa Kauppala-
nakatu 3.

Yhtion kotisivut http://www.hulminhuolto.fi/

Yksityiset vuokra-asunnot

Loimaalla toimii nelja kiinteistovalitysliiketta (LKV), jotka kaikki valittavat omistusasuntojen
ohella myds vuokra-asuntoja. Yhteystiedot [6ytyvat puhelinluettelosta tai esimerkiksi Oiko-
tie palvelusta http://www.oikotie.fi/ tai Jokakoti palvelusta http://www.jokakoti.fi/

Muista yksityisten omistamista vuokra-asunnoista l6ytyy tietoa Loimaan Lehden rivi-ilmoi-
tuksista.

Mikali asumiseen liittyy erityistarpeita (esteettémyys, palveluasuminen), on asiakkaan
syyta kaantya sosiaalitoimiston puoleen.

4.2. SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT

Loimaan kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelukeskus jarjestda alueen vaeston tarvitsemat sosi-
aali- ja terveyspalvelut.

Jokaiselle pakolaiselle tulee jarjestaé kattava terveystarkastus, ns. maahantulotarkastus viimeis-
tadan kaksi vilkkoa maahantulon jalkeen STM:n ohjeistuksen mukaisesti. Kunnan tulee huolehtia
tasta, ellei sité ole aiemmin jo jarjestetty (esim. vastaanottokeskuksessa). Taman jalkeen maahan-
muuttajille tarjotaan samat lakisééteiset sosiaali- ja terveyspalvelut kuin muillekin kuntalaisille.
Paivahoitoa, koulua tai kielikurssia ei voida aloittaa ennen kuin maahantulotarkastus on tehty.
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Sosiaalitoimen palvelujen yleisené tavoitteena on edistaa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia
seké ehkaista syrjaytymista. Kotouttamistydn lahtokohtana on asiakkaiden yksiléllisten tarpeiden
huomioon ottaminen, vanhemmuuden tukeminen sek& tyohon kiinnittymisen edistaminen mm. tyol-
listavan sosiaalitydn menetelmin.

Sosiaali- ja terveyspalveluissa maahanmuuttajien palveluja hoidetaan paaosin samoin perustein ja
samoissa toimipisteissa kuin muidenkin asiakkaiden palveluja, mutta maaratyissa tilanteissa he
tarvitsevat erityistarpeisiinsa kohdennettuja ja raataloityja palveluja. Talléin maahanmuuttajien pal-
veluissa painotetaan palveluohjauksellista tytotetta: huomioita kiinnitetaan erityisesti asiakasoh-
jaukseen ja neuvontaan.

Kuten muissakin palveluissa, my6s sosiaali- ja terveyspalveluissa viranomaisen on huolehdittava
asian tulkitsemisesta tai kdantamisestd, jos maahanmuuttaja ei osaa suomen tai ruotsin kielta
taikka han ei vammaisuutensa tai sairautensa vuoksi voi tulla ymmarretyksi. Asia voidaan tulkita tai
kaantaa sellaiselle kielelle, jota maahanmuuttajan voidaan todeta asian laatuun nahden riittavasti
ymmartavan. Tulkkaukseen tulee kiinnittaa erityista huomiota sosiaali- ja terveydenhuollon arka-
luonteisia asioita kasiteltdessa, eika epavirallisia tulkkeja (perheenjasenet tai maassa kauemmin
asuneet maahanmuuttajat) tule viranomaisten aloitteesta kayttad. Maahanmuuttaja-asiakkaalle va-
rataan tavallista pidempi vastaanottoaika, koska tulkin kayttd hidastaa toimintaa.

Taloudellinen tuki ja kuntouttava sosiaality®

Toimeentulotuki on tarkoitettu turvaamaan Suomessa asuvan henkilén toimeentulo sellaisessa ti-
lanteessa, jossa perheen tulot ja varat eivat riita valttamattémiin jokapaivaisiin menoihin. Toimeen-
tulotuki on viimesijainen tukimuoto. Toimeentulotukea saa henkil®, joka ei voi saada tarvittavaa toi-
meentuloa tydstaan saamalla palkalla, yritystoiminnalla tai varallisuudellaan. Perustoimeentulotuen
paatoksista ja maksatuksista vastaa 1.1.2017 alkaen Kela. Kunnan sosiaalitoimisto vastaa edel-
leen taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen myontamisesta.

Toimeentulotukihakemuksia kasittelevat sosiaalitoimistossa tilanteesta riippuen varatulla ajalla tai
kirjallisesti joko sosiaalityontekijat, sosiaaliohjaajat tai palvelusihteerit.

Yleiseen sosiaalitydhon sisaltyy myos alkukartoitusten ja kotoutumissuunnitelmien tekeminen toi-
meentulotukiasiakkaille. Myds muilla maahanmuuttajilla on mahdollisuus pyytaa alkukartoitusta.
Tavoitteena on, ettéa TE-toimisto ja kunnan sosiaality6 tekevat kotoutumissuunnitelmat yhteis-
tyossa, mikali ei ole perusteltua syyta tehda suunnitelmaa asiakkaan kanssa erikseen.

Sosiaalitydssa tehdaan tarvittaessa yhteistyota myos esimerkiksi terveydenhuollon, mielenterveys-

ja paihdepalvelujen kanssa, seké jarjestetddn ohjausta ja neuvontaa asiakkaiden sosiaaliseen ja
taloudelliseen tilanteeseen liittyvisséa asioissa.

Lapsiperheiden tuki

Lapsiperheiden selviytymisté tuetaan monin tavoin. Maahanmuuttaja-asiakkaille tarjotaan samoja
palveluja kuin muullekin vaestolle.

Ennalta ehkaisevana palveluna jarjestetaan lapsiperheiden kotipalvelua, perhetyéta, kasvatus- ja
perheneuvontaa, lastenvalvojan palvelua seka lastensuojelun avohuollon muita tukitoimenpiteita.
Joissakin tilanteissa kyseeseen tulee lastensuojeluna suoritettu sijoitus sijaisperheeseen, ammatil-
liseen perhekotiin tai lastensuojelun laitokseen.



4.3. SIVISTYSTOIMEN PALVELUT

Koulutuspalvelut — Opinpolku lapsesta aikuiseksi

Varhaiskasvatus: Varhaiskasvatus tarjoaa lapselle turvallisen, kehitykselle ja oppimiselle suotui-
san kasvuympariston ottaen huomioon myds lapsen erityispiirteet. Palvelut koostuvat perhepéaiva-
hoidosta, ryhmaperhepaivahoidosta, paivakotihoidosta, vuorohoidosta, erityispaivahoidosta, esi-
opetuksesta, avoimesta varhaiskasvatuksesta, kotihoidon tuesta ja yksityisen hoidon tuesta seka
yksityisen hoidon kuntalisasta. Paivahoito toimii myos lastensuojelullisena avohuollon tukitoimena.

Varhaiskasvatus jarjestetddn samassa ryhmassa suomenkielisten lasten kanssa. Vierastaustaisen
lapsen sopeutumista lapsiryhmaan tuetaan rohkaisemalla ja kannustamalla lasta vuorovaikutuk-
seen toisten lasten kanssa. Erilaisten lasten toimiminen yhdessa lisdéa luonnollisella tavalla suvait-
sevaisuutta ja ehkaisee syrjaytymista. Esikoulussa lapsi harjoittelee niita taitoja, mitd héan tarvitsee
koulussa. 6-vuotiaille maahanmuuttajalapsille jarjestetadn tarvittaessa erikseen valmistavaa ope-
tusta.

Perusopetus: Perusopetuksen jarjestaminen on kaupungin keskeinen ja lakiséaateinen peruspalve-
lutehtéva. Perusopetukseen sisaltyvat myods monipuoliset ja laadukkaat erityisopetuspalvelut seka
opiskeluhuollon palvelut.

Syksylla 2016 Loimaan evankelisella kansanopistolla on kaynnistynyt valmistavan opetuksen
ryhma. Loimaan kaupunki hankkii valmistavan opetuksen palvelun opistolta.

Keskuskoululla jarjestetaan tarvittaessa maahanmuuttajien valmistavaa opetusta.

Oppivelvollisuusikaisella maahanmuuttajalla on oikeus samaan peruskoulutukseen kuin suomalai-
sillakin. Lain mukaan opinnoissa tilapaisesti jalkeen jaaneille tai muuten erityista tukea tarvitsevilla
tulee antaa tukiopetusta. TAma koskee myds maahanmuuttajaoppilaita.

Maahanmuuttajalle opetetaan suomea toisena kielena, mikali hanen suomen kielen taitonsa ei ar-
vioida olevan &idinkielisen tasoinen kaikilla kielitaidon osa-alueilla. Maahanmuuttajalle voidaan
mahdollisuuksien mukaan jarjestaa myds oppilaan oman aidinkielen opetusta.

Vieraskielisten oppilaiden opetukseen voidaan hakea erillista valtionavustusta.

Lukiokoulutus: Lukio antaa yleissivistavaa koulutusta. Lukioon kuten muihinkin perusopetuspoh-
jaisiin oppilaitoksiin haetaan yhteishaussa. Lukio-opiskelijoiden valinta perustuu aikaisempaan kou-
lumenestykseen. Ulkomaisella todistuksella haetaan lukiopaikkaa yhteishaun aikana suoraan luki-
osta. Lukion voi suorittaa myds yksityisoppilaana tenttimalla. Lukiokoulutusta jarjestaa 1.1.2017
alkaen Lounais-Suomen koulutuskuntayhtyma.

Lukiokoulutuksessa vieraskielisten opiskelijoiden opetukseen voidaan hakea erillista
valtionavustusta.

Ammatillinen sek& muu koulutus: Loimaalla ammatillista koulutusta tarjoaa Loimaan ammatti- ja
aikuisopisto. Yleis- ja ammattisivistivad opetusta antaa lisdksi Loimaan Evankelinen Kansan-
opisto.

Elamanlaatupalvelut

Tybvéaenopisto: Tybvaenopisto tarjoaa mahdollisuuksia elinikaiseen oppimiseen, yhteisollisyyteen
ja omaehtoiseen aktiivisuuteen. Opisto edistdd kantavaesttn ja maahanmuuttajien yhteistoimintaa.
Opisto jarjestaa aikuisille maahanmuuttajille suomen kielen opetusta. Kielen oppimista tapahtuu
kaytannonlaheisesti myds useissa toiminnallisissa opintoryhmissa (mm. kadentaitojen ryhmat).
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Musiikkiopisto: Musiikkiopistopalvelut tukevat lasten ja nuorten harrastustoimintaa ja alan ammat-
tiopintoihin aikovien erityistarpeita.

Kirjasto: Kirjasto takaa asukkaiden tasa-arvoisen tiedon ja kulttuurin saannin. Kirjasto tarjoaa mo-
nipuoliset kokoelmat, ajanmukaiset tiedonhakumenetelmat tietoverkkoyhteyksineen ja kirjastotilat.

Kulttuuripalvelut: Kulttuuritoimi luo mahdollisuuksia kaikenikéaisille kuntalaisille harrastaa taidetta,
kokea kulttuurielamyksia tai perehtya kulttuuriperinteeseen. Kulttuuritoimen palvelut ovat jokaisen
kaupungissa asuvan kaytettavissa tasapuolisesti. Kulttuuritapahtumien tavoitteena on myds lisata
ihmisten vuorovaikutusta ja suvaitsevaisuutta seka oivaltaa taiteen avulla erilaisuutemme rikkaus
ja toisaalta samankaltaisuus.

Liikuntapalvelut: Vastuualueen tehtavana on jarjestaa ja tuottaa eri-ikaisille kuntalaisille monipuo-
lisia liikuntapalveluja omatoimisesti seké yhteistydssa paikallisten yhdistysten kanssa. Erityisryh-
mille jarjestetaan ohjattua liikuntaa. Liikuntapalveluiden tavoitteena on madaltaa maahanmuuttajien
osallistumisen kynnysta tarjolla oleviin liikuntapalveluihin.

Nuorisopalvelut: vastuualue tuottaa nuorten palveluja itse ja seudullisten jarjestéjen kanssa. Nuo-
ria kannustetaan aktiiviseen kuntalaisuuteen. Kaiken kaikkiaan elamanlaatupalvelut rohkaisevat
osallistumaan kaikkiin kaupungin jarjestamiin palveluihin.

Maahanmuuttajalapset ja nuoret ovat nuorisotoiminnassa samanarvoisessa asemassa.

Kolmannen sektorin rooli: Kulttuuri-, likunta- ja nuorisotoimien tulosalueilla toimii aktiivisesti
kymmenia jarjestdja. Ryhmien toimintaan paasee yleensa helposti mukaan oman kiinnostuksensa
mukaan. Elamanlaatupalvelut tuottavat myds monia tapahtumia ympari vuoden, joiden tuottami-
seen otetaan mieluusti mukaan uusia toimijoita niin palkattuja kuin talkoolaisiakin.
Maahanmuuttajat tarvitsevat vapaaehtoisia, monikulttuurisuudesta ja ihmisista kiinnostuneita hen-

kiloita, jotka johdattavat vieraat paikalliseen kulttuuriin. Eri jarjestdjen tuella voidaan tehda luonte-
via kulttuurien ja ihmisten kohtaamispaikkoja.

5. KANSANELAKELAITOKSEN (KELAN) PALVELUT
Kela hoitaa Suomessa asuvien perusturvaa eri elamantilanteissa. Kelan asiakkaita ovat kaikki
Suomessa asuvat seké ulkomailla asuvat Suomen sosiaaliturvan piiriin kuuluvat henkil6t. Sosiaali-

turvan sisallosta paatetaan lainsaadanndssa.

Kelan hoitamaan sosiaaliturvaan kuuluvat lapsiperheiden tuet, sairausvakuutus, kuntoutus, tyotto-
man perusturva, asumistuki, opintotuki, perustoimeentulotuki ja vahimmaiselakkeet. Liséksi Kela
huolehtii vammaisetuuksista, sotilasavustuksista sekd maahanmuuttajan tuesta.

Tietoa Kelan etuuksista saa Kelan internetsivuilta www.kela.fi

Sivuilta [6ytyvat myds mm. etuuksien hakemuslomakkeet ja etuuksien laskurit.

6. TYO- JA ELINKEINOHALLINNON PALVELUT

TE-toimisto vastaa maahanmuuttajien tydllistymisté ja kotoutumista edistavista ja tukevista tyovoi-
mapalveluista ja muista toimenpiteista tyonhakijaksi ilmoittautuneille maahanmuuttajille sek&a
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muista sille tdssa laissa osoitetuista tehtavista. TE-toimiston on huolehdittava siitd, etta palvelut
soveltuvat myoés maahanmuuttajille.

TE-toimisto antaa maahanmuuttajalle asianmukaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumista edista-
vista toimista ja palveluista seka tydelamasta. TE-toimiston on informoitava maahanmuuttajaa
tybnhausta, TE-toimiston palveluista seka tyollistymisté edistavista palveluista ja toimista, tydonhaki-
jan yleisista velvollisuuksista ja ty6ttomyysetuuksien tydvoimapoliittisista edellytyksista.

Alkukartoituksessa arvioidaan alustavasti maahanmuuttajan tydllistymis-, opiskelu- ja muut kotou-
tumisvalmiudet seka kielikoulutuksen ja muiden kotoutumista edistavien toimenpiteiden ja palvelu-
jen tarpeet. TE-toimisto kaynnistaa alkukartoituksen maahanmuuttajalle, joka on ty6ton ja rekiste-
roity tydnhakijaksi tyo- ja elinkeinotoimistoon julkisesta tydvoimapalvelusta annetussa laissa saa-
detylla tavalla.

Kotoutumissuunnitelma on yksiléllinen suunnitelma niista toimenpiteista ja palveluista, joiden tar-
koituksena on, etta maahanmuuttajalla on mahdollisuudet hankkia suomen kielen taito, sekd muita
yhteiskunnassa ja tybelaméassa tarvittavia tietoja ja taitoja. Kotoutumissuunnitelmaan on oikeus
maahanmuuttajalla, joka on ty6ton tydnhakija tai saa toimeentulotukea.

Kunta ja TE-toimisto laativat suunnitelman yhdessa, perustellusta syysta voidaan tehda erikseen.
Suunnitelman laatiminen kaynnistettava kahden viikon kuluttua alkukartoituksesta. Ensimmainen
kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistadn kolmen vuoden kuluttua ensimmaisen oleskelulu-
van tai oleskelukortin myontamisesta taikka oleskeluoikeuden rekisterdimisesta.

TE-toimisto sopii kotoutumissuunnitelmassa maahanmuuttajan kanssa koulutuksesta, tydnhausta
ja sen tavoitteista seka tydnhakua tukevista ja tydllistymista edistavista toimenpiteista ja palve-
luista.

Kunta ja TE-toimisto seuraavat suunnitelman toteutumista.

Kotoutumiskoulutuksena oppivelvollisuusian ylittdneelle maahanmuuttajalle jarjestetdan suomen
tai ruotsin kielen opetusta ja tarvittaessa luku- ja kirjoitustaidon opetusta sekd muuta opetusta, joka
edistaa tybelamaan ja jatkokoulutukseen paasya. Kotoutumiskoulutuksen kielellisena tavoitteena
on, ettd maahanmuuttaja saavuttaa suomen tai ruotsin kielessa toimivan peruskielitaidon.

Kotoutumiskoulutus toteutetaan paasaantoisesti tydvoimapoliittisena aikuiskoulutuksena tai voi-
daan jarjestaa myos omaehtoisena opiskeluna. Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus vastaa tyo-
voimapoliittisena aikuiskoulutuksena toteutettavan kotoutumiskoulutuksen jarjestéamisesta toimialu-
eellaan. TE-toimisto ohjaa maahanmuuttajan kotoutumiskoulutukseen tai hakeutumaan omaehtoi-
seen koulutukseen.

Asiointi TE —toimistossa

TE —toimiston palvelut toteutetaan monikanavaisesti verkkopalveluna, puhelinpalveluna ja henkil6-
kohtaisen palveluna. Tydnhakijoita neuvotaan kayttdmaan asioinnissa hanen tilanteeseensa tarkoi-
tuksenmukaisinta palvelukanavaa.

Lisatietoa TE -toimiston palveluista saa tyo- ja elinkeinohallinnon verkkosivuilta www.te-palve-
lut.fi
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7. EVL SEURAKUNNAN PALVELUT

Seurakunnan toiminta pohjautuu kristilliselle pohjalle. Seurakunta tarjoaa kaikenikaisille ihmisille
mahdollisuutta tulla Jumalan ja seurakunnan yhteyteen monin eri tavoin. Jumalanpalveluksia kir-
koissamme vietetddn jokaisena pyhana. Kirkkoja Loimaan alueella on kuusi. Paikallislehden, Loi-
maan lehden torstaina ilmestyvasta numerosta nakee seurakuntailmoituksista seurakunnan jarjes-
tamat eri tilaisuudet ja tapahtumat.

Seurakunta tarjoaa lisdksi monipuolista hartauselamaa ja harrastemahdollisuuksia, pienempien
lasten paivakerhotoiminnasta varhaisnuorten iltapaivakerhotoimintaan seké rippikoulusta isostoi-
mintaan ja nuorteniltoihin. Loimaan kaupungin kirkolla toimii sunnuntaisin englanninkielinen pyha-
koulu.

Kristitty inminen arvostaa ja kunnioittaa jokaista ihmisté ja hanen uskontoaan. Seurakunnasta on
mahdollisuus saada sielunhoitoa, joka on kristillisella pohjalla. Tata voi kysya niin seurakunnan pa-
peilta kuin diakoniatydntekijoilta. Kirkollisia toimituksia ovat kaste, konfirmaatio, avioliittoon vihkimi-
nen ja hautaan siunaaminen.

Diakoniatyo- ja lahetysty® toimivat kansainvélisena linkkina seurakunnan keskella. Diakoniatydnte-
kijat ovat kirkon lahimmaispalvelun ammattilaisia. Heita voi tulla tapaamaan vastaanotolle ja he te-
kevat pyydettaessa myos kotikaynteja.

Seurakunta jarjestaa tarvittaessa yhteistytssa kansalaisjarjestojen kanssa erilaisia tempauksia,
kuten vaatekerayksid maahanmuuttajien avustamiseksi. Seurakunnan piirista [6ytyy aktiivisia va-
paaehtoisia, jotka antavat aikaansa ja apuansa muualta tulleiden auttamiseksi.

Kristinuskosta kiinnostuneille aikuisille tarjotaan mahdollisuus osallistua aikuisrippikouluun ja kas-
teopetukseen, jotka mahdollistavat kirkkoon liittymisen.

Seurakunta palvelee niin omia jaseniaan kuin jokaista kuntalaista. Seurakunnan jarjestamat tilai-
suudet ja tapahtumat ovat kaikille avoimia.

Seurakunnan yhteystiedot, tyontekijat ja toiminta 16ytyvat netista: www.loimaanseurakunta.fi

8. MAAHANMUUTTAJIEN YRITTAJYYDEN EDISTAMINEN

Maahanmuuttajille suunnattuja yritysneuvontapalveluita tuotetaan kaupungin oman yrityspalveluyk-
sikdn kautta. Yksikko itse voi palvella talla hetkelld ruotsin ja englannin kielilla
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Maahanmuuttajien tarpeet ovat olleet ndkyvissa toiminnassa useamman vuoden ajan. Maakunnan
yrityspalveluja tuottavat ja toteuttavat tahot tapaavat sdénnollisesti ja ndissa on noussut esille tarve
saada nykyisté oleellisesti kattavammin keskeinen infomateriaali tarjolle keskeisilla kieliversioina.
Sama tilanne on netissa tarjolla olevien palvelujen kohdalla, Yrityssuomi.fi palvelussa on vain eng-
lanninkielinen versio. Siksi kansallisella tasolla olisi ryhdyttava korjaamaan tilannetta.

Yrityspalveluksikko tarjoaa:
- perustamisneuvontaa

- ohjaa edelleen ja avustaa jo toimivia yrityksia niiden ongelmatilanteissa
- etsii viranomaisverkostosta apua kysymyksiin

9. KOTOUTTAMISOHJELMAN SEURANTA JA PAIVITYS

Kotouttamisen edistamista koskevan lain 33 §:n mukaan kunnan kotouttamisohjelma voi sisaltaa
monivuotisen suunnitelman lain 2 8§:n 2 ja 3 momentissa tarkoitettujen henkildiden kuntaan osoitta-
misesta ja kotoutumisen edistédmisesta. Kaupunginvaltuusto on paattksellaan 23.5.2016 linjannut
pakolaisten vastaanottoa Loimaalla.

Loimaan kaupungin kotouttamisohjelma hyvéksytaan kaupunginvaltuustossa ja tarkistetaan kerran
valtuustokaudessa.
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