Loimaa / Liite 2

Jyviilld tulevaisuudesta Tarjoaja t:

Lomakkee

Vaatimus 1 Tarjoa
olla voimassa oleva potilasvastuuvakuutus joka kattaa kyseisen palvelutoiminnan ja on rii
suhteessa hankinnan laajuuteen ja riskeihin ndhden.

Tarjoukseen liitettava selvitys:
Vakuutusyhtitn todistus potilasvastuuvakuutuksen voimassaolosta ja maksetuista
vakuutusmaksuista

Vaatimus 2 Palveluntuc
tulee olla:

-Kokemusta kehitysvammaisten henkildiden vastaavien palvelujen jarjestamisesta
-Mastuuhenkil6lla tulee olla liséksi kokemusta esimiestehtévista tai toiminnasta tyénantaja
yrittdjana

Tarjoukseen liitettava selvitys:

-Referenssiluettelo

-Mastuuhenkilon CV, mikéali vastuuhenkild on tiedossa
-Belvitys suunnitellusta henkildstérakenteesta

Tarjoaja, joka ei tayta asetettuja vaatimuksia tai joka syyllistyy olennaisesti vaarien tietoje
antamiseen tai joka ei asetetussa maardajassa toimita pyydettya selvitystd, suljetaan
tarjouskilpailusta pois.

Vaatimus 3
Ennen sopimuksen allekirjoittamista palveluntuottajan tulee esittaa tilaajalle
Bmavalvontasuunnitelma.

Lisaksi palvelun tuottajalla tulee olla nimetty asukkaiden itsem&araamisoikeuden
rajoittamistoimenpiteitd arvioiva ja asukkaiden rajoitustoimenpiteisiin liittyvan asiantuntijal:
antava asiantuntijatyoryhma (IMO).[

Vaatimus 4

Ennen sopimuksen allekirjoittamista palveluntuottaja tarkastaa ja esittaa
Kaupungille (tilaajalle) kaikkien palvelun tuottamiseen osallistuvien
henkildiden rikosrekisteriotteet, silta laajuudelta kuin asetukset nain
Edellyttaa.




Vaatimus 5

O

Palveluntuottajalla tulee olla tarjoamansa palveluasumisen osalta viimeistdan 1.1.2023, tc
aloittavalla viimeistaan sopimuskauden alkaessa, toimintayksikkda koskeva yksityisista
sosiaalipalveluista

annetuin lain (922/2011) mukainen lupa tarjoamansa palvelun ymparivuorokautisen toimir
harjoittamiseksi. Tarjoukseen tulee liittd& kopio toimintayksikkda koskevasta
aluehallintoviranomaisen luvasta tai selvitys siitd, etta tarjoaja tayttaa edellytykset luvan s.
sopimuskauden alkuun

mennessa. Valtakunnalliset toimijat esittavat Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavira:
(Valvira) luvan tuottaa sosiaalihuollon yksityisia palveluja tai selvityksen siita, etta tarjoaja
edellytykset luvan saamiseen sopimuskauden alkuun mennessa.

Vaatimus 6

Henkilosto[

Henkilostomitoituksen tulee olla valvontaviranomaisten lupapaatoksen ja oh-jeiden mukai
Toimintayksikdn vastuuhenkildlla tulee olla kehitysvamma-tyéhon soveltuva korkeakoulutt
riittava tyokokemus. Palveluntuottajalla on oltava tarvittaessa kaytettavissa erityistyontekij
(esim. psykiatrian, paihdetyon tai sosiaalitydn osaamista). Palveluntuottaja sitoutuu tarvitt
kouluttamaan henkilokuntaansa esim. kommunikaatiomenetelmien kayttdon. Toimintayks
henkilostbluettelo, joka on tilaajan saatavissa. Henkilokunnan tydsuhteissa noudatetaan ¢
valtakunnallista tydsopimusta ja keskeisia ehtoja. Henkilostélle jarjestetddn tarvittaessa
tyonohjausta. Toimintayksikoélla on kirjallinen henkiloston tdydennyskoulutussuunnitelma.

Vaatimus 70

O

[hadunhallintal

Toimintayksikoélla on kirjallinen omavalvontasuunnitelma. Toimintayksikolla on kirjallinen
laakehuoltosuunnitelma ja nimetty ladkehuollosta vastaava henkild. Palvelun laatua seure
asiakas-/omaistyytyvaisyyskyselyilld vah. kerran vuodessa. Reklamaatioihin reagoidaan, |
vastataan ja tilaajalle raportoidaan reklamaatiot.

Tarjoajalla tulee olla dokumentoitu laatujarjestelma / ladunhallintasuunnitel-ma.
Tarjoukseen tulee liittaa selvitys laadunhallinnasta.

Vaatimus 8

Turvallisuus

BPalveluntuottajalla on sisaisen ja ulkoisen uhan varalle kirjalliset

firvallisuusohjeet, jotka ovat osa henkilokunnan perehdytysta. Turvallisuusasioille on yksi
nimetty vastuuhenkild. Palveluntuottajalla on toimiva flirva- ja halytysjarjestelma.
Suunnitelma tarkastetaan ennen sopimuksen allekirjoittamista.

Vaatimus 9

Tilat ja asuminen(]

Asumista koskeva yksil6llinen suunnitelma laaditaan yhdessa asukkaan ja tarvittaessa hé




omaistensa/laheistensd/edunvalvojan kanssa asukkaan tullessa palvelun piiriin. Suunnite
paivitetaan vahintaan kerran vuodessa ja aina tarvittaessa. Asukkaalle nimetaan oma lah
Palvelunuottaja huolehtii siita, ettd asukkaalle haetaan hanelle kuuluvat tuet ja palvelut. Y
on kaytéssa paiva ja-viikko-ohjelmat, jotka ovat mytds omaisten nahta-villa. Palveluntuotts
asukkaan kayttdon tarvittavien apuvalineiden hankinnasta ja tarvittaessa laakinnallisten
kuntoutuspalvelujen hakemisesta. Palveluntuottaja hankkii asukkaiden hygienia- ja hoitot:
ml vaipat tarvittaessa. Asukkaat voivat oleskella, liikkua ja toimia toimintayksikdssa es-tee
turvallisesti, myds apuvalineilla. Yksikdssa on yhteiset ruokai-lu- ja keittidtilat seka muita
oleskelutiloja. Tiloissa on pystyttava jarjestamaan kuntouttavaa toimintaa seka yhteisia tili
Tilojen on oltava kodin-omaiset ja mahdollistettava asukkaiden yksityisyys. Asukkaalla tul
henkilokohtainen huone, wc ja pesutilat (huone vah. 25 m2). Asukkaan tulee saada halute
yhteys henkildkuntaan vuorokauden ajasta riippumatta. Asukkaan kateisvaroille, laakkeille
vastaaville on lukittavat sai-lytystilat. Piha-alue on turvallinen ja esteeton. Asukkaan paivit
ulkoilu on mahdollistettava. Palveluntuottaja mahdollistaa asumisen yksiktssa asukkaan
elamankaaren loppuun asti.

Ateria- ja siivouspalvelut, vaate- ja pyykkihuolto- seka muut palvelud

Asukkailla on mahdollisuus ruokailla yhteisissa ruokailutiloissa tai omassa asunnossa/huc
omien toiveidensa mukaisesti. Ruokahuolto on suun-nitelmallista ja asukkaiden erityistarg
huomioonottavaa. Ravintopaivan tulee sisaltaa vahintaan aamupala, lounas, iltapaivakahy
paivéllinen, iltapala ja tarvittaessa yopala. Asukkaiden yd paasto saa olla enintdan 11 tun
rioiden hinta on enintdan niiden tuottamisesta aiheutuneiden kustannusten suuruinen.
Palveluntuottaja sitoutuu toteuttamaan siivouspalvelut, seka vaa-te- ja pyykkihuoltopalvell
Asukkaan henkilokohtaisesta hygieniasta huolehditaan yksiléllisen tarpeen mukaan. Palv
huolehtii tarpeenmukai-sen ja riittavan viikkosiivouksen toteuttamisesta asukkaiden asunr
huolehtii yhteistilojen puhtaanapidosta. Asukkaan kodin paivittiisesta siisteydesta huoleh
yhdessa asukkaan kanssa silloin kun se on asukkaan kunto huomioiden mahdollista. Asu
linavaate- ja vaatehuollosta huolehditaan yksiléllisen tarpeen mukaan. Asukkaan arkielar
hallintaa tuetaan. Asukasta avustetaan, ohjataan ja tuetaan tarvittaessa paivittain ja/tai
ymparivuorokautisesti, jotta han selviytyisi jokapaivaisista henkilékohtaisista toimista (mm
likkuminen, peseytyminen, pukeminen, sydéminen, vaatehuolto, ladkehuolto). Itsendista a
tukevia taitoja vahvistetaan (ruoanlaitto, siivous ja pyykinpesu). Asukasta ohjataan hoitarr
asioitaan (raha-asiat) ja asioimaan asumisyksikdn ulkopuolella. Palveluun sisaltyvat valtté
asioinnit, kuten kauppa-asioinnit seka sosiaali- ja terveyspalveluissa ja muissa viranomais
asioinnit. Palveluyksikk® huolehtii naihin liittyvista kuljetus-jarjestelyista ja jarjestaa tarvitte
saattajan.

Vaatimus 11

Asiakastietojen kasittely, dokumentointi seka arkistointi]

Toimintayksikk® noudattaa annettuja ohjeita asiakastietojen dokumentoinnissa, rekisteroi
potilasasiakirjojen ja sosiaalihuollon asiakirjojen laadinnasta, sailyttamisesta seka salasse
Yksikdssa on nimetty tietosuojavastaava
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