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Loimaan kaupunki

Lastensuojelulaitoksen, laatu ja toiminnan vaatimukset

Lastensuojelun sijaishuollon laitoshoidolla tarkoitetaan sijoitettujen lasten ymparivuo-
rokautista hoitoa, jonka tulee olla lastensuojelulain (417/2007), sosiaalihuoltolain
(1301/2014) ja yksityisista sosiaalipalveluista annetun lain (922/2011) mukaista.
Lastensuojelun sijaishuollon perustason laitoshoito tarjoaa lapselle turvallisen kasvu-
ympariston silloin, kun kotona asuminen tai perhehoitoon sijoittaminen ei ole mahdol-
lista joko lapsen oman oirehdinnan tai vanhemmuuden haasteiden vuoksi.

Lapsella voi olla esimerkiksi kaytoshairidita, psyykkista oireilua, paihteiden kayttoa tai
asosiaalista kayttaytymista. Lapsilla voi olla erilaisia kulttuuritaustoja. Laitoshoidon
tulee edistaa lapsen kokonaisvaltaista hyvinvointia niin, etta lapsen terveys, itsetunto,
sosiaalisuus, omatoimisuus, kyky kayda koulua, suhteet omaan verkostoon ja psyyk-
kinen vointi kohenevat lahtttilanteeseen ndhden

Laitoshoidossa lasta hoitaa koulutettu henkildkunta ymparivuorokautisesti. Laitos-
hoidon tulee tarjota lapselle turvallista ja kuntouttavaa arkea seka mahdollisimman
pysyvia ihmissuhteita. Laadukas laitoshoito vastaa asiakkaan tarpeisiin joustavasti ja
lapinékyvasti seka arvostaa asiakkaan koko verkostoa.

Henkilokunta ja koulutus

Henkildstomitoitus

Henkilostomitoitus hoidettavaa lasta kohden on hoito- ja kasvatustehtavissa vahin-
taan 1,0.

Vahimmaismitoitukseen lasketaan hoito- ja kasvatustehtavissa oleva vakituinen hen-
kilokunta. Pelkastaan hallinnollisia tehtavia tekevia esimiehid, vapaaehtoistydnteki-
joita, siviilipalvelushenkildita, oppisopimussuhteisia, harjoittelijoita tms. ei lasketa mi-
toitukseen.

Ohje henkildstoémitoituksen laskemiseen:

Henkilostomitoitus lasketaan seuraavasti: Hoito- ja kasvatustehtavissa olevan henki-
[6kunnan maara jaettuna Avin/Valviran mydntaman luvan mukaisella asiakasmaaralla
(esim. 7 tyontekijda: 7 asiakaspaikalla=1.0). Lisaksi palveluntuottajan on huolehdit-
tava, ettd osastolla tulee olla tosiasiallisesti tydvuoroissa se maara henkilokuntaa,
mik& Avin tai Valviran myontdma&an lupaan on henkilkuntamaaraksi merkitty (7 tyon-
tekijaa luvassa = tyovuorolistalla 7 tyontekijaa tydvuoroissa).

Henkilostomitoitusta laskettaessa otetaan huomioon todellinen tytaika/kokoaikainen
tyOaika. Kaksi puolikasta ty0aikaa (osa-aikainen) tekevaa tyontekijaa lasketaan yh-
deksi tyontekijaksi. Jos yksikdssa on useampi osasto, ei yksikdn johtajaa paasaantoi-
sesti lasketa mukaan hoito- ja kasvatustehtavissa olevaan henkilékuntaan. Henkil6s-
toluettelossa tulee ilmeta se, miten yksikon johtajan tydaika tosiasiallisesti tallaisissa
tilanteissa muodostuu.

Osastoilla on oltava osastokohtainen henkilokunta ja kullakin osastolla on Aluehallin-
toviraston mukainen osastokohtainen ydaikainen resurssi.

Paikalla on oltava riittavan kelpoisuuden omaavia tyontekijoita. Yksikkda ei ole mah-
dollista jattaa ilman henkilostéd, jokaisessa yksikdssa tulee siis olla oma yoaikainen
resurssi, vaikka yksikot sijaitsisivat samassa rakennuksessa.”
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Henkilokunnan kelpoisuus- ja osaamisvaatimukset

Hoito- ja kasvatustehtavista vastaavalta johtajalta (LsL § 60) vaaditaan sosiaalihuol-
tolain 46 a 8§ 3 mom. mukaisesti:

- tehtavaan soveltuva korkeakoulututkinto tai siitymasaéannésten mukainen kelpoi-
suus

- alan kokemus (yhteensa véahintaan kolmen (3) vuoden tybkokemus viimeisen viiden
(5) vuoden ajalta lastensuojelun avo- tai sijaishuollosta) ja

- riittdva johtamistaito (koulutukseen sisaltynyt tai sen lisdksi hankittu johtamiskoulu-
tus tai kaytannon kokemuksen kautta hankittu johtamistaito). Tyokokemuksesta on
tyotodistus tarvittaessa tilaajan saatavissa.

Vastuuhenkilon/ henkildiden lisdksi mitoitukseen laskettavasta hoito- ja kasvatusteh-
tavissa olevasta henkilékunnasta vahintaan 50 %:lla on sosiaali-, terveys- tai kasva-
tusalan AMK -tutkinto tai entinen vastaava opistoasteen tutkinto ja edella mainituista
vahintaan kahdella (2) on sosiaalialan tutkinto.

Muulla hoito- ja kasvatustehtavissa olevalla henkilokunnalla on oltava vahintaan teh-
tavaan soveltuva muu ammatillinen perustutkinto.

Vastuuhenkilon/ henkildiden lisksi mitoitukseen laskettavasta hoito- ja kasvatusteh-
tavissa olevasta henkilékunnasta vahintaan kahdella (2) on vahintdén kahden (2)
vuoden tytkokemus viimeisen viiden (5) vuoden aikana lastensuojelun sijaishuol-
losta.

Hoito- ja kasvatustehtavissa on sekd miehia etta naisia.

Palveluntuottajan tulee huolehtia, ettd koko henkilstolla on riittdva koulutus ja osaa-
minen huomioiden asiakkaiden erityistarpeet seka laitoksen toiminnan luonne ja profi-
loituminen.

Tydnohjaus ja henkildkunnan tyékyvyn yllapitamiseen tahtaava toiminta

Henkilokunnalla on oltava sdanndllinen, ulkopuolinen tyénohjaus ja mahdollisuus tar-
vittaessa yksilotyonohjaukseen. Palveluntuottajalla on oltava kirjallinen suunnitelma
henkilokunnan tydkykya yllapitavasta ja henkilokunnan pysyvyyteen tahtaavasta toi-
minnasta.

Yksikossa yllapidetéaén ajantasaista listaa henkilokunnasta sekd henkilokunnan kou-
lutuksesta ja tydkokemuksesta. Lista on aina pyydettaessa tilaajan saatavissa.
Tilaajan on mahdollista saada pyytaessa myds henkilokunnan tyotodistusjaljennokset
riittavan tyokokemuksen varmistamiseksi.

Palveluntuottajan tulee ilmoittaa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle lap-
sen omaohjaajan ja muiden lapsen ja perheen kanssa tyoskentelevien tyontekijoiden
vaihtumisesta.

Lapsen perustarpeista huolehtiminen

Palveluntuottaja huolehtii lapsen perushoidosta ja huolenpidosta. Huolenpito siséltaa
terveydenhoidon seka koulunkdynnin. Laitoshoidossa palveluntuottajan tulee huoleh-
tia siitd, ettd lapselle haetaan hanen yksilolliseen tarpeeseensa vastaavat koulu- ja
terveydenhuollon palvelut huomioiden myds mahdollisen pedagogisen erityisen tuen
tai psykiatrisen erikoissairaanhoidon tarpeet. Palveluntuottaja tukee lasta harrastus-
ten, sosiaalisen vuorovaikutuksen, ikdtasoisen vastuun ottamisen, elaman taitojen
opettelun seka kehityksen osalta. Palveluntuottaja sitoutuu edistamaan lapsen ter-
veellisia elamantapoja ja sitoutuu huolehtimaan lapsen fyysisesta ja psyykkisesta hy-
vinvoinnista.

Palveluntuottaja huolehtii myos lapselle kuuluvien taloudellisten etuuksien
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hakemisesta.

Palveluntuottaja huolehtii, etté lapsella on asianmukaiset ja ikatasoiset varustukset,
kuten vaatteet, jalkineet seka harrastus- ja urheiluvalineet. (tarkempi listaus vuoro-
kausihintaliitteessd). Palveluntuottajan tulee myds huolehtia siita, etté toisen asteen
koulutusta kayvalla nuorella on opiskeluun tarvittavat valineet, sisdltaen esimerkiksi
tyovaatteet ja kengat seka tarvittaessa kannettavan tietokoneen.

Palveluntuottaja turvaa lapsen riittdvéan ja monipuolisen ravinnonsaannin (huomioiden
erityisruokavaliot).
Laitoksen ruoka- ja nukkumaanmenoajat ovat sdanndlliset

Sijoitus- ja hoitoprosessi

Palveluntuottaja antaa sijoitetulle lapselle taméan yksil6llisyytta, yksityisyytté ja osalli-
suutta kunnioittaen Lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain 1 8:n mu-
kaiset kasvu- ja kehitysedellytykset seka sitoutuu noudattamaan lapsen asioista vas-
taavan sosiaalityontekijan lapselle laatimaa asiakassuunnitelmaa, huomioiden lapsen
omat toiveet ja mielipide lapsen ian ja kehitystason edellyttamalla tavalla.

Palveluntuottaja huolehtii siita, etta lapselle haetaan hanelle kuuluvat tuet ja palvelut.
Palveluntuottaja ei voi siirtda lapsia tilapaisesti muihin palveluntuottajan yksikoihin
lomien, tilajarjestelyiden tai muiden palveluntuottajasta johtuvien syiden vuoksi.
Laitoshoidossa lapsella on oltava puhelimen lisaksi kaytettavisséa osastokohtaisesti
vahintdan yksi tabletti tai tietokone, jolla lapsi voi olla yhteydessa viranomaisiin ja
muihin hanelle tarkeisiin palveluverkostoihin.

Laitoksessa tulee olla toimiva internet-yhteys seka videoneuvottelumahdollisuus. Ti-
laaja toimittaa palveluntuottajalle linkin, jonka kautta videoneuvottelu voidaan turvalli-
sesti jarjestaa.

STM:n lastensuojelun laatusuosituksen (2014:4) mukaisesti palveluntuottaja sitoutuu
toteuttamaan palvelussa asiakkaan oikeutta osallisuuteen ja ianmukaiseen itsenai-
seen paatoksentekoon seka tukemaan asiakkaan mahdollisuutta itsemaaraamisoi-
keuteen.

Omaohjaajat ja perheen kanssa tehtava tyo

Jokaisella lapsella on 1-2 nimettyd omaohjaajaa, jotka tarjoavat lapselle turvallisia ja
pysyvia aikuissuhteita, lampo6a ja kunnioittavaa kohtelua. Omaohjaajasuhde on tera-
peuttisesti orientoitunut kasvatuksellinen suhde ja lasta kannatteleva tarjoten lapselle
mahdollisuuden psyykkiseen ja sosiaaliseen kuntoutumiseen.

Laitoshoidossa lasta ja lapsen perheen valista vuorovaikutusta tuetaan saannoéllisesti
tehtavalla yhteistyolla perheen kanssa, jonka tulee olla asiakassuunnitelman seka
hoito- ja kasvatussuunnitelman tavoitteiden mukaista. Lapsen omaohjaaja(t), ja mikali
palveluntuottajalla on erikseen nimettyna perhety6ta tekeva tyontekija, pitavat sdén-
nollisesti yhteytté lapsen perheeseen kertoen esimerkiksi lapsen kuulumisista, arjen
sujumisesta ja koulunkaynnista. Omaohjaaja(t) tekevat sdanndéllista ja suunnitelmal-
lista yhteisty6ta lapsen vanhempien ja muiden lapselle laheisten henkiliden seka vi-
ranomaisverkoston kanssa.

Lapsen itsendistyminen tai siirtyminen pois laitoksesta
Palveluntuottaja tukee lapsen suunnitelmallista siirtymista seuraavaan elamanvaihee-

seen kuten kotiutumista, toiseen sijaishuoltopaikkaan siirtymista tai itsenaistymista.
Palveluntuottaja sitoutuu hoitamaan yksikkdon sijoitettua lasta siihen asti, kunnes
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lapsi siirtyy yksikdsta muualle, kuitenkin vahintaan sopimuksenmukaisen irtisanomis-
ajan (1 kKk).

Kaikki lapselle sijoituksen aikana ostetut vaatteet, apuvdlineet, harrastusvilineet ja
henkilokohtaiset tarvikkeet ovat lapsen omaisuutta ja ne annetaan lapselle mukaan.

Laitoshoidossa huolehditaan lapsen kasvatuksesta ja taitojen opettamisesta lapsen
ika- ja kehitystason mukaisesti. Laitoksen tulee huolehtia siita, etta itsenaistymistyos-
kentely aloitetaan taysi-ikaisyytta l[Ahestyvan nuoren kanssa riittdvan ajoissa. It-
senaistyvaa nuorta autetaan sopivan asunnon loytdmisessa, ja nuoren kanssa ope-
tellaan asumiseen liittyvia taitoja, kuten ruuanlaittoa, kodin puhtaanapitoa ja
vaatehuoltoa seka opetellaan rahankayton suunnittelua ja haetaan tarvittaessa nuo-
relle kuuluvat taloudelliset etuudet yhdesséa nuoren kanssa. Itsenaistymistydskentelyn
my6té nuorella tulee olla sellaiset perustiedot ja taidot, jotka tukevat nuoren siirty-
mista laitoshoidosta itsendisempaan asumiseen. Taitoja opetellaan myds niiden nuor-
ten kanssa, jotka muuttavat laitoksesta takaisin vanhempien tai muun laheisen
luokse. Jéalkihuoltoa suunnitellaan yhdessa lapsen asioista vastaavan sosiaalityonte-
kijan kanssa ja se on kirjattuna asiakassuunnitelmaan.

Poissaolot laitoksesta ja karkaamistilanteet

Kotijaksot ja muut poissaolojaksot yksikdstd vanhempien luo tai muualle suunnitel-
laan yhdessé lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa. Lapsella tulee
aina olla mahdollisuus palata takaisin laitokseen, jos esimerkiksi kotijakso keskeytyy
suunnitelmien vastaisesti.

Palveluntuottaja sitoutuu ilmoittamaan valittémasti lapsen asioista vastaavalle sosiaa-
litydntekijalle tai virka-ajan ulkopuolella paivystavélle sosiaalityontekijalle, mikali lapsi
tarvitsee sairaalahoitoa, lapsi poistuu luvatta yksikdsta tai ei palaa sinne sovitusti.
Palveluntuottajalla on toimintasuunnitelma lasten mahdollisten luvattomien poissaolo-
jen varalta.

Ensisijaisesti palveluntuottaja vastaa lapsen aktiivisesta etsimisesta ja hakemisesta
viipymatta takaisin yksikkoon seka vastaa kuljetuksesta aiheutuneista kustannuk-
sista. Lasten kuljettamisessa on aina oltava mukana kasvatus-, terveys- tai sosiaa-
lialan koulutuksen saanut tyontekija. Sosiaalitydntekija voi pyytaa poliisilta virka-apua
sijaishuoltopaikastaan luvatta pois olevan lapsen l6ytamiseen

Laadunhallinta

Yksikdssa on kaytdssa uusien tydntekijoiden ja sijaisten perehdyttamiseen ajantasai-
set perehdytysohjeet ja yksikossa on kirjallinen perehdytyssuunnitelma.

Yksikolla on kirjallinen laakarin allekirjoittama laékehoidon toteuttamissuunnitelma.
Palveluntuottajan tulee huolehtia, etta jokaisella hoito- ja kasvatushenkilokunnan
tyontekijalla, joka osallistuu yksikkdon sijoitettujen lasten l&dkehoitoon, tulee olla
THL:n ohjeistuksen mukainen laakehoitoon liittyvd osaaminen.

Lisaksi palveluntuottaja huolehtii siitd, etta ladkehoidon toteuttaminen ja ladkkeiden
sailytys on varmistettu THL:n ohjeistuksen mukaisesti

Palveluntuottajalla on lain yksityisista sosiaalipalveluista 6 8:n mukainen omavalvon-
tasuunnitelma, ja se on kaikkien nahtavilla. Liséksi palveluntuottajalla on kirjallinen
pelastussuunnitelma, joka on pyydettédessa tilaajan saatavilla. Palveluntuottaja huo-
lehtii siitd, ettd kaikki kirjalliset materiaalit paivitetddn vuosittain ja aina tarvittaessa.
Sopimuskauden aikana toteutettavaksi suunnitellun tilaajan ja palveluntuottajien véli-
sen kehittamistyoskentelyn taustalla oleva yksi viitekehys on terapeuttinen orientaatio
sijaishuollon kasvatuksellisena orientaationa.

Dokumentointi ja raportointi
Jokaiselle lapselle on laadittu hoito- ja kasvatussuunnitelma (joka on osa
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asiakassuunnitelmaa), jota tarkistetaan saannollisesti, vuosittain ja aina lapsen tuen
tarpeen muuttuessa.

Lapsen tilanteesta raportoidaan kuukausittain kirjallisesti ja aina tarvittaessa puheli-
mitse lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle.

Yksikolla on kaytossa systemaattiset lasta koskevien tietojen kirjaamiskaytannot. Yk-
siko6lla on kaytossa lapsikohtainen kirjallinen sahkoéinen paivittaisraportointi.
Yksikdssa on kirjallinen ohjeistus rajoittamistoimenpiteista ja niista tehdaan lasten-
suojelulain mukaiset paatokset. Yksikon saannot ja seuraamukset ovat esitetty kirjalli-
sesti ja ne ovat asianosaisten saatavilla.

Lapsen asiakirjoja sailytetaan huolellisesti lukituissa tiloissa ja ne palautetaan sijoitta-
jakuntaan hoitosuhteen paattyessa.



