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Hankintatoimisto/OK/mt HANKINTASOPIMUS
LUONNOS

HANKINNAN KOHDE: PUHETERAPIAPALVELUT

1. Sopijapuolet

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma (VSSHP) / Kaarinan kaupungin /
Loimaan sosiaali- ja terveyspalvelukeskus /Pdytyan kansanterveystydn kuntayhtyma
(jaliempana "tilaaja”)

Tilaajantie 1
01100 Kaupunki
Y-tunnus

ja

Yritys Oy (jaliempana "palveluntuottaja”)
Yrittajantie 1

01100 Kaupunki

Y-tunnus

2. Yhteyshenkilot

Sopijapuolet nimittdvat omat yhteyshenkilénsa, jotka seuraavat ja valvovat sopimuksen
toteutumista seka tiedottavat siitd oman organisaationsa sisalla. Sopimusta koskevat
tiedonannot ja yhteydenpito tapahtuvat kirjallisesti joko postitse, sdhkdpostitse tai faksilla.
Yhteyshenkilén vaihtumisesta on ilmoitettava toisen sopijapuolen yhteyshenkilélle
viipymatta.

Tilaajan yhteyshenkil6 sopimusasioissa:
nimi

sposti

puhelin

Tilaajan yhteystieto muissa asioissa:
nimi

sposti

puhelin

Tilaajan yhteyshenkil6 tietosuojaan liittyvissa asioissa
nimi

sposti

puhelin

lImoitukset henkilttietojen tietoturvaloukkauksista 24/7
XX@XX
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Palveluntuottajan yhteyshenkilo:
nimi

sposti

puhelin

Palveluntuottajan tietosuojavastaava:
nimi

sposti

puhelin

Tilaajan ja palveluntuottajan sopimusasioiden yhteyshenkildlla on oikeus neuvotella tdman
sopimuksen soveltamisesta ja muutoksista.

Yhteyshenkil6 tiedottaa valittémasti sopijapuolen yhteyshenkilda yhteyshenkilon
vaihtumisesta tai palvelun tuottamiseen liittyvistd muutoksista (esim. henkildmuutoksista,
yhteystietojen muutoksista tai muista vastaavista muutoksista) sahkdpostilla osoitteeseen:
sposti.

3. Sopimuksen kohde

Sopimuksen kohteena on tilaajalle ostopalveluna hankittavat puheterapiapalvelut
(jaljempana “palvelu”) tarjouspyynnén TP509/21S pvm, palveluntuottajan tarjouksen xx
paivatty pvm ja hankintapaatoksen xx pvm mukaisesti.

Tama sopimus ei sisalla mitdan vahimmaisostovelvollisuutta eika luo palveluntuottajalle
yksinoikeutta sopimuksen tarkoittamien palveluiden tuottamiseen. Palveluntuottaja voi
myyda palvelua myds toisille ostajatahaille.

Silta osin kuin tassa sopimuksessa tai liitteissa ei nimenomaisesti ole toisin sovittu,
sopimukseen sovelletaan tarjouspyynnon liitteena olleita JYSE 2014 Palvelut -ehtoja.

https://vm.fi/documents/10623/2291459/JY SE+palvelut+huhtikuu+2017.pdf/109174f0-f238-
40aa-be5d-0b5bb9ddc440/JY SE+palvelut+huhtikuu+2017.pdf.pdf

4. Sopimuskausi

Sopimus on voimassa maaraaikaisena ajalla 1.1.2022 (arvio) — 31.12.2023. Sopimukseen
sisaltyy kaksi (2) erillista yhden (1) vuoden pituista optiokautta (vuodet 2024 ja 2025).

Tilaaja paattaa ja ilmoittaa option kayttamisesta viimeistaan kolme (3) kuukautta ennen
optiokauden alkua. Tilaaja voi paattaa option kayttamisesta myds osittain.

Sopimus on voimassa (optiokauden alusta) pvm alkaen kuuden (6) kuukauden
itisanomisajalla.

5. Luvat ja selvitykset ja taloudellisen tilanteen seuranta
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Mikali palveluntuottaja on yritys, yhdistys tai muu yksityisesta terveydenhuollosta annetun
lain (152/1990) tarkoittama palvelujen tuottaja, silla tulee olla aluehallintoviraston (ent.
ldaninhallituksen) myontadma sopimuskauden ajan voimassa oleva lupa
terveydenhuoltopalvelujen antamiseen ja luvan tulee oikeuttaa taman sopimuksen
mukaisiin palveluihin. Mikali yrityksella on toimipisteitéd usean aluehallintoviraston alueella,
luvan myontaa Valvira.

Mikali palveluntuottaja on itsenainen ammatinharjoittaja, palveluntuottajan on tullut tehda
toiminnastaan ilmoitus aluehallintovirastoon.

Voimassa ei saa olla valvontaviranomaisen antamaa maaraysta toiminnan
keskeyttamisesta.

Palveluntuottajan on toimitettava tilaajalle vahintaan 12 kuukauden valein sopimuskauden
aikana seuraavat selvitykset:

o ettei yrityksella ole julkisessa verovelkarekisterissa olevaa verovelkaa tai viranomaisen
antama selvitys verovelan maarasta

o todistus tyontekijoiden eldkevakuutuksen ottamisesta ja eldkevakuutusmaksujen
suorittamisesta tai selvitys siita, ettd erdantyneita eldkevakuutusmaksuja koskeva
maksunsaajan hyvaksyma maksusopimus on tehty

Tilaajalla on oikeus pyytaa palveluntuottajaa esittamaan em. selvitykset useamminkin.

Palveluntuottaja sitoutuu toiminnassaan noudattamaan lakia lasten kanssa tyoskentelevien
rikostaustan selvittamisesta (504/2002) koko sopimuskauden ajan. Tarvittaessa
palveluntuottajan on toimitettava tasta kirjallinen selvitys tilaajan sita erikseen pyytaessa.

6. Palveluntuottajan vastaanottotilat, laitteet ja vilineet

Palveluntuottajalla on oltava vastaanottotilat, jotka sijaitsevat Varsinais-Suomen
sairaanhoitopiirin jAsenkuntien alueella ja niiden tulee olla valmiit tarjotun palvelun
tuottamista varten ennen kuin palvelua koskeva sopimus voidaan tehda.

Vastaanottotilojen tulee olla kalusteineen, laitteineen ja valineineen maarallisesti ja
laadullisesti riittavat palvelujen tuottamiseen ja niiden tulee olla sopivia asiakasryhmille,
joita sopimus koskee. Vastaanottotiloihin tulee olla esteetdn paasy.

Jokaista asiakasta kohden on oltava erillinen huone, mikali eri tydntekijat hoitavat
samanaikaisesti muita asiakkaita. Kuntoutustilaksi ei riité verhoilla eristetty tila.

Odotustilan tulee olla kuntoutustiloista erillinen sen valttdmiseksi, ettd odottava asiakas
kuulee hoidossa olevan asiakkaan kanssa kaytyja keskusteluja. Mikali erillistd odotustilaa
ei ole, niin yksityisyydensuoja tulee jarjestad muulla tavalla esim. porrastamalla
vastaanottoajat niin, ettd seuraava asiakas tulee vasta kun edellinen on poistunut.

Palveluntuottajan tulee huolehtia tilojen turvallisuudesta ja siisteydesta. Palveluntuottajalla
tulee olla kirjalliset turvallisuusohjeet seka palo- ja pelastussuunnitelma, joihin
palveluntuottajan tulee olla perehtynyt. Tilaajalla on oikeus tarvittaessa sopimuskauden
aikana tutustua palveluntuottajan vastaanottotiloihin ja asiakkaidensa kuntoutukseen.
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7. Palvelun tuottamiseen osallistuva henkilosto ja ammatillinen patevyys

Palvelua tuottava henkil6 ei voi olla VSSHP:n tai sen tytaryhtididen / Kaarinan kaupungin /
Loimaan sosiaali- ja terveyspalvelukeskuksen / POytyan kansanterveystyon kuntayhtyman
palveluksessa (koskee myds virkavapaalla VSSHP:n / Kaarinan kaupungin / Loimaan
sosiaali- ja terveyspalvelukeskuksen / Pdytyan kansanterveystyon kuntayhtyman
palveluksesta olevia) silta osin kuin tarjous koskee sitd osaa minka tyo- tai virkasuhteessa
ko. henkild on. Mikali palveluntuottajan tydntekija tulee sopimuskauden aikana VSSHP:n tai
sen tytaryhtididen / Kaarinan kaupungin / Loimaan sosiaali- ja terveyspalvelukeskuksen /
Pdytyan kansanterveystyon kuntayhtymaan tyo- tai virkasuhteeseen, sopimus purkautuu
palvelusuhteen alkaessa ko. tydntekijan osalta. Henkildvaihdoksista on tehtava kirjallinen
ilmoitus tilaajalle.

Palveluntuottajan tulee kayttaa palvelun tuottamisessa sopimuksessa nimettyja henkilGita.
Palveluntuottaja ei saa ilman tilaajan kirjallista suostumusta kayttaa palvelun tuottamiseen
muita henkil6ita.

Mikali palveluntuottajan sopimukseen nimetty terapeutti irtisanoutuu / jaa virkavapaalle tms.
palveluntuottajan palveluksesta, tulee asiasta viipymatta ottaa tilaajaan yhteytta ja sopia
jatkuuko kuntoutus toisen terapeutin kanssa vai paattyykd se. Tilaajan maksusitoumus ei
siirry palvelua tuottavan henkildn mukana uuteen paikkaan.

Sopimuskauden aikana on mahdollista esittda korvaava terapeutti sopimukseen nimetyn
terapeutin tilalle. Kyseisen henkilon tulee tayttaa palvelua tuottavalla henkildlle esitetyt
ehdottomat vaatimukset ja tulee olla mahdollisuuksien mukaan vastaava osaaminen ja
kokemus kuin sopimukseen nimetylla henkildlla. Tilaaja tarkastaa pyydettyjen selvitysten
perusteella, ettd uusi henkild tayttaa edelld mainitut ehdot ja ettd sopimukseen on tarvetta
korvata nimetty henkild. Tilaaja voi jattaa hyvaksymatta palveluntuottajan esittaman
henkilon.

Palveluntuottajan on valtettdva palvelun tuottamiseen kaytettadvan henkildston vaihdoksia
eika palvelutaso saa heiketa henkildvaindosten takia.

Palveluntuottaja vastaa siita, etta palvelun tuottamiseen osallistuva henkild yllapitaa
ammattitaitoaan. Mahdollisista tdydennyskoulutuksen kustannuksista vastaa
palveluntuottaja.

Palvelua tuottava terapeutti sdilyy samana asiakkaan kuntoutusjakson ajan, ellei asiasta
erikseen tilaajan kanssa muuta sovita.

Palveluntuottajalla on oman henkiléstdnsa tyénjohto- ja valvontavastuu.

Palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan tartuntatautilakia (1227/2016). Jokaisella asiakas-
ja potilastiloissa palvelua tuottavalla tyontekijalla tulee olla riittdva rokotussuoja. Lisaksi
tartuntatautilain 48 ja 55 §:n mukaan terveydenhuollon toimintayksikéiden tulee huolehtia
rokotussuojasta sekd hengityselinten tuberkuloosin osalta tartunnan leviamista rajoittavista
toimenpiteista. Palveluntuottaja vastaa siita, etta palvelua tuottavalla tyontekijalla on
voimassa VSSHP:n infektio-ohjeistuksen mukaiset rokotukset:

1. tuhkarokko (ellei ole varmasti sairastettua tautia),

2. vesirokko (ellei ole varmasti sairastettua tautia),

3. hinkuyska (suoja tarvitaan alle 1-vuotiaita hoidettaessa) seka
4. vuosittainen kausi-influenssarokotus.
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Lisaksi palveluntuottaja vastaa siita, etta palvelua toteuttavalla henkilostolla ei ole
tartuntatautilain 55 §:n mukaan perusteltua syyta epailla sairastavan hengityselinten
tuberkuloosia. Palveluntuottaja on velvollinen tilaajan pyynnosta esittdmaan selvityksen
siita, etta palveluntuottaja on toiminut edella mainitun mukaisesti ja etta palvelua tuottavilla
henkilGillda on asianmukaiset rokotukset. Sopimuskauden aikana VSSHP:n infektio-
ohjeistuksen mukaiset rokotussuositukset voivat muuttua.

Muilta osin palvelun tuottamiseen osallistuvan henkiléston osalta sovelletaan JYSE 2014
Palvelut -ehtoja.

8. Palvelun sisalto ja laatu

Palvelun laatu

Palvelun on koko sopimuskauden ajan vastattava sita, mita on sovittu. Palveluntuottaja
iimoittaa tilaajalle, mikali palvelu ei toteudu sovitun mukaisesti. Palveluntuottaja sitoutuu
siihen, etta se tayttaa kaikki tarjouspyynnossa tarjoajalle asetetut vahimmaisvaatimukset
(mm. rahoituksellinen ja taloudellinen tilanne, tekninen suorituskyky, ammatillinen
patevyys) koko sopimuskauden ajan.

Palveluntuottajan tulee toimittaa tilaajalle sopimusrikkomuksesta kirjallinen selvitys
seitseman arkipaivan kuluessa siita, kun tilaaja on reklamoinut sopimusrikkomuksesta ja
vaatinut selvitysta. Sopijapuolet pitavat tilaajan niin pyytaessa palvelun sisaltdéa ja laatua
koskevan palaverin. Palveluntuottajalla ei ole oikeutta veloittaa osallistumisesta palaveriin.

Mikali palvelussa on virhe, tilaajalla on oikeus sopimussakkoon, vahingonkorvaukseen ja
sopimuksen paattamiseen taman sopimuksen ja JYSE 2014 Palvelut -ehtojen mukaisesti.

Palvelun laatuun ja siina esiintyviin virheisiin, palvelun laadunvalvontaan ja palvelun-
tuottajan velvollisuuksiin ja vastuisiin sovelletaan liséksi JYSE 2014 Palvelut -ehtoja.

Omavalvonta

Osana palveluntuottajan omavalvontaa palveluntuottajan on arvioitava sdannaéllisesti oman
varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan tasoa. Tama pitaa sisalladn myos sdanndllisen
arvioinnin palvelujen jatkuvuuteen liittyvista riskeista. Merkittavimmista riskeista ja
epavarmuustekijoistd seka arvioinnin keskeisista johtopaatoksista on raportoitava
vuosittain tilaajalle. Tiedoissa on oltava myds selostus siita, miten palveluntuottaja hallitsee
naita riskeja.

Palveluntuottajan tulee noudattaa Valviran yksityisen terveydenhuollon
omavalvontasuunnitelmaa. Lisatieto I0ytyy oheisesta osoitteesta.
https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/yksityisen_terveydenhuollon_luvat/omavalvontasuun
nitelma_2

Tilaajalla on oikeus suorittaa valmiustarkastus ja varmistaa palveluntuottajan varautumisen
operatiivinen taso ja hallinnollinen sopimuksenmukaisuus.

Palveluntuottajan on ilmoitettava tilaajalle valittdmasti hairidtilanteen tai poikkeusolojen
vuoksi tarvittavista valittomasta toimenpiteista seka toimitettava tilannekuva sovitun
menettelytavan mukaisesti. Palveluntuottajan on huolehdittava siita, etta sen valmiuteen ja
tilannekuvaan liittyvat tietojarjestelmat ovat yhteen sovitettuja.
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Palveluntuottaja sitoutuu toimimaan voimassa olevan lainsdadanndn mukaan. Palvelu-
tuotannon suunnittelussa ja toteutuksessa palveluntuottaja noudattaa terveydenhuoltoa ja
kuntoutusta koskevia lakeja ja asetuksia sekd huomioi valtakunnalliset suositukset.

Palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan palveluja tuottaessaan sopimuksen lisaksi tilaajan
asiakaskohtaista kuntoutussuunnitelmaa ja kuntoutuksen maksusitoumusta. Mikali
maksusitoumuksessa ilmoitettua jaksotusta halutaan muuttaa, siitd on ehdottomasti
neuvoteltava tilaajan kanssa. Palveluntuottaja sitoutuu toimimaan hyvassa yhteistydssa
tilaajan, asiakkaan, tdman Iahihenkildiden ja muiden kuntoutuksen tuloksellisuuteen
vaikuttavien tahojen kanssa. Palvelun alkaessa palveluntuottaja sopii tavoitteista asiakkaan
kanssa. Tilaaja sitoutuu kaksisuuntaiseen yhteistyohon.

Palvelu tulee tuottaa hyvalla suomen kielella ja tarvittaessa ruotsin kielella tai muulla
sovitulla kielella (esim. englanti). Suomenkielisten asiakkaiden palautteet tulee olla
suomeksi ja ruotsinkielisten asiakkaiden ruotsiksi seka tiivistelma suomenkielella.

Palveluntuottaja sitoutuu laatimaan potilasasiakirjat omaan kayttéénsa siten, kun niista on
erikseen saadetty.

Palveluntuottaja on velvollinen ilmoittamaan tilaajalle, mikali palvelun tuottamiseen
ilmaantuu pidempiaikainen keskeytys tai este

VSSHP ofttaa kauden alusta kéyttéén Palse.fi jarjestelmén. Jarjestelmé on ilmainen
palveluntuottajalle, mutta palveluntuottajalla tulee olla kédytésséén verkkoyhteys ja
tietokone tai tabletti. Ohjelman kayttoé edellyttééa rekisterbitymista. Toteutunut
kuntoutuskéynti tulee kirjata Palse.fi jarjestelméaén viiden (5) vuorokauden sisélléa
toteutuneesta. Palaute taytetééan jarjestelmén rakenteiselle lomakkeelle.

Kirjallinen valipalaute tulee toimittaa aina ennen asiakkaan seurantapoliklinikkakayntia tai
seuraavan kuntoutussuunnitelman tekoa.

Kirjallinen loppupalaute kuntoutuksesta on toimitettava Palse.fi palvelun kautta
viimeistaan 14 vrk kuluttua kuntoutusjakson viimeisen kayntikerran kirjaamisen jalkeen.
Viimeista kayntikertaa ei pysty laskuttamaan, mikali loppupalautetta ei ole toimitettu.

Mikali kuntoutusjakson loppupalautetta ei ole toimitettu, tilaajalla ei ole velvollisuutta
maksaa viimeista laskua eikad seuraavaa maksusitoumusta mydnneta samalla
palveluntuottajalle.

Virhe tai rike Reklamointikerta Toimenpide
Kirjallinen reklamaatio, jarjestelma ei anna
1. kerta laskuttaa viimeista kayntikertaa

Palveluntuottaja ei toimita
loppupalautetta 14 paivan 2 kerta
kuluttua '

Kirjallinen reklamaatio, jarjestelma ei anna
laskuttaa viimeista kayntikertaa

maksusitoumuksen 3. kerta Kirjallinen reklamaatio, 3. kk ostokielto
viimeisesta kayntikerrasta. |4. kerta Kirjallinen reklamaatio, 6. kk ostokielto
Kirjallinen reklamaatio, ostokielto
5. kerta sopimuskauden loppuun.
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Palautteen tulee sisaltaa palvelua toteuttaneen terapeutin kuvaus kuntoutuksen
toteutuksesta, tavoitteiden saavuttamisesta, ja kuntoutuksen vaikuttavuudesta ja asiakkaan
toimintakyvysta ICF:n periaatteiden mukaisesti. Palautteesta tulee kayda ilmi myos
asiakkaan oma arvio tilanteesta (esim. puheterapeutin haastattelun perusteella).
Puheterapeuttisen arvion palautteessa tulee kuvata asiakkaan toimintakykya ja
suoriutumista asiaan kuuluvilla mittareilla arvioituna. Palautteen loppuun laaditaan aina
ehdotus jatkosuosituksista.

Palveluntuottajan tulee pyydettdessa kyeta toimittamaan tilaajalle kdyntikertakohtaiset
kirjaukset loppupalautteen yhteydessa.

Palautteen laatimiseen kuluvaa aikaa ei saa vahentaa asiakkaan kuntoutusajasta.
Kuntoutusaika tulee toteuttaa pyydetyn ajan mukaisesti tdysimaaraisena. Kuntoutuskaynti
voidaan tilaajan erikseen sita pyytaessa kayttdaa myos asiakkaan seurantakayntiin tai
yhteistydpalaveriin osallistumiseen.

Moniresistentti mikrobi

Mikali palveluntuottaja vastaanottaa asiakkaita, jotka ovat jonkin moniresistentin mikrobin
kantajia, tulee kuntoutuksessa kiinnittaa erityistd huomiota aseptiikkaan. Vastaanoton
jalkeen kosketuspinnat ja kaytetyt valineet tulee desinfioida. Kosketuspintojen desinfioinnin
jalkeen voi vastaanottaa seuraavan asiakkaan. Kasihuuhteen kayttd ennen ja jalkeen
kuntoutustilanteita on tarpeen kaikkien asiakkaiden kohdalla. Valineiden valintaan ja kaytdn
jalkeiseen pyyhkimiseen alkoholiliuoksella on kiinnitettava huomiota.

Etdakuntoutus

Osa yksildterapiakerroista on mahdollista tarvittaessa toteuttaa etaterapiana. Etaterapiana
voi toteuttaa enintdan kolmasosan kaynneista. Tasta poikkeavasta tarpeesta ja
toteutuksesta tulee neuvotella erikseen tilaajan kanssa. Ensimmaista terapiakayntia ei
toteuteta etaterapiana. Myoskaan puheterapeuttista arviota ei toteuteta etayhteydella.

Etaterapian soveltuminen asiakkaalle tulee arvioida aina yksiléllisesti yhteistydssa
asiakkaan ja palveluntuottajan kesken. Etaterapia voidaan valita yhdeksi toteutustavaksi,
mikali se on sopiva asiakkaan kuntoutussuunnitelmaan asetettujen tavoitteiden
saavuttamisen kannalta, eika etaterapian vaihtoehtoa ole erikseen evatty
maksusitoumuksessa (esim. potilas ilmaissut, etta ei ole halukas etdkuntoutukseen).
Etaterapian toteuttamisen ehtona on, etta asiakas ja tarvittaessa lahihenkild ovat halukkaita
etaterapiaan ja kokevat etaterapian toimivaksi ja kuntoutumista edistavaksi toteutustavaksi.
Asiakkaalla tulee olla etaterapiassa tarvittava laitteisto ja verkkoyhteys. VSSHP ei korvaa
etakuntoutuksessa tarvittavan yhteyden jarjestamisesta aiheutuvia kuluja. Ennen
etaterapian toteuttamista tulee varmistaa, etta asiakkaalla ja/tai tukihenkildlla on riittava
osaaminen laitteiston kayttoon ja etta tietoturvasta huolehditaan. Tukihenkilon tulee olla
tarvittaessa avustamassa asiakasta.

Etaterapia on perusteltua esimerkiksi silloin, kun sen avulla saadaan tuettua kuntoutuksen
siirtymista arkeen lahihenkildiden aktiivisella mukanaololla ja osallistumisella. Myds
asiakkaan pitka matka vastaanotolle voi olla peruste etaterapiaan. Intensiivisesti
toteutettavassa terapiassa osa etaterapiana toteutettavista kaynneista voi vahentaa
asiakkaalle matkoista aiheutuvaa kuormitusta. Etaterapia voi tulla kyseeseen my®és silloin,
kun silla valtetdan kuntoutuksen keskeytyminen esim. kuntoutujan sairauden tai toisella
paikkakunnalla tapahtuvan tydharjoittelun vuoksi.
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9. Potilastietojen kasittely, tietosuoja ja tietoturva

Palvelu tuotetaan tilaajan lukuun. Tilaaja on nain ollen sopimuksenmukaisen toiminnan
potilastietojen osalta rekisterinpitdja. Juridisesti potilastiedot ovat osa tilaajan
potilasrekisteria, jonka kaytosta tilaaja maaraa ja vastaa. Tilaaja vastaa rekisterinpitajana
kulloinkin voimassaolevan tietosuojalain velvoitteista mukaan lukien rekisteriselosteen
laatiminen ja saatavilla olo, rekisterissa olevien virheiden korjaaminen, potilaan
informoinnin ja pyydettdessa tarkastusoikeuden toteuttaminen. Tarkastusoikeuden
toteuttamisesta ja virheen korjaamisesta tilaaja varaa tarvittaessa palveluntuottajalle
mahdollisuuden antaa asiasta vastineensa.

Toiminnassa syntyneisiin potilasasiakirjoihin, potilastietojen kirjaamiseen seka
palvelutoiminnassa syntyneiden potilastietojen ja -asiakirjojen kasittelyyn, sailyttamiseen,
arkistointiin, kayttdon, luovutukseen ja havittdmiseen sovelletaan muun muassa
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettua lakia (621/1999, julkisuuslaki), yleista
tietosuoja-asetusta ((EU) 2016/679 (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU)
2016/679. tietosuoja-asetus) luonnollisten henkildiden suojelusta henkildtietojen
kasittelyssa seka naiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY
kumoamisesta), tietosuojalakia (1050/2018), arkistolakia (831/1994), lakia potilaan
asemasta ja oikeuksista (785/1992), sosiaali- ja terveysministerion asetusta
potilasasiakirjoista (298/2009), lakia terveydenhuollon ammattihenkil6istad (599/1994) seka
muita henkil6tietojen kasittelyd koskevia sdadoksia, alemman asteisia sdadoksia,
viranomaislinjauksia seka sopimuksen liitteena olevia VSSHP:n yleisia tietosuoja- ja
tietoturvaehtoja palveluhankinnoissa (liite 1) ja Tilaajan ohjeita.

[Palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan kunkin hankintayksikén osalta erikseen
sopimukseen liitettdvaa tietosuojaliitettd. Kaarinan kaupunki / Loimaan sosiaali- ja
terveyspalvelukeskus / P6ytydn kansanterveystydn kuntayhtyma lisda omiin sopimuksiinsa
omat henkilbtietojen kasittelyd koskevat ehdot.]

Palveluntuottaja vastaa siita, etta palvelu on koko sopimuskauden ajan henkilbtietojen
kasittelyyn ja tietosuojaan liittyvan lainsaadannon ja tdman sopimuksen vaatimusten
mukainen.

Palveluntuottaja sitoutuu toimittamaan sopimuskauden aikana ja sopimuskauden
paattyessa - tilaajan niin erikseen vaatiessa - potilasta koskevat yhteenvedot ja syntyneet
potilastiedot tilaajalle viimeistdan 14 paivan kuluessa tilaajan kirjallisesta pyynnosta.
Palveluntuottajalla ei ole oikeutta erillisveloitukseen tilaajan aineiston toimittamisesta taman
sopimuksen mukaisesti.

Seuraamukset

Tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta palveluntuottajan sopimusrikkomuksesta
aiheutuneesta valittbmasta vahingosta. Sopimukseen sisaltyvia vastuunrajoitusehtoja ei
sovelleta niissa tilanteissa, joissa palveluntuottaja on toiminut tietosuojalainsaadannon tai
sopimuksen vastaisesti.

Tietoturvaliite

Palveluntuottaja sitoutuu taman lisaksi noudattamaan taman sopimuksen liitteena olevaa
VSSHP:n yleiset tietosuoja- ja tietoturvaehtoja palveluhankintoihin (sopimuksen liite 1). /
Kaarinan kaupunki / Loimaan sosiaali- ja terveyspalvelukeskus / POytyan
kansanterveystyon kuntayhtyma lisda omiin sopimuksiin omat henkildtietojen kasittelya
koskevat ehdot.
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Mikali palveluntuottaja laiminlyd tai rikkoo tdman sopimuksen tietoturvaa ja tietosuojaa
koskevia maarayksia tai henkilbtietojen kasittelyd koskevassa lainsdadanndssa tai EU:n
yleisessa tietosuoja-asetuksessa maariteltyja toimintavelvoitteita, maarayksia, vastuita tai
rajoitteita ja tasta aiheutuu seuraamuksia tai vahinkoa tilaajalle, rekisterdidylle tai
kolmannelle osapuolelle, palveluntuottaja vastaa vahingoista vahinkoa karsineelle tilaajalle,
rekisteroidylle ja/tai kolmannelle osapuolelle. Tilaajan karsimaksi vahingoksi lasketaan
korvaukset, jotka tilaaja joutuu maksamaan rekisteroéidylle tai kolmannelle osapuolelle
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti ja
maksuvelvollisuus johtuu palveluntuottajasta.

Ellei toisin tapauskohtaisesti ja kirjallisesti sovita, palveluntuottaja on velvollinen myoés

puolustamaan oikeudellisesti kustannuksellaan tilaajaa, jos:

- Tilaajaa vastaan esitetaan vaite siita, etta palveluntuottajan tilaajalle tuottamassa,
sopimuksen kohteena olevassa palvelussa on tapahtunut henkilétietojen
tietoturvaloukkaus, ja

- loukkaus ei ilmeisesti johdu tilaajasta tai tilaajan vastuulla olevasta seikasta

edellyttden, etta tilaaja ilmoittaa viipymatta kirjallisesti palveluntuottajalle esitetysta
vaitteesta ja antaa palveluntuottajan kayttda vastaajan puhevaltaa seka antaa
palveluntuottajalle palveluntuottajan pyynndsta ja kustannuksella kaikki saatavissa olevat
tarpeelliset tiedot ja avun seka tarpeelliset valtuutukset.

Palveluntuottajan on ryhdyttava mainittuihin puolustamistoimenpiteisiin 30 paivan kuluessa
vaitteen esittamisesta, ellei toisin sovita. Palveluntuottajan puolustamistoimenpiteet on
toimitettava yhteistydssa tilaajan kanssa. Palveluntuottaja on velvollinen raportoimaan ja
tiedottamaan tilaajalle puolustustoimenpiteiden kulusta ja tilaajalla on oikeus saada
nahtavakseen kaikki asiaan liittyva aineisto. Tilaaja on oikeutettu ryhtymaan kaikkiin
vaatimukseen vastaamiseksi tarpeellisiin toimenpiteisiin siihen saakka, kun palveluntuottaja
nimea3 tilaajaa tyydyttavan tahon hoitamaan asiaa. Tilaaja ei voi kieltdytya hyvaksymasta
palveluntuottajan nimeamaa tahoa ilman perusteltua syyta.

Jos palveluntuottaja ei huolehdi edellisessa kappaleessa kuvatuista velvollisuuksistaan
maaraajassa, voi tilaaja ryhtya tilanteen edellyttamiin toimenpiteisiin valitsemallaan tavalla
ja peria tasta aiheutuvat kulut ja kustannukset seka mahdolliset vahingonkorvaukset
palveluntuottajalta. Mikali tietoturvaloukkaus on johtunut tilaajasta, on palveluntuottajalla
oikeus peria tilaajalta oikeudenkayntikulut.

Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut —ehtoja.

10. Salassapitovelvollisuus

JYSE 2014 Palvelut -ehtojen ja VSSHP:n yleisten tietosuoja- ja tietoturvaehtojen (liite 1)
lisaksi sovitaan seuraavaa:

Palveluntuottajan on huomioitava tdman sopimuksen mukaiset ehdot sopimuksen
mukaisessa toiminnassaan.

Sopijapuolet sitoutuvat pitdmaan salassa toisiltaan saamansa aineistot ja tiedot siltd osin
kuin ne ovat lain perusteella salassa pidettavia sekd olemaan kayttdmatta niitd muihin kuin
sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Palveluntuottajan on huolehdittava myds sellaisten
tietojen salassapidosta, jotka palveluntuottaja tai hanen henkilékuntansa on saanut
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tietoonsa milla tahansa tavalla, niin luottamuksellisiksi merkittyjen kuin myos sellaisten,
jotka olisi tullut asian luonteen vuoksi ymmartaa luottamuksellisiksi.

Palveluntuottajan tyontekijoillda on oikeus tutustua potilaasta laadittuihin asiakirjoihin hoito-
tai kuntoutussuunnitelman toteuttamisen mahdollistamiseksi ja sen vaatimissa rajoissa ja
ainoastaan sellaisiin tietoihin, jotka ovat valttamattomia palvelun tuottamiseksi.
Palveluntuottaja tai sen henkilokunta ei saa kayttaa tdhan sopimukseen perustuvia
potilastietoja omassa toiminnassaan, eika luovuttaa niita edelleen.

Palveluntuottajan salassapitovelvollisuus on yhta laaja kuin tilaajan henkildkunnalla.
Palveluntuottajan tulee varmistaa, etta sen henkildkunta sitoutuu pitdmaan salassa ja
kasittelemaan huolellisesti saamansa salassa pidettavat tiedot ja olemaan kayttamatta niita
muuhun kuin tdman sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Palveluntuottajan on erikseen
tilaajan pyynnosta esitettava tilaajalle allekirjoitettu vaitiolositoumus nahtavaksi kunkin
henkilGtietoja kasittelevan henkildn osalta erikseen. Salassapitovelvollisuus on voimassa
myds tyontekijan tydsopimuksen paattymisen jalkeen.

Salassapitoa koskevia maarayksia noudatetaan sopimuskauden paatyttyakin.

Palveluntuottaja ei saa kayttda sopimusta, tilaajan nimea tai tilaajaan viittaavaa merkkia tai
logoa markkinoinnissa tai referenssitietona ilman tilaajan etukateen antamaa kirjallista
lupaa. Palveluntuottaja saa kuitenkin kayttaa sopimusta referenssitietona tehdessaan
tarjouksia hankintalainsdadannossa tarkoitetuille hankintayksikoaille.

11. Ammatinharjoittajat

Palveluntuottajan nimissa tyoskentelevat terapeutit, jotka toimivat ammatinharjoittajina,
rinnastetaan tassa sopimuksessa tydntekijoihin. Edellyttaen, etta palveluntuottaja tarjoaa
ammatinharjoittajille toimitilat, tyovalineet seka laskutuspalvelun. Palveluntuottaja laskuttaa
tilaajalta kaytetyt palvelut.

Palveluntuottaja vastaa omista ammatinharjoittajista kuin omista tydntekijoistaan ja vastaa
siitd, ettd palvelun laatu vastaa vaadittua. Palveluntuottaja huomioi tilaajavastuulain
asettamat velvoitteet.

12. Tilaaminen

Palvelut tilataan palveluntuottajalta asiakkaan henkil6kohtaisella maksusitoumuksella.
Palvelua ei voi tuottaa tilaajan asiakkaalle ilman voimassa olevaa maksusitoumusta.

Palveluntuottajaa valittaessa huomioidaan asiakkaan tarve, sopimuspalveluntuottajien
osaaminen, sijainti, hinta seka palvelun saatavuus asiakkaan tarvitsemassa ajassa.

Mikali asiakkaan aidinkieli, asuinpaikkakunta tai perusteltu, yksilollinen sairaudesta johtuva
tarve niin edellyttda, hanelle voidaan hankkia erityistapauksessa palvelua sopimusten
ulkopuolelta. Erityisperusteluna pidetdan myds sita, jos asiakas joutuisi odottamaan
jonotilanteesta johtuen kohtuuttoman pitkan ajan saadakseen palvelua.

13. Hinnat ja hintojen muuttaminen

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri, Hallintokeskuse Kiinamyllynkatu 4-8, PL 52, 20521 TURKU e Vaihde 02 313 0000
Samkommunen fér Egentliga Finlands sjukvardsdistrikt ® Kinakvarngatan 4-8, PB 52, 20521 ABO e Vaxel TFN (02) 313 0000



13 (21)

JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohtia 9.7 — 9.9 ei sovelleta.

Mikali tilaaja tekee paatdksen ensimmaisen optiovuoden kayttamisesta, tilaaja korottaa
ensimmaisen optiovuoden osalta tarjottuja hintoja 2,5 % ilman palveluntuottajalta
vaadittavaa erillistd hinnankorotusesitysta. Mikali tilaaja tekee paatdksen toisen
optiovuoden kayttamisesta, hinnat pysyvat ensimmaisen optiovuoden tasolla.

Maksusitoumukset, jotka on tehnyt ennen hinnankorotusta, jatkuvat loppuun
maksusitoumukseen merkitylla hinnalla. Ennen hinnankorotusta tehdyissa
maksusitoumuksissa ei hinta nouse.

Hinta sisaltaa kaikki palveluun liittyvat kustannukset. Hinta sisaltaa kirjallisen vali- ja/tai
loppupalautteen. Hinta ei sisalla arvonlisdveroa.

Mikali palveluntuottajan hinnat muuttuvat sopimuskauden aikana edullisemmiksi, on siita
ilmoitettava kirjallisesti VSSHP:n hankintatoimistoon.

Matkakustannukset

Mikali tilaajan maksusitoumuksessa kuntoutus on pyydetty toteuttamaan muualla kuin
tarjoajan vastaanottotiloissa, kaynti voidaan laskuttaa hankintasopimuksen liitteessa
esitettyjen koti-, koulu- tai paivakotikayntihintojen mukaisesti. Tama hinta sisaltaa 60 km tai
sitd lyhemmat edestakaiset matkat. Mikali edestakainen matka ylittda 60 km, ylimenevalta
osuudelta saadaan laskuun sisallyttaa erikseen eriteltyna (mista mihin) ylittavalta osalta
matkakorvaus kaytetyn kulkuneuvon mukaan. Veloituksen suuruus vastaa kulloinkin
voimassa olevan kunnallisen virka- ja tydehtosopimuksen (KVTES) mukaisia korvauksia.
Tilaaja tekee kauden aikana pistokokeita matkakulujen tarkastamiseksi ja palveluntuottajan
on kyettava esittdmaan luotettava matkalasku.

VSSHP:n osalta

Koti-, koulu- tai paivakoti kdynnin edestakaisen matkan pituus kirjataan palse.fi portaaliin
samalla kuin kayntikerta kirjataan. Jarjestelma huomioi laskutuksessa matkakustannukset
60 km ylimenevalta osalta.

14. Maksuehto ja laskutus

VSSHP hoitaa jatkossa sarjahoitomaksujen (asiakasmaksuosuus) perinnan puheterapian
osalta. Palveluntuottaja ei huolehdi tastd uuden sopimuksen voimaantulon jalkeen
laadittujen maksusitoumusten osalta.

Tuotetut palvelut laskutetaan kalenterikuukausittain, seuraavan kuukauden ensimmaisen 7
paivan sisalla. Mikali palveluntuottaja ei laskuta toteutuneita palveluita kuukausittain,
noudatetaan oheista taulukkoa menettelytavoista. Ostokielto tarkoittaa sita, etta
palveluntuottajalle ei tulla tekemaan uusia maksusitoumuksia tdman ajan puitteissa.
Voimassa olevien maksusitoumuksien kaynteja voi edelleen toteuttaa ja laskuttaa
kuukausittain.

Virhe tai rike Reklamointikerta | Toimenpide
Palveluntuottaja ei laskuta | 1. kerta reklamoidaan kirjallisesti
tilaajan maksusitoumuksella | 2. kerta reklamoidaan kirjallisesti
toteutuneita kaynteja 3. kerta 3 kuukauden ostokielto
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kuukausittain. 4. kerta 6 kuukauden ostokielto

ostokielto sopimuskauden
5. kerta loppuun

Kuluvan vuoden viimeinen (joulukuun kaynteja koskeva) lasku tulee ehdottomasti
toimittaa viimeistdaan seuraavan vuoden tammikuun ensimmaisen viikon aikana.

Palse.fi kayttoonoton jalkeen

Laskun maksamisen edellytyksena on, ettd palveluntuottaja on merkinnyt palse fi
jarjestelmaan asiakkaan kaynnit. Taman jalkeen palveluntuottaja luo koontilaskun
kalenterikuukauden tilaajan puheterapian asiakkaista ja saa naista viitenumeron ja
yhteissumman, jotka ilmoittaa laskussaan. Viimeisen kaynnin voi laskuttaa vasta, kun
palaute on ladattu jarjestelmaan viimeisen kayntikerran kirjaamisen jalkeen. Muualla kuin
vastaanotolla toteutettujen kayntien osalta, palveluntuottaja merkitsee
yhteiskilometrimaaran, jonka perusteella ohjelma laskee matkakustannusten maaran.

Laskuun ei enaa merkita kayntikertoja eika kuka nama on toteuttanut, koska tiedot ovat jo
Palse.fi portaalin kautta tiedossa.

Laskussa tulee olla seuraavat tiedot:

Laskuttajan nimi

Laskuttajan yhteystiedot, osoite, puhelinnumero, Y-tunnus, pankkiyhteys,
sahkopostiosoite

Laskun paivamaara

Laskun erapaiva

Laskun numero

Viitenumero

Tilaajan palse.fi jarjestelman antama viitenumero

Tilaajan palse.fi jarjestelman antama loppusumma

ALV-peruste

Erillisia laskutus- tai muita maksuja ja/tai lisia ei hyvaksyta.

Kaarinan kaupungin / Loimaan sosiaali- ja terveyspalvelukeskuksen / POéytydn
kansanterveystyén kuntayhtyman osalta

Laskussa on oltava erittely laskun perusteista. Lasku tulee eritella tilaajan vastuualueittain

ja sen tulee sisaltaa laskutettavan tutkimuskokonaisuuden osalta erikseen seuraavat

eritellyt tiedot:

* Laskuttajan nimi

» Laskuttajan yhteystiedot, osoite, puhelinnumero, Y-tunnus, pankkiyhteys,
sahkopostiosoite

* Laskun paivamaara

* Laskun numero

* Laskun viitenumero

+ Tilaajan maksusitoumuksen numero

* Kuntoutusjakson paivamaarat
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* Kuntoutuksen tekijan nimi
* Laskun loppusumma
* ALV-peruste

Asiakkaan henkildtietoja ei saa mainita laskussa.
Erillisia laskutus- tai muita lisia ei hyvaksyta

Toiminimi tai itsendinen ammatinharjoittaja

Palveluntuottajan, joka toimii ammatinharjoittajana tai toiminimenhaltijana (henkildyritys),
tulee ilmoittaa laskun yhteydessa, onko YEL-vakuutus voimassa. Mikali palveluntuottajalla,
joka toimii toiminimella tai itsendisena ammatinharjoittajana ei ole YEL-vakuutusta
voimassa, maksetaan palkkio palkkana, josta vdhennetdan elake- ja muut sosiaalimaksut.

Tilaaja ei korvaa peruuntuneita tai kayttamatta jatettyja kaynteja. Peruuntuneeksi
kaynniksi katsotaan myos kaynti, jossa potilas ei saavu paikalle, vaikka ilmoitusta
peruutuksesta ei olisi tehty. Kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta vastaanottoajasta
palveluntuottaja voi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun asetuksen
(912/1992 ja muutos 773/2017) 25 §:n mukaisesti peria 15 vuotta tayttaneelta asiakkaalta
tilaajan vuosittain maarittdman erikoissairaanhoidon avohoidon peruutusmaksun
enimmaismaaran (VSSHP 2021 50,80 euroa).

1.1.2022 alkaen tehdyista maksusitoumuksista tilaaja perii asiakkaalta asiakasmaksut.

Ehdot Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtymaén osalta
JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohdan 10.1 - 10.3 sijaan sovitaan seuraavaa:

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtymalle l1ahetetyt laskut kasitellaan sahkdisesti
ja palveluntuottajan tulee laskuttaa tilaajaa ensisijaisesti verkkolaskulla.

Maksuehto 30 paivaa netto. Erapaivalaskenta alkaa laskun paivayksesta.

Verkkolaskutusosoitteisto Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtymassa:
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiriin kuntayhtyma: 003708282559TYKSX

Verkkolaskujen valittgja on Basware, jonka valittdjatunnus on BAWCFI122.
Y-tunnuksemme on 0828255-9

VAT-numeromme on FI08282559

OVT-tunnuksemme on 003708282559

Mikali verkkolaskutusmahdollisuutta ei ole, on vaihtoehtona, etta palveluntuottaja kirjautuu
Baswaren IP-toimittajaportaaliin ja [ahettda laskut tilaajalle toimittajaportaalin kautta.
VSSHP ei vastaanota paperilaskuja eika sahkopostilla [ahetettyja laskuja.

Mikali toimittajalla on kysyttavaa laskutuksesta, pyydetaan ottamaan yhteytta sahkdpostitse
osoitteella ostoreskontra@tyks.fi.

Ehdot Kaarinan kaupungin / Loimaan sosiaali- ja terveyspalvelukeskuksen | Péytyan
ktt ky. osalta:

Kaarinan kaupungin laskutusosoite on
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Y-tunnuksemme on 0133226-9
Verkkolaskuosoite 003701332269
Valittajatunnus Apix Messaging Oy 003723327487

Loimaan sosiaali- ja terveyspalvelukeskuksen laskutusosoite on
Y-tunnuksemme on 1927453-8

Verkkolaskutusosoite: 003719274538

Valittajatunnus: 003703575029

Verkkolaskujen valittdja on CGl Suomi Oy

Poytyan kttky laskutusosoite on

Pdytyan kansanterveystyon kuntayhtyma
taloustoimisto

Ylaneentie 1

21870 Riihikoski

Maksuehto on 30 pv netto. Palveluntuottaja on oikeutettu laskuttamaan tilaajaa viimeistaan
kuntoutusjakson paatyttya

Lasku lahetetdan maksusitoumuksessa erikseen maaritellylla tavalla ja siina kerrottuun
osoitteeseen.

15. Vahingonkorvaus ja vakuutukset

Palveluntuottaja vastaa tuottamansa palvelun seka tilaajalle etta potilaalle aiheuttamastaan
vahingosta kulloinkin voimassa olevan potilasvahinkoja ja terveydenhoitoa koskevan
lainsdadanndn seka noudatetun korvauskaytannon mukaisesti. Palveluntuottajalla on koko
sopimuskauden ajan voimassa oleva vastuuvakuutus, jonka maara on riittdva suhteessa
toiminnan laajuuteen. Jos palveluntuottaja aiheuttaa vahinkoa potilaalle tdman sopimuksen
mukaisia velvoitteita tayttdessaan, ja jos tilaaja on jollain perusteella ensisijaisesti
vastuussa edella kerrotusta vahingosta, on tilaajalla oikeus saada palveluntuottajalta
vastaavan suuruinen vahingonkorvaus kuin mista tilaaja on ensisijaisessa vastuussa
potilaalle. Oikeus korvausvaateen esittdmiseen tilaajalla on myds silloin, jos
sopimusrikkomuksesta aiheutuu tilaajalle muuta valitonta vahinkoa. Potilasvahingot
korvataan palveluntuottajan potilasvakuutuksesta.

Jos palveluntuottaja on toiminut tietosuoja-asetuksen tai muun tietosuojalainsdadanndn tai
sopimuksen vastaisesti ja tasta on aiheutunut tilaajalle tai rekisterdidylle aineellista tai
aineetonta vahinkoa, on palveluntuottaja velvollinen korvaamaan kyseisen vahingon
taysimaaraisesti. JYSE 2014 Palvelut-ehtojen 16.4 kohtaa ei sovelleta.

Jos rekisterinpitajana toimivalle tilaajalle maarataan tietosuoja-asetuksessa tai kulloinkin
voimassaolevassa tietosuojalainsaadanndssa tarkoitettu hallinnollinen sakko (tai muu
sanktio) tai sakon (tai muun sanktion) voidaan katsoa aiheutuneen palveluntuottajan tai sen
alihankkijan tai niiden palveluksessa olevan henkilén menettelysta tai laiminlydnnista, on
palveluntuottaja velvollinen korvaamaan tilaajalle hallinnollisen sakon (tai muun sanktion)
euromaaran kokonaisuudessaan. JYSE 2014 Palvelut-ehtojen 16.4 kohtaa ei sovelleta.

Jos tilaaja on maksanut rekisterodidylle korvauksen tietosuojalainsaadannon rikkomisen
johdosta aiheutuneesta vahingosta, on tilaajalla oikeus sovittujen vastuunrajoitusten
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rajoittamatta peria samaan tietojenkasittelyyn osallistuneelta palveluntuottajalta taman
vahingonkorvausvastuuta vastaava osuus rekisterdidylle maksetusta korvauksesta.
Sopijapuolten vastuu rekisteroidylle aiheutuneesta vahingosta maaraytyy EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai muussa tietosuojalainsdadanndssa olevan
vastaavan maarayksen mukaan.

Lisaksi vakuutuksiin ja vahingonkorvaukseen sovelletaan JYSE 2014 Palvelut —ehtojen
lukuja 16 ja 17.

16. Hinnanalennus ja sopimuksen purku

Sen lisaksi, mitd JYSE 2014 Palvelut -ehtojen 13 luvussa sovitaan, sovitaan sopimuksen
purkamisesta seuraavaa:

JYSE 2014 Palvelut -ehtojen 13.6 kohdan mukaisena olennaisena sopimusrikkomuksena
pidetdan esimerkiksi sita, jos tilaaja saa toistuvasti perusteltuja valituksia palveluntuottajan
toiminnasta eikd palveluntuottaja suorita korjaavia toimenpiteitd asian kuntoon
saattamiseksi viipymatta saatuaan siihen tilaajalta kirjallisen kehotuksen. Palveluntuottajan
yksittainen sopimusrikkomus tai laiminlydnti oikeuttaa tilaajan purkamaan sopimuksen,
mikali kyseinen yksittdinen sopimusrikkomus tai laiminlyonti on poikkeuksellisen vakava.

Tilaaja varaa oikeuden purkaa hankintasopimuksen kesken hankintakauden, jos palvelun
laatu tai muut hankintapaatdkseen vaikuttaneet tekijat muuttuvat tai osoittautuvat
myohemmin tarjouspyynnon vastaisiksi, tai jos palveluntuottaja jattaa tayttamatta muut
sopimusvelvoitteensa, tai toiminnan oleellinen muuttuminen sita edellyttaa.

17. Sopimuksen siirtiminen ja muuttaminen

Sen lisaksi, mitd JYSE 2014 Palvelut -ehtojen 22 luvussa sovitaan, sovitaan sopimuksen
muuttamisesta seuraavaa:

Kumpikaan sopijapuoli ei saa siirtda sopimusta kolmannelle osapuolelle ilman toisen
sopijapuolen kirjallista suostumusta, paitsi milloin siirto liittyy joko liikkkeen luovutukseen tai
jommankumman sopijaosapuolen yritystoiminnan sisdiseen uudelleen jarjestamiseen.

Mikali palveluntuottaja vaihtuu kesken sopimuskauden siten, etta alkuperainen palvelun-
tuottaja korvataan yhtién rakennejarjestelyjen, yritysostojen, sulautumisten ja
maaraysvallan muutosten tai maksukyvyttémyyden seurauksena kokonaan tai osittain
toisella palveluntuottajalla, tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus. Tilaajalla on kuitenkin
oikeus hyvaksya palveluntuottajaksi uusi palveluntuottaja, mikali sijaan tullut
palveluntuottaja tayttaa tarjouspyynndssa vahvistetut tarjoajan soveltuvuutta koskevat
vaatimukset eika tastd muutoksesta aiheudu muita olennaisia muutoksia
hankintasopimukseen. Siina tapauksessa, etta palveluntuottaja vaihtuu tassa luvussa
esitetylla tavalla, sijaan tulleen palveluntuottajan tulee toimittaa tdman sopimuksen
edellyttamat palveluntuottajan taloudellista tilannetta koskevat selvitykset. Selvyyden
vuoksi todetaan etta, jos sopimusta muutetaan taman sopimuksen luvun mukaisesti, se ei
ole hankintalain 136 § mukainen olennainen sopimusmuutos.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistus
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Palveluntuottaja on tietoinen, etta erilaisten muiden lainsdadannon tai hallinnollisten
jarjestelyjen johdosta Turun yliopistollisen keskussairaalan (TYKS) ja Varsinais-Suomen
sairaanhoitopiirin toiminta-alueella, toimintamuodossa tai organisaatiorakenteessa saattaa
tapahtua muutoksia sopimuksen voimassaoloaikana. Tilaaja pidattaa itsellaan oikeuden
muutoksiin sopimuskauden aikana.

Sopimuksen allekirjoitushetkella on tiedossa, ettd Suomessa on ollut jo vuosien ajan
pyrkimys saada aikaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistus (SOTE-
uudistus). Taman lisdksi sopijapuolten tiedossa on, ettd muista sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamista koskevista uudistuksista tai sopimuksista saattaa seurata
muutoksia sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioihin.

My@s erilaisten muiden lainsdadannon tai hallinnollisten jarjestelyjen johdosta tilaajan tai
sen omistajayhteisojen toiminnassa, toiminta-alueella, toimintamuodossa tai
organisaatiorakenteessa saattaa tapahtua muutoksia sopimusaikana. Mikali tilaajan (tai
sen seuraajaorganisaation) tehtaviin, toimintaan, toiminta-alueeseen, toimintamuotoon tai
organisaation tulee muutoksia sopimuskauden aikana, on tilaajalla (tai sen
seuraajaorganisaatiolla) oikeus vaatia vastaavia muutoksia sopimukseen, mukaan lukien
oikeus jakaa, laajentaa tai supistaa sopimuksen kohdetta ja laajuutta vastaamaan
muutoksia tilaajan (tai sen sijaan tulevan organisaation) toiminnassa tai toimialueella.

Jos muutosten seurauksena tilaajan (tai sen seuraajaorganisaation) toimialue laajenee,
toimipaikat lisdantyvat tai toiminta kasvaa esimerkiksi tehtavien lisdéntymisen vuoksi,
tilaajalla (tai sen seuraaja-organisaatiolla) on oikeus (muttei velvollisuutta) vastaavasti
laajentaa sopimuksen kohdetta.

Laajennus voi kattaa maantieteellisesti Tyks-erityisvastuualuetta vastaavan tai sita
laajemman Lansi-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden jarjestamis- tai
tuotantoalueen. Sopijapuolet neuvottelevat ja sopivat erikseen laajennuksen
toteuttamisesta. Palveluntuottajan tulee toteuttaa laajennus alkuperaisiad sopimusehtoja
vastaavilla ehdoilla.

Tilaajan vaatimuksesta sopimusta voidaan jakaa, jos tilaajan (tai sen
seuraajaorganisaation) toiminta tai toiminta-ala jakautuu edella mainittujen uudistusten tai
sopimusten vuoksi useampaan hankintayksikkéon tai oikeushenkiléon.

Mikali osa tilaajan toiminnasta edelld mainittujen muutosten tai sopimusten vuoksi siirtyy
sopimuksen aikana kolmannelle eika sopimusta jaeta, sitoutuu palveluntuottaja tilaajan
pyynnoésta jatkamaan palvelun toimittamista entisin ehdoin siirtyvalle osalle ylimenokauden
ajan, kuitenkin korkeintaan kuuden (6) kuukauden ajan toteutuneen siirron jalkeen. Siirtyva
osa vastaa omista palvelun hankinnoista eika tilaajalle ole siihen liittyen mitdan vastuuta.

Tilaajalla (tai sen seuraajaorganisaatiolla) on oikeus irtisanoa sopimus paattymaan
kokonaan tai osittain kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla, mikali lainsdadannon tai
hallinnollisten jarjestelyjen johdosta tilaajan toiminnassa tai organisaatiorakenteessa
tapahtuu muutoksia tai tilaajan toiminta siirtyy kokonaan tai osittain toiselle toimijalle.

Jos taman sopimuksen mukaisen toiminnan jarjestamis- tai tuottamisvastuu siirtyy
lainsdadanto-, organisaatio- tai sopimusmuutosten johdosta sopimuksen
voimassaoloaikana tilaajalta muulle taholle tai sopimuksen kohdetta koskevassa
lainsdadanndssa, muussa ohjauksessa tai kuntien organisaatiossa tapahtuu sopimuksen
voimassa ollessa tdman sopimuksen kohdetta koskevia muutoksia, voi tilaaja (tai sen
seuraajaorganisaatio) irtisanoa tdman sopimuksen paattymaan kyseisen vastuunsiirron tai
muutoksen ajankohdasta lukien. Tilaajan toiminnan siirtyessa tulevalle maakunnalle, on
maakunnalla edella mainittu oikeus irtisanoa sopimus kokonaan tai osittain kuuden (6)
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kuukauden irtisanomisajalla ilmoittamalla siita kirjallisesti viimeistaan 12 kuukauden sisalla
siitd, kun tilaajan toiminta siirtyi maakunnalle.

Tilaajalla tai tilaajan sijaan tulevalla kolmannella osapuolella on oikeus irtisanoa sopimus
kokonaan tai osittain, jos sopimus ei pysty vastaamaan tilaajan sijaan tulevan kolmannen
osapuolen palvelun tarpeeseen. Taman seurauksena palvelu joudutaan esimerkiksi
kilpailuttamaan uudelleen.

Sopimuksen muuttamiseen tai irtisanomiseen liittyen sopijapuolilla ei ole vaateita toisiaan
kohtaan.

Jos tilaaja irtisanoo sopimuksen taman kohdan mukaisesti, palveluntuottajalla on oikeus
saada sopimuksen mukainen maksu sopimuksen kohteen toteuttamisesta sopimuksen
paattymishetkeen saakka, mutta ei oikeutta muuhun korvaukseen sopimuksen paattymisen
johdosta.

Tilaaja pyrkii informoimaan palveluntuottajaa muutoksista kohtuullisessa ajassa. Muutosten
mahdollisista vaikutuksista sopimuskauden aikana hankittaviin palveluihin neuvotellaan
palveluntuottajan kanssa erikseen.

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta ilman tilaajan suostumusta osaksikaan siirtaad sopimusta

kolmannelle. Tilaajalla on oikeus siirtda sopimus sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle
tilaajan tehtavat siirtyvat kokonaan tai osittain.

18. Erimielisyydet

Sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan ensisijaisesti sopijapuolten
valisissa neuvotteluissa.

Mikali kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin, erimielisyydet ratkaistaan ensi asteessa
Varsinais-Suomen karajaoikeudessa.

19. Noudatettava lainsaadanto

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

20. Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestys

Sopimusasiakirjat tadydentavat toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat keskenaan ristiriidassa,
niitd noudatetaan seuraavassa keskindisessa patevyysjarjestyksessa.

Sopimus

Sopimuksen liitteet numerojarjestyksessa
Hankintapaatos

Tarjouspyynnon lisatietokirje
Tarjouspyyntd liitteineen

oM~
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6. Julkisten palveluhankintojen yleiset sopimusehdot (JYSE 2014 Palvelut, paivitetty
huhtikuu 2017)
7. Tarjous liitteineen

21. Allekirjoitukset

Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4

Tata sopimusta on tehty kaksi (2) samansisaltdista kappaletta, yksi kummallekin
sopijapuolelle.

Toinen sopimuskappale on palautettava liitteineen allekirjoitettuna pvm mennessa
osoitteella:

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma / Kaarinan kaupunki / Loimaan sosiaali-
ja terveyspalvelukeskus / / POytyan kansanterveystydn kuntayhtyma

Yhteyshenkilon nimi

tilaajantie 1

01100 Kaupunki

Turussa / Kaarinassa / Loimaalla/ Poéytyalla pvm

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma (VSSHP) / Kaarinan kaupungin /
Loimaan sosiaali- ja terveyspalvelukeskuksen / POytyan kansanterveystydn kuntayhtyma

allekirjoittajan nimi
asema

Vahvistamme taman sopimuksen

Yritys Oy

paikka ja aika

nimi, asema

VSSHP:n yleiset tietosuoja- ja tietoturvaehdot palveluhankinnoissa
Palvelunkuvaus

Hinnat ja palvelua tuottavat henkilot

JYSE 2014 Palvelut, paivitys huhtikuu 2017
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Hankintasopimuksen liite 3 pvm
Yritys Oy
Puheterapiapalvelut Hinta (alv 0 %)

Vastaanotolla

- Hinta / 45 min €
- Hinta / 60 min €
- Hinta / 90 min €

Koti-, paivakoti, koulu- ja laitoskaynti

- Hinta / 45 min €
- Hinta / 60 min €
- Hinta / 90 min €

Etaterapian hinta on sama kuin vastaava terapia vastaanotolla.

45 minuutin ja 90 minuutin kuntoutuksen seka kotikaynnin hinnat
on laskettu tarjouspyynnéssa ilmoitettujen kertoimien mukaan:
45 minuutin hinta = 60 minuutin hinta x 0,80

90 minuutin hinta = 60 minuutin hinta x 1,25

Kotikaynti = hinta vastaanotolla x 1,5

Palvelua tuottavat puheterapeutit:
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