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Hyvinvointipalvelujen hallinto

Toimiala: Sosiaali- ja terveys
Toimielin: Hyvinvointivaliokunta

Palveluala: Hyvinvointipalvelujen hallinto

Hyvinvointivaliokunta

Vastuuhenkil6: Sosiaali- ja terveysjohtaja

Toiminnan kuvaus

08.02.2021

Toimiala vastaa sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisestéd kaupungin asukkaille ja kiireellisissa tilanteissa
kaupungissa oleskeleville henkildille.

Toimintakatsaus

Asukkaiden terveys- ja hyvinvointivaikutukset:

Asukkaiden osallistamiseen ja vaikuttamismahdollisuuksiin liittyvét perustelutiedot:

Yritys- ja elinkeinovaikutukset ja niihin liittyvat perustelutiedot:

Kestavaan kasvuun, ymparistdon ja ilmastovaikutuksiin liittyvat perustelutiedot:

Palvelujen, palvelurakenteiden ja toimintojen uudistamisen vaikutukset ja perustelutiedot:

Hyvinvointipalvelujen hallinto on toteutunut vuoden 2020 aikana siten, etta asiakkaihin kohdistuva palvelutoiminta on
toteutunut lainmukaisesti. Korona-pandemian johdosta etéasiointia on suosittu.

Asukkaille on jarjestetty kuulemistilaisuus liittyen terveysasemaverkon uudistamisen suunnitelmaan.

Palveluja on ostettu yhteensa 100 012 eurolla vuoden 2020 aikana. Ulkoisia ostoja oli 70% kaikista ostoista.

Vuoden 2020 aikana paperitulosteiden méaraa on vahennetty. Sahkoisen arkistoinnin ja allekirjoituksen puuttuminen
on vaikuttanut tulostimien, mustekasettien ja paperin kayttoon lisdéavasti. Jatteet on lajiteltu.

Loimaan kaupungin uusi sosiaali- ja terveysjohtaja aloitti 7.1.2020. Elokuussa 2020 jatettiin tayttamattéa 50%
palvelusihteerin virka ja paaterveysaseman neuvonta- ja postituspalvelut jarjestettiin uudelleen.
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Talousvaikutukset ja talouden tasapainotukseen liittyvat perustelut

Palvelusihteerien lukumaaraéa on vahennetty yhdella.
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Henkilostovaikutukset ja henkiléstoon liittyvéat perustelutiedot

Uusi sosiaali- ja terveysjohtaja aloitti 7.1.2020. Lomautukset toteutettiin suunnitellusti lukuunottamatta sosiaali- ja
terveysjohtajan lomautusten peruuntumista sosiaalitydnjohtajan irtisanoutumisesta. Sosiaali- ja terveysjohtaja on
hoitanut oman virkansa ohella sosiaalityon johtajan tehtavia lokakuusta 2020 lahtien.

Henkilostomaara

Henkilostorakenne ja -maara 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020
Sosiaali- ja terveysjohtaja 1 1 1 1
Laskentasihteeri 1 1 1 1
Palvelusihteeri 7 7 8* 7
YHTEENSA 9 9 10 9

*siirretty terveys- ja hoivapalvelujen alueelta

Muut olennaiset perustelutiedot

Toimitilat Toimitiloissa ei tapahtunut muutoksia.

Palvelujen ostot Palvelujen ostot toteutuivat 12 000 euroa suurempina kuin
vuoden 2019 aikana, mutta 7 000 euroa budjetoitua
vahaisempina.

Muut toiminnan edellyttdmat resurssit Muissa resursseissa ei tapahtunut merkittéavia muutoksia.

Talouden ja toiminnan tunnusluvut ja vertailutiedot Toimintakulut toteutuivat 37 000 euroa alle budjetoidun ja
toimintakate oli 3 000 euroa budjetoitua parampi.

Arvio sisdisen valvonnan seka riskienhallinnan Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa parannettiin
toimivuudesta ja riittdvyydesta asianhallinnan siirtdmisella keskushallinnon
koordinoimaksi. Sisdiseen valvontaan ja riskienhallinta on
ollut riittavaa.

Muut perustelutiedot Korona-pandemia on vaikuttanut merkittavasti tydn
tekemisen tapoihin.
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Sosiaality6

Toimiala: Sosiaali- ja terveys
Toimielin: Hyvinvointivaliokunta
Palveluala: Sosiaalityd
Vastuuhenkild: Sosiaalityén johtaja

Toiminnan kuvaus

Palvelualue sisaltaé aikuissosiaalityon, ehkaisevéan ja tdydentavan toimeentulotuen, paihdepalvelut,
vammaispalvelulain mukaiset palvelut, kehitysvammapalvelut, lastensuojelun, perhetydn, lapsiperheiden kotipalvelut,
lastenvalvojan palvelut, Ankkuri-toiminnan, sosiaalipaivystyksen, perheneuvolan ja maahanmuuttotoiminnan.

Toimintakatsaus

Asukkaiden terveys- ja hyvinvointivaikutukset:

Sosiaalitydn osalta lastensuojelussa on pystytty ohjaamaan asiakkaita paremmin avohuollon tukitoimiin.
Lastensuojelun kokonaisasiakasmaara nousi yhdellatoista, mutta uusia huostaanottoja tuli kolme. Korona-tilanne on
vaikuttanut asiakkaiden palveluiden kéyttoon vahentéavasti erityisesti kuljetuspalveluiden ja ryhmétoimintojen osalta.

Asukkaiden osallistamiseen ja vaikuttamismahdollisuuksiin liittyvat perustelutiedot:

Vammaisneuvosto on toiminut suunnitellusti. Asiakkaiden ja heidan perheidensa nakékulmia on otettu huomioon
erityisesti perhepalveluiden ryhméatoiminnassa ja kehitysvammaisten palveluissa.

Yritys- ja elinkeinovaikutukset ja niihin liittyvat perustelutiedot:

Palvelujen ostoihin kaytettiin yhteensd 10 460 000 euroa. Ostot véhenivat vuoteen 2019 verrattuna 396 000 euroa ja
alittivat muutetun talous arvion 139 000 euroa.

Kestadvaan kasvuun, ymparistéon ja ilmastovaikutuksiin liittyvat perustelutiedot:

Palveluyksikéissa on lajiteltu jatteet. Sahkdisen allekirjoituksen ja arkiston puuttuminen liséa tulostettavien asiakirjojen
maéarda kahdella kappaleella paatésta kohden. Kaytetyn paperin liséksi myds tulostinten ja mustepatruunojen tarve on
suurempi kuin séahkoéisen arkiston osalta.

Palvelujen, palvelurakenteiden ja toimintojen uudistamisen vaikutukset ja perustelutiedot:

Valiokunta hyvaksyi joulukuun kokouksessa sosiaalitydn organisaatiomuutoksen, missé sosiaalitydn johtajan virka ja
vammaispalvelun johtavan ohjaajan virat muutettiin aikuis- ja vammaispalvelujen péallikon ja perhekeskuksen paallikén
viraksi.

Arviointivaline, . .
: . _ . Mittarin arvo
jolla tavoitteen | Toiminnallinen Toteuma

Strateginen

tavoite ja toteutumista tavoite 2020 /yk5|_kko_ ja . Toteuma 31.12. | Tila
toimenpide oy vertailutiedot

arvioidaan
c2.2. Sosiaalitydhon saa Kaytossa. | Kaytossa. Toteutuu
Parannamme yhteyden normaalin
palvelujen virka-aikaisen
saavutettavuutta. vastaanoton liséksi m

sosiaalipdivystyksen
(112:n kautta) ja Pyyda
apua-painikkeen
valityksella.
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C2.2. Hakemusten Toteutuu. | Toteutuu. Toteutuu

Parannamme kasittelyaikoja ja

palvelujen palveluun paasyn

saavutettavuutta. jonotusaikoja o
seurataan

kuukausiraportoinnilla.

C2.3. Arvioimme Asiakaspalautekyselyja Q-pro feedback - | Toteutuu
ja kehitamme tehdaan. palautejarjestelma
palvelujamme on kaytossa.
asiakaspalautteen o
perusteella.

Talousvaikutukset ja talouden tasapainotukseen liittyvat perustelut

Talouden tasapainotus talousarviossa 2020:
Lisatasapainotus vuosille 2020-2023:
e Lastensuojeluun saadun perintdrahan hyédyntdminen. Vuosina 2020-2023 yhteensa 60 000 e/vuosi.
Kéaytdssa. Kaytetty rahaa mobiilikijaamisen hyddyntamiseen.
e Kasvatus- ja perheneuvolan palveluiden uudelleen arviointi. Vuosina 2020-2021 yhteensa 40 000 euroa.
Jatetty tayttamatta yksi psykologin tehtava.

e Kehitysvammahuollon palveluverkon tarkastelu. Kehitysvammahuollon yksikdiden lapik&ynti ja mahdollinen
uudelleenjarjestely.

e Henkildstomaaran suunnitelmallinen, tavoitteellinen, tarkoituksenmukainen ja taloudellisesti vaikuttava
sopeuttaminen ja vahentdminen osana toimintojen, palvelujen ja palvelurakenteiden uudistamista 2020-2023.
Vuonna 2020 yhteens& 50 000 euroa.
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Henkilostovaikutukset ja henkilostoon liittyvat perustelutiedot

08.02.2021

Henkildstdn osalta toteutettiin lomautukset suunnitelmien mukaisesti. Péatevien sosiaalitydntekijdiden saatavuus on ollut
edelleen haastavaa. Sosiaalitydn johtaja ja vammaispalvelun johtava ohjaaja lopettivat loka-marraskuussa Loimaan

kaupungin palveluksessa.

Henkilostorakenne ja -maara

Henkilostomaara
2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Sosiaality6/lastensuojelu

Sosiaalitydn johtaja 1 1 1 1
Sosiaalitydntekija 6 6 6 6
Sosiaaliohjaaja 5 5 5 5
Perhepalvelujen vastaava ohjaaja 1 1 1 1
Perheohjaaja 3 4 4 4
Perhetydntekija 2 2 2 2
Lapsiperheiden lahihoitajat 3 3 3 3
Yhteensa 21,0 22,0 22,0 22,0
Perheneuvola

Psykologi 2 2 2 1
Perheneuvoja 1 1 1 1
Perhe- ja pariterapeutti 1 1 1 1
Yhteensa 4,0 4,0 4,0 3,0
Vammaispalvelut

Johtava ohjaaja 1 1 1 1
Vastaava ohjaaja 3 2 2 2
Ohjaaja 4 5 5 5
Asumisen ohjaaja 1 1 1 1
Sairaanhoitaja 1 1 1 1
Hoitaja 23,5 23,5 23,5 23,5
Hoitaja varahenkild 2 - -

Yhteensa 35,5 34,5 34,5 34,5
Sosiaality6 yhteensa 60,5 60,5 60,5 59,5

Muut olennaiset perustelutiedot

Toimitiloissa ei tapahtunut muutoksia.

Toimitilat

Palvelujen ostot

Palvelujen ostot toteutuivat 396 000 euroa alle vuoden
2019 toteuman. Menot alittivat muutetun talousarvion 140

000 euroa. Menoalituksen olivat suurimpia

vammaispalvelulain mukaisissa kuljetuspalveluissa 200
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000 euroa muutettuun talousarvioon verrattuna,

Muut toiminnan edellyttdmat resurssit

Asiakastietojarjestelmén osalta on aloitettu kanta-palvelun
siirtymiseen tarvittavat toimet.

Talouden ja toiminnan tunnusluvut ja vertailutiedot

Toimintakulut toteutuivat 400 000 euroa alle vuoden 2019
kulujen ja toimintakate pysyi lahes samana. Sosiaalitydn
menot ylittivat muutetun talousarvion 100 000 euroa ja
toimintakate oli 90 000 muutettua talousarviota heikompi

Arvio sisaisen valvonnan seka riskienhallinnan
toimivuudesta ja riittvyydesta

Sisainen riskienhallinta on ollut riittdvad. Merkittdvimpana
haasteena on ollut loka- marraskuussa sosiaalitytn
johtajan ja vammaispalvelun johtavan ohjaajan
lopettaminen kaupungin palveluksessa.

Muut perustelutiedot

Korona-pandemia on vaikuttanut merkittavasti tydn
tekemisen tapoihin.
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Terveys- ja hoivapalvelut

Toimiala: Sosiaali- ja terveys
Toimielin: Hyvinvointivaliokunta
Palveluala: Terveys- ja hoivapalvelut
Vastuuhenkild: Johtava ylilaakari

Toiminnan kuvaus

Palvelualue siséltaa 1) avoterveydenhuollon palvelut, joihin siséltyvat avosairaanhoidon vastaanottopalvelut,
ennaltaehkaisevan terveydenhuollon palvelut, terapiapalvelut, sekd mielenterveys- ja paihdepalveluiden
vastaanottopalvelut, 2) mielenterveyskuntoutujien paivatoiminnan, 3) suun terveydenhuollon palvelut, 4) akuutin
vuodeosastohoidon ja avosairaalatoiminnan, 5) ikaihmisten palvelut, joihin sisaltyvat asumispalvelut seka kotiin
annettavat ja kotona selviytymista tukevat palvelut ja 6) rintamaveteraanien ja sotainvalidien palvelut.

Palvelualueeseen sisaltyvat lisaksi erikoissairaanhoito, terveysvalvonta, elainlaékintdhuolto seka 65 vuotta tayttaneiden
kuntalaisten omaishoidon tuki ja palvelusetelit.

Toimintakatsaus

Asukkaiden terveys- ja hyvinvointivaikutukset:

Seurataan hyvinvointikertomuksen ja erilaisten selvitysten avulla. Vuonna 2020 ei laadittu hyvinvointikertomusta.

Asukkaiden osallistamiseen ja vaikuttamismahdollisuuksiin liittyvat perustelutiedot:

Terveysasemaverkkoselvitykseen liittyen jarjestettiin asukkaille kuulemis- ja keskustelutilaisuus syksylla 2020.

Huolehdittiin vanhusneuvoston sihteerin tehtévista. Viranhaltijat ovat osallistuneet pyydettdessa yhdistysten
tilaisuuksiin.

Yritys- ja elinkeinovaikutukset ja niihin liittyvat perustelutiedot:

Palveluiden ostoihin on kulunut 34 812 870 euroa (mukana siséiset), joista Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin
tuottaman erikoissairaanhoidon ostoihin 20 759 127 euroa ja yksityisen asumispalvelun ostoihin 5 873 249 euroa.

Kestadvaan kasvuun, ymparistéon ja ilmastovaikutuksiin liittyvat perustelutiedot:

Toimipisteissé on lajiteltu jatteet jatehuoltosuunnitelien mukaisesti. Materiaaleja, tarvikkeita ja aineita on kaytetty
taloudellissti.

Palvelujen, palvelurakenteiden ja toimintojen uudistamisen vaikutukset ja perustelutiedot:

Kaksi uutta terveyskeskuslaakarin vakanssia on perustettu. Tata kirjoitettaessa niité ei ole saatu taytettya.
Yksi terveyskeskuslaékarin virka on muutettu yliladkarin viraksi ja se on taytetty siséiselld siirrolla.
Vanhustenhuolon ylila&kérin virka on muutettu apulaisylildékarin viraksi.

Yksi terveyskeskusavustajan vakanssi on muutettu sairaanhoitajan vakanssiksi ja se on taytetty. Ennaltaehkéisevasta
terveydenhuollosta on siirretty yksi terveydenhoitajan vakanssi avosairaanhoitoon.

Avoterveydenhuoltoon on palkattu uusi osastonsihteeri.

Sanelujen purkaminen toteuttuu nyt lakisdateisissa ajoissa. My6s hoitoon péasy toteutuu lain puitteissa. Odotusajat
vastaanotoille ovat kuitenkin edelleen pitkia erityisesti laédkareiden kohdalla. T3-mediaani [Adkarin vastaanotolle oli
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syyskuussa 2020 24 vrk.

Vuotta 2020 leimasi Covid 19 -pandemia, jonka vuoksi avosairaanhoitoon piti organisoida erillinen
hengitystieoirevastaanotto heti maaliskuun 16. paivana. Erillinen vastaanotto vie henkiléresurssia ja tiloja ja kuluttaa
materiaaleja. Erillinen vastaanotto on ollut tarpeen yllapitdéa koko loppuvuoden ajan.

Perhekeskuksen toimintaa on vahvistettu siirtamalla mielenterveys- ja paihdetydryhmaésté psykologi neuvolapalveluihin.
Kotihoidossa on muutettu kolme lahihoitajan tointa toiminnanohjaajan toimiksi.

Kotihoidon intensiivitiimiin on palkattu kaksi uutta lahihoitajaa ja yksi uusi fysioterapeutti. Kotikuntoutusta on
kaynnistelty syksylla 2020.

Kotihoidossa on taytetty nelja varahenkilén vakanssia. Liséksi kotihoidon huonon henkildstétilanteen vuoksi on
loppuvuodesta pyritty tayttdmaan nelja maaraaikaista (vuoden 2021 loppuun saakka) lahihoitajan vakanssia. Vuoden
loppuun mennessa néista on saatu taytettya kaksi. Kotihoidon asianmukaisen henkiléstomaaran selvittely on
kaynnistetty ja ty6 jatkuu.

Paivakuntoutuksen lahihoitajan vakanssi on taytetty.

65 vuotta tayttaneiden omaishoidon tuen sairaanhoitajan vakanssi on ollut edelleen mééaraaikaisesti hoidettuna vuonna
2020. Se on muutettu 1.1.2021 alkaen apulaisosastonhoitajan vakanssiksi. Apulaisosastonhoitaja toimii omaishoidon
tuen sairaanhoitajana ja vastaa Kartanonméaen palveluasumisen intervallihoitoyksikosta. Vakanssi taytettiin vuoden
2020 lopulla.

Vuoden 2020 aikana ei saatu perustettua avosairaalaa. Henkilostdsaasttjen saavuttamiseksi suljettiin osasto 3
alkuvuodesta 2020. Sulku ehti kestaa kuusi viikkoa, kun piti perustaa Covid 19 -kohorttiosasto osaston 3 tiloihin.
Osasto toimi kevaan ja kesan aikana 10-22 -paikkaisena, epataloudellisena, seutukunnallisena infektio-osastona.
Kesélla suljettiin osasto 1 kolmeksi kuukaudeksi. Syyskuun alusta alkaen vuoden loppuun saakka oli kaytdsséa kaksi
osastoa - osastot 1 ja 2, molemmat 22-paikkaisina. Osastolle 1 keskitettiin tuolloin Covid 19 -epéilyt.

Kartanonpuiston palvelusumisyksikdssa taytettiin kolme lahihoitajan varahenkilén vakanssia.
Tilikauden alijaama oli 1 962 326 euroa talousarvion lukua pienempi.

Aineisiin, tarvikkeisiin ja tavaroihin kului 306 267 euroa talousarviota vahemman rahaa. Palveluiden ostoihin kului 2 202
640 euroa budjetoitua véhemman (sisdiset mukana). Henkildstokulut olivat 241 640 euroa vahdisemmat kuin budjetoitu
summa.

Toimintatuotot toteutuivat 279 813 euroa budjetoitua matalampina.

Toiminta ei ollut lainkaan normaalia, silla kaikki ponnistelut jouduttiin ohjaamaan Covid-pandemiasta selviytymiseen.

Strategi Mittarin

nen Arviointivaline, jolla arvo /

tavoite | tavoitteen T0|m|nnaII|nen ykS|kko Toteuma 31.8. | Toteuma 31.12.

ja toteutumista tavoite 2020 ja

toimenp | arvioidaan vertailuti

ide edot

Al.3. Uusien tai Sahkdisen asioinnin Omaolo- Omaolo Toteutu
Kehitam | vaihdettujen palveluita kehitetaan palvelun kayttdonottoprojekti | u
me jarjestelmien maara. tavoitteena kayttdonotto kaynnissa.

séhkaist maakunnalliset valmistelussa. | Kayttéonotto ennen

en ratkaisut. kes&aa 2021. m
palveluj

en

saatavu

utta
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Al3. Avosairaanhoidon Olemassa olevien Valmistellaan Omaolo Valmist
Kehitam | sahkdisten sahkoisten palveluiden siirymista kayttoonottoprojekti | eilla
me ajanvarausten maara, | kayttéa vahvistetaan. Omaolo- kaynnissa.
sahkoist | KlinikPro- palveluun. Kayttddnotto ennen
en yhteydenottojen kesaa 2021. [ J
palveluj | maara
en avosairaanhoidossa.
saatavu
utta
Al1.3. Toteutettu / Ei KlinikPro korvataan Valmistellaan Omaolo Valmist
Kehitdm | toteutettu OmadOlolla, kun se on siirtymista kayttdonottoprojekti | eilla
me valmis Omaolo- kaynnissa.
séhkaist perusterveydenhuollon palveluun. Kéayttdonotto ennen
en kayttoon. kesaa 2021. ®
palveluyj
en
saatavu
utta
Toimivien Toiminta jarjestetéaan Terveysasemaverkk | Toteutu
terveysasemien terveysasemaverkkouu oselvitys on u
maara distuksen mukaisesti. valmistunut. Se on | osittain
Tavoitteena yksi kasitelty
terveysasema 25 000 hyvinvointivaliokunn
asukasta kohden. assa 15.12.2020. L
Ikaihmisten Ikéihmisten Tehostettu Tehostettu Toteutu
palveluketjun analyysi | palveluketjua palveluasumine | palveluasuminen u
kehitetdan tavoitteena: n 8,6%. 8,0 % vuoden 2020
viimeisena paivana. o
- korkeintaan 9 % 75 Omais- ja
vuotta tayttéaneista kotihoito Kotihoito ja
tehostetussa 17,6%. omaishoidon tuki
palveluasumisessa yhteensd 17,8 %
- kotihoidon ja 65 vuoden 2020
vuoitta tayttaneiden viimeisena paivana.
omaishoidontuen
yhteenlaskettu
peittavyys 75 vuotta
tayttaneilla 18-20 % 75
vuotta tayttaneiden
maarasta
Mittari: hyvaksytty Vuodeosastokapasitee Auran ja Seutukunnallinen Toteutu
suunnitelma tti suunnitellaan Pdytyan vuodeosastouudistu | u
vuodeosastokapasitee | seutukunnallisesti kanssa s ei toteutunut.
ttia koskien laadittu / | yhdessa kaytavat Vuoden 2021
ei laadittu. sairaanhoitopiirin ja neuvottelut talous- ja m
seudun kuntien ja paattyneet. toimintasuunnitelma
terveyskeskusten Valiokunta on laadittu kahdelle
kanssa. paattanyt akuutille
osaston 2 vuodeosastolle ja
sulkemisesta avosairaalalla, jotka
toistaiseksi. palvelevat Loimaata
ja Oripaata.
Mittari: selvitys ja Runsas Covid 10 - Valmist
jatkosuunnitelma tehty | erikoissairaanhoidon pandemian vuoksi eilla
/ ei tehty. polikliinisten aiheesta ei ole
palveluiden kayttd keskusteltu
selvitetddn yhdessa sairaanhoitopiirin ®
sairaanhoitopiirin kanssa 2020.
kanssa.
Mittarit: epll:n Avosairaanhoidon Covid 10 - Valmist
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paivystyskaynnit, vastaanottopalveluita pandemian vuoksi eilla
somaattisen kehitetaan aiheesta ei ole
erikoissairaanhoidon | yhteistydssa keskusteltu
poliklinikkakaynnit, sairaanhoitopiirin sairaanhoitopiirin ®
ladkari- ja kanssa niin, etta kanssa 2020.
hoitajakontaktit palveluiden kayton
perusterveydenhuollo | painopiste siirtyy
n erikoissairaanhoidosta
vastaanottotoiminnois | ja yhteispaivystyksesta
sa, perustasolle.
erikoissairaanhoitoléh
etteeseen johtaneiden
laékarikontaktien
osuus kaikista
ladkarikontakteista
avosairaanhoidon
vastaanottotoiminnois
sa.
Mittari: selvitys ja sen | Arvioidaan Valmistellaan Resurssia on Toteutu
perusteella tehty ennaltaehkaisevan osana siirretty u
suunnitelma laadittu / | terveydenhuollon terveysasemav | ennaltaehkéisevasta | osittain
ei laadittu. resurssitarve tuleville erkkoa terveydenhuollosta
vuosille koskevaa avosairaanhoitoon.
vaestdennusteisiin selvitysta. I
pohjaten. Selvitetaan, Pidemmalle
qu__a__anko resurssia tahta4va
siirtaa - suunnitelma viela
vastaanottopalveluihin. laaditaan.
Mittari: uusien Osaamiskartoitusten Osaamiskartoituksia | Toteutu
kartoitettujen laajentaminen uusiin on ryhdytty u
ammattiryhmien ammattiryhmiin. tekemaan osittain
lukumaéara. suuhygienisteille ja
hammashoitajille.
On laadittu b
suunnitelma
osaamisen
kehittdmiseksi
terveys- ja
hoivapalveluissa.
Mittari: uusi Liikuntareseptien Covid 19 - Valmist
toimintatapa otettu / ei | kayttéénotto. Toiminta pandemian aikana | eilla
otettu kayttoon. suunnitellaan yhdessa ei aiheeseen ole
liikuntatoimen kanssa. kyetty
paneutumaan. ®
Suunnittelua on
aloitettu.
Mittarit: jarjestelmat Systemaattinen, QProFeedback- Toteutu
dokumentoitu ja otettu | toimiva asiakaspalautejarjes | u
kayttoon, jarjestelmad | asiakaspalautteen telmé seka
kayttavien yksikodiden | kerdamiskaytanto nettipohjaisena etta
maara. kaikissa paperiversiona m
palveluyksikdissa. kattavasti kaytdssa
joulukuusta 2020
alkaen.
Mittarit: itsearviointien, | Palveluita kehitetéan Laatukehittdminen | Toteutu
sisdisten auditointien | systemaattisesti on toteutunut u
ja johdon SHQS- vuosikellon ja
katselmusten laadunhallintajarjestel toimintasuunnitelma
lukumaarét, ulkoinen man mukaisesti. n 2020 mukaisesti. .

laaduntunnustus.
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Mittari: T3-aikojen Hoitoon p&asyn Covid 19 - Ei
mediaani. odotusaikojen pandemian aikana | toteudu
lyhentaminen toiminta on ollut
perusterveydenhuollos kaikkea muuta kuin
sa. normaalia. N

Luotettavaa kuvaa
odotusajoista ei ole
mahdollista saada.

Mittari: aloittanut Akuuttien Ei ole aloittanut Valmist
toimintansa / ei ole kuntoutusosastojen toimintaansa. eilla
aloittanut. yhteyteen perustetaan Aloittanee

avosairaala. helmikuussa 2021. PY
Mittari: Akuuteilla Jonotuspaivia on Toteutu
jatkohoitopaikkaan kuntoutusosastoilla seurattu. Vuonna u
jonottamiseen hoidetaan vain niiden 2020 on osittain
kuluvien hoitopdivien | hoitoa tarvitsevia osastotoimintaa
maara. potilaita supistettu ja koko

kesén ajan I

jarjestettiin
Loimaalla Covid 19 -
kohorttiosastotoimin
taa
seutukunnallisesti.
Luotettavaa kuvaa
tilanteesta on
mahdotonta saada.
Loppuvuonna
tilanteeseen on
vaikuttanut myos
tehostetun
palveluasumisen
intervalliyksikdn
perustaminen
Kartanonpuistoon,
mik& on vahentanyt
kaupungin omien
pysyvien
palveluasumispaikk
ojen maaraa.

Mittari: toiminta Kotikuntoutuksen Kotikuntoutus on Toteutu
kaynnistynyt / ei ole kaynnistaminen aloittanut u
kaynnistynyt. kotihoidon vahvistetun toimintaansa
intensiivitiimin loppusyksysta 2020.
toimintana. Toimintatavat eivat O
ole viela

vakiintuneet.

Talousvaikutukset ja talouden tasapainotukseen liittyvat perustelut

Hyvinvointivaliokunnan talousarvioesitykseen siséltyi seuraavia toimenpiteita:

AHOS -kodin toiminnan lopettaminen 6.5.2019. Vuonna 2020 yhteens& 208 000 euroa.

Asiakasmaksujen korottaminen. Vuonna 2020 yhteensa 30 000 euroa.

1.11.2019 vapautuvaa kuntohoitajan vakanssi jatetaan tayttamatta. Vuonna 2020 yhteensé 38 000 euroa.
llolakotien osastoinhoitajan virkaa ei tayteta. Sairaanhoitaja siirtyy yli 65 vuotiaiden omaishoidon tukeen.
Vuonna 2020 yhteensé& 41 000 euroa.

e  Selvitetddn seudullisen yhteistyén mahdollisuudet akuutin kuntoutusosaston osalta. Talousarvioon 2020
varattu tuloja keskimaarin 7 paikasta. Jos yhteistython ei 16ydy halukkuutta, tarkastellaan akuutin
kuntoutusosaston toimintaa uudelleen. Vaikutus talousarviossa vuodelle 2020 yhteensd 600 000 euroa tuloa.
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Ei toteutunut.
Lisatasapainotus vuosille 2020-2023:
Vuosi 2020
e Henkilomitoituksen tarkastelu hoitotydssa.
Henkilémitoitus akuttiosastoilla muuttunut 0,84:sté henkilostéa 0,77:4&n.

e Henkildstomaaran suunnitelmallinen, tavoitteellinen, tarkoituksenmukainen ja taloudellisesti vaikuttava
sopeuttaminen ja vAhentaminen osana toimintojen, palvelujen ja palvelurakenteiden uudistamista 2020-2023.
Vuonna 2020 yhteenséa 660 000 euroa.

Korona-viruspandemian johdosta osasto 3 on jouduttu tilapdisesti avaamaan. Lomautukset toteutuvat osittain. Osaston
3 henkiléstd kulut 200.000 euroa vuotta 2019 pienemmat.

Osasto 3 on suljettuna vuoden 2020 loppuun asti.
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Henkilostovaikutukset ja henkiléstoon liittyvat perustelutiedot

Henkildstokustannuksia kertyi vuonna 2020 18 232 555 euroa. Henkilostokustannukset olivat 750 000 euroa
pienemmat kuin vuonna 2019 ja alittivat talousarvion 240 000 euroa. Henkildstdmenojen vahentyminen johtui
suurimmalta osalta osastoja koskevista suluista.

Palvelujen oston kustannukset olivat 34 812 870 euroa (mukana sisaiset).

Henkilostomaara

Henkilostorakenne ja -maara TP 2019 TA 2020 TP 2020
Hallinto

Johtava ylilaakari 1 1 1 1
Johtava hoitaja 0,5 0,5 0,5 0,5
Vanhustyon ohjaaja 1 0,5 0 0
Yhteensa 2,5 2 1,5 1,5
Avohoito

Terveyskeskuslaakari 13 13 15 14
Ylilagkari 1
Johtava hoitaja/osastonhoitaja 1 1 1 1
Apulaisosastonhoitaja 1 1 1 1
Psykologi (siirto Mielenterveys- ja 1 1
paihdetydryhmasta)

Terveydenhoitaja 17 17 17 17
Sairaanhoitaja 11 11 12 12
Terveyskeskusavustaja 2 2 1 1
Tekstinkasittelija /osastonsihteeri 1 1 2 2
Yhteensa 46 46 50 50

Terapiapalvelut

Fysioterapeutti 5 5 5 5
Kuntohoitaja 1 1 1 1
Puheterapeutti 2 2 2 2
Jalkaterapeutti 1 1 1 1
Ravitsemusterapeutti 1 1 1
Toimintaterapeutti 1 1 1
Yhteensa 9 11 11 11
Mielenterveys- ja péihdetydryhma

Psykologi 2 2 1 1

Sairaanhoitaja 7 7 7 7
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Mielenterveyskuntoutujien yksikko
Sairaanhoitaja 2 2 2 2
Yhteensa 11 11 10 10
Suun terveydenhuolto
Johtava hammaslaakari 1 1 1 1
Erikoishammaslaakari 1 1 1 1
Terveyskeskushammaslaakari 7 7 7 7
Vastaava suuhygienisti 1 1 1 1
Suuhygienisti 3 3 3 3
Hammashoitaja 11 11 11 11
Hammashoitaja, varahenkild 1 1 1 1
Valinehuoltaja 1 1 1 1
Yhteensa 26 26 26 26
Akuutti vuodeosastohoito
Vanhustenhuollon ylilaakari 1 1 1 0
Apulaisylilaakari 1
Terveyskeskuslaakari 2 2 2 2
Hallinnollinen osastonhoitaja 1 1 1 1
Apulaisosastonhoitaja 3 3 3 3
Sairaanhoitaja 33 33 30 33
Sairaanhoitaja, varahenkild 9 9 9 9
Lahihoitaja 21 21 21 21
L&hihoitaja, varahenkild 3 3 3 3
Fysioterapeutti 4 4 4 4
Toimintaterapeultti 1 0,6 0,6 0,6
Osastonsihteeri 4 4 3 3
Sairaanhoitaja 3 0
Yhteenséa 82 81,6 80,6 80,6
Avosairaala
Kotihoito
Hallinnollinen osastonhoitaja 1 1 1
Apulaisosastonhoitaja 1 2 2 2
Sairaanhoitaja 12 12 12 12
Sairaanhoitaja, varahenkild 1 1 1
Toiminnanohjaaja 3 3
Lahihoitaja 64 70 69 69
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Lahihoitaja, varahenkild 4 12 12 12
Fysioterapeutti 2 3 4 4
Sosionomi 1 1 1
Yhteensa 84 102 105 105
Osastonhoitaja 1 -
Paivakuntoutus
L&hihoitaja 3 4 4 4
Fysioterapeutti 1 1 1 1
Koordinaattori 1 1 1
Toimintaterapeultti 0,4 0,4 0,4
Yhteensa 4,5 6,4 6,4 6,4
Toiminnanohjaaja 0,5 -
Ikdihmisten omaishoito
Vanhustyon ohjaaja 0,5 0,5 0,5
Sairaanhoitaja 1 1 1
Lahihoitaja 2 2 2 2
Yhteensa 25 35 35 3,5
Toiminnan ohjaaja 0,5 -
Vanhustyon ohjaaja 0,5 0,5
Yhteensa 0,5 0,5
Muut asumispalvelut/ostopalvelut
Osastonhoitaja 1 1 1 1
Sairaanhoitaja 3 3 3 3
Lahihoitaja 26 30 30 30
L&hihoitaja, varahenkild 2 5 5 5
Yhteensa 32 39 39 39
Palveluasuminen
Kapu
Osastonhoitaja 1 0,5 1 1
Sairaanhoitaja 2 2 2 2
Lahihoitaja 15 15 15 15
Lahihoitaja, varahenkild 1 3 2 2
Yhteensa 19 20,5 20 20
llola
AHOS-koti
Osastonhoitaja 0,5
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Sairaanhoitaja 2 2
Sairaanhoitaja, varahenkild 1 1
L&hihoitaja 7,5 7,5
Palveluasuminen yhteenséa 61,5 70,5 59,0 59,0
Yhteensa 10,5 11
Terveys- ja hoivapalvelut yhteensa 329 360 353,5 353,5

Muut olennaiset perustelutiedot

Toimitilat

Toimitiloissa ei tapahtunut merkittavia muutoksia.

Palvelujen ostot

Palveluja ostettiin 34 miljoonalla eurolla, joista 21 miljoonaa
oli erikoissairaanhoidon ostoja sairaanhoitopiirilté.

Muut toiminnan edellyttdmat resurssit

Potilastietojarjestelmissé ei ole tapahtunut merkittavia
muutoksia.

Talouden ja toiminnan tunnusluvut ja vertailutiedot

Terveys- ja hoivapalveluiden toimintakulut laskivat vuoteen
2019 verrattuna 1 000 000 euroa. Menot alittivat muutetun
talousarvion 380 000 euroa. Avosairaanhoidossa korona-
epidemiaan liittyvat kustannukset nakyivat palvelujen
ostoissa 300 000 ylityksen&. Toimintakate oli 1 000 000
euroa edellista vuotta parempi. Suurin lasku
toimintamenoissa oli 2 000 000 euroa erikoissairaanhoidon
menoissa.

Arvio sisdisen valvonnan seka riskienhallinnan
toimivuudesta ja riittdvyydesta

Vaikeasta pandemiasta huolimatta on pystytty varsin
ketterasti muuttamaan toimintaa nopeastikin vaihtuvien
toimintaodotusten mukaisesti. Riskit on néin hallittu
kohtuullisen hyvin.

Muut perustelutiedot

Korona-pandemia on vaikuttanut merkittavasti tydn
tekemisen tapoihin.




