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Loimaan kaupungin terveys- ja hoivapalvelut ovat olleet SHQS-laa tu-
jär jes tel mäs sä vuodesta 2018. Laatujärjestelmän käyttäminen on pa-
ran ta nut asiakasprosessien hallintaa ja ohjaa palvelujen jat ku vaan
parantamiseen.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden yhtenevän laa dun- ja pro ses sien hal li-
nan kannalta on tärkeää yhdenmukaistaa toi min ta mal le ja yhteisellä
ta val la ymmärrettäväksi. SHQS-laa tu jär jes tel män käyttöönotto so si-
aa li työn palvelualueella on suunniteltu aloi tet ta van perhapalvelujen
ja vammaispalvelujen osalta.

Liittyminen käyn nis tyy avainhenkilöiden kouluttamisella 23.3.2021 ja
4.5.2021. Koulutus hankitaan yhdessä terveys- ja hoivapalveluiden
kans sa ja sosiaalityön osallistujista ei aiheudu lisäkustannuksia.

Laa tu jär jes tel män käyttöönottoa laajennetaan myöhemmin myös
mui hin sosiaalityön palveluihin.

 Sosiaali- ja terveysjohtajan ehdotus:

Hyvinvointivaliokunta päättää liittää sosiaalityön palvelualueen
SHQS-laa tu jär jes tel mään.

 Päätös:  Hyväksyttiin.


