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1.JOHDANTO

Loimaan kaupungissa on tehty edellinen kirjastopalveluselvitys vuonna 2014.

Vuoden 2020 talousarviossa on talouden tasapainottamiseen liittyvissa toimenpiteissa
(suunnitelmakausi) mainittu kirjastoverkon uudistaminen. Palveluverkon uudistamisen
lisdksi on perusteltua tarkastella laajemminkin kirjastopalvelujen kehittamista.

Kirjastopalveluselvityksen tavoitteena on, ettd kirjastopalvelut pystytdaan jatkossakin
jarjestamaan tarkoituksenmukaisesti, tehokkaasti ja tasapuolisesti seka turvaamaan kir-
jastopalvelujen kehittamisedellytykset resursseja suuntaamalla.

Kirjastopalvelujen tulee vastata vaesto- ja lainaus/kavijakehitysta. Selvityksessa on pe-
rusteltua tarkastella mm. palvelutarvetta, erilaisia malleja toteuttaa palvelut, niiden
vaikutukset investointeihin ja kayttotalouteen, toimenpiteiden toteuttamisaikataulu
seka arvioida kirjastopalvelujen merkitysta alueensa hyvinvointipalveluna.

2. YLEISTEN KIRJASTOJEN MERKITYS

2.1.  Kirjastolaki

Kunnan tehtdvana on yleisen kirjaston toiminnan jarjestaminen. Kunta voi jarjestaa
yleisen kirjaston toiminnan itse taikka yhteistydssa toisten kuntien kanssa tai muulla ta-
voin.

Kunnan tulee kuulla asukkaitaan yleisia kirjastoja koskevissa keskeisissa paatoksissa
osana kuntalain (365/1995) 27 §:ssa saddettya kunnan velvollisuutta huolehtia asuk-
kaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksista.

Kirjastolain (1492/2016) tavoitteena on edistaa:

1) vaeston yhdenvertaisia mahdollisuuksia sivistykseen ja kulttuuriin;

2) tiedon saatavuutta ja kayttoa;

3) lukemiskulttuuria ja monipuolista lukutaitoa;

4) mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja osaamisen kehittdmiseen;
5) aktiivista kansalaisuutta, demokratiaa ja sananvapautta.

Yleisen kirjaston tehtdvana on:

1) tarjota paasy aineistoihin, tietoon ja kulttuurisisaltoihin;

2) yllapitad monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa;

3) edistaa lukemista ja kirjallisuutta;

4) tarjota tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon hankintaan ja kayttoon seka monipuo-
liseen lukutaitoon;


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1995/19950365

5) tarjota tiloja oppimiseen, harrastamiseen, tyoskentelyyn ja kansalaistoimintaan;
6) edistaa yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua.

Yleisen kirjaston tulee olla kaikkien kaytettdvissa ja saavutettavissa. Yleinen kirjasto voi
kirjastolaissa tarkoitettujen tehtdavien hoitamiseksi toimia yhteistydssa viranomaisten,
kirjastoalan toimijoiden, paivdakotien, koulujen ja oppilaitosten sekd muiden yhteisojen
kanssa. Yleisen kirjaston omien aineistojen kaytto, lainaus ja varaaminen seka ohjaus ja
neuvonta on maksutonta.

Kunnan on arvioitava yleisen kirjaston toimintaa. Arvioinnin tarkoituksena on turvata
tdman lain tarkoituksen toteutumista ja tukea yleisen kirjaston toiminnan kehittamista.
Arvioinnilla seurataan yleisten kirjastojen tehtdvien toteuttamista ja toiminnan jarjes-
tamista.

Valtakunnallisesta arvioinnista sekd valtakunnallisesta osallistumisesta kansainvaliseen
arviointiin paattaa opetus- ja kulttuuriministerio, joka vastaa arvioinnin toteutuksesta
vhdessa aluehallintoviraston kanssa. Kunta on velvollinen osallistumaan tassa momen-
tissa tarkoitettuun arviointiin.

Arvioinnin keskeiset tulokset tulee julkistaa.

Yleisella kirjastolla tulee olla riittdava maara kirjasto- ja informaatioalan koulutusta saa-
nutta ja muuta henkildstda. Asiantuntijatehtavassa toimivalta edellytetdaan soveltuvaa
korkeakoulututkintoa, jollei tehtdavan luonteesta muuta johdu.

Kunnan kirjastolaitosta johtavalta vaaditaan virkaan tai tehtdavaan soveltuva ylempi
korkeakoulututkinto, johtamistaito ja hyva perehtyneisyys kirjastojen tehtaviin ja toi-
mintaan.

Valtionosuuden myontamisesta yleisen kirjaston kayttékustannuksiin sadadetdan kun-
nan peruspalvelujen valtionosuudesta annetussa laissa (1704/2009).

2.2.  Opetusministerion kirjastopolitiikka

Opetusministerion kirjastopolitiikka 2015 — ohjelmassa maaritelladn Suomen yleisten
kirjastojen toiminnan suunta ja paamaara. Ohjelman tavoitteena on varmistaa kansa-
laisten tiedon ja kulttuurin saatavuus ja saavutettavuus myods verkottuneessa tieto-,
kansalais- ja oppimisyhteiskunnassa.

Palvelun saatavuudella tarkoitetaan mm. toimipisteiden maaraa ja sijaintia sekad asuk-
kaiden kaytossa olevia verkkopalveluja ja tietoteknistd infrastruktuuria. Saavutetta-
vuutta tarkastellaan kaytettavyyden nakoékulmasta, esimerkiksi miten kuntalainen osaa
kayttaa hyddykseen kirjaston tarjoamia monipuolisia palveluja.


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2009/20091704

Erityisesti ohjelmassa korostetaan seuraavia asioiden merkitysta:

» kirjastoammattilaisten osaamisen taso on korkea

» on osattava rekrytoida osaavaa ja koulutettua henkilostoa tulevaisuuden tar-
peisiin

» kirjastotyo painottuu kokonaisvaltaiseen tiedonhallintaan

» kirjastotilat ovat muunneltavia ja uudistuvia

» henkilokohtainen asiakaspalvelu fyysisessa tilassa ja verkossa ovat tulevai-
suuden kirjastojen vahvuuksia

» kirjastoverkko nayttaytyy asiakkaalle yhtend kokonaisuutena, josta jokainen
saa haluamansa ja tarvitsemansa palvelut helposti

Vaikka kirjat ovat yleisissa kirjastoissa keskeisia viela pitkaan, tulee uusien aineistojen ja
vaihtoehtoisten palveluiden kehittdmiseen ja tarjontaan panostaa. Tulevaisuudessa kir-
jastojen on menestyakseen profiloiduttava ja erikoistuttava kayttajaryhmittain.

Kirjastoja kehittamalla varmistetaan kansalaisille tiedon ja kulttuurin saatavuus ja saa-
vutettavuus. Kirjastot vahentavat tiedollista ja sosiaalista syrjaytymista ja eriarvoistu-
mista seka edistavat kansalaisten osallisuutta, lisddavat yhteisollisyytta ja yhteisén iden-
titeettia.

Kirjastojen tehtdavana on kansalaisten tietohuolto, mediakasvatus ja tietoyhteiskunta-
taidot. Kirjastot tukevat asukkaiden hyvinvointia, elinikdistd oppimista, yhteisollisyytta,
osallisuutta ja monikulttuurisuutta.

2.3.  VYleisten kirjastojen laatusuositukset

Opetus- ja kulttuuriministerid on julkaissut vuonna 2010 yleisten kirjastojen laatusuosi-
tuksen. Suosituksissa painotetaan mm. seuraavia asioita: Kuntalaisilla on kirjastopalve-
lujen kautta vapaa ja helppokayttoinen paasy keskeisiin kansalaisen tiedonlahteisiin ja
paikalliseen kulttuuriin. Kirjastossa on laadukkaat, ajantasaiset ja uusiutuvat kokoelmat,
joissa on eri asiakasryhmille soveltuvaa aineistoa seka opiskeluun etta viihtymiseen. Kir-
jastotilat ovat toimintaan sopivat, viihtyisat, helposti saavutettavat ja esteettémat.
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Kuvio 1. Panostusten, laadun ja vaikuttavuuden yhteys

Opetus- ja kulttuuriministerié on linjauksissaan korostanut mm. kunnan vastuuta siita,
ettei kirjaston palveluverkon toimivia pisteitd lakkauteta lyhytndkoisesti, vaan mieti-
taan niiden palvelujen kehittdmista ja mahdollista erikoistumista. Lakkauttamisten si-
jaan suositellaan pitkadlle edenneiden seudullisten yhteistyorakenteiden edelleen kehit-
tamista.

Kunnollinen kirjasto rakentuu neljan peruspilarin varaan. Tarvitaan tila laitteineen ja
ajanmukaisine kirjastojarjestelmineen, ajantasainen kokoelma, ammattitaitoinen henki-
I6kunta ja riittavat aukioloajat. Kansalliset laatusuositukset on laadittu erikseen tiloille,
kokoelmille, henkilostolle ja osaamiselle seka palveluille.

Palvelujen saavutettavuuden laatusuositukset
e Kirjaston palvelupaikka siten, ettd 80 %:lla vaestosta matkaa
enintdan 2 km. Suositus koskee taajama-alueita. Erityispiirteet
ja autopalvelut huomioidaan. My6s matka-aikaa voidaan kayt-
taa kriteerina (enintdan 30 min).
e Kirjastostandardin mukainen kirjastojarjestelma.
e Internet-yhteyksida 1 kone/ 1000 asukasta. Suositus suhteute-
taan kunnan kokoon ja rakenteeseen.
e Ainakin suuremmissa kaupungeissa yksi kirjasto avoinna klo 10
- 20 ja lauantaisin.
e Alueiden tarpeiden mukaan maaritelldan vaihtoehtoisia palve-
lutasoja.
Tiedon saatavuuden ja palvelujen laatusuositukset
e Uutuushankinta vahintdan 400 kirjaa/1000 asukasta.
e Muun aineiston hankinta vahintdan 100/1000 asukasta eli 1/5




hankinnoista.

e Sanoma- ja aikakauslehtid vahintaan 15 vsk/1000 asukasta. Yh-
teensa vahintaan 45 vuosikertaa.

e Toimintaan soveltuvaa tilaa vahintdin 100 m?/1000 asukasta.

e Henkilostod vahintdan 1 htv/1000 asukasta.

e Otetaan huomioon alueelliset tehtavat.

e Ammattihenkildstolla kilpailukykyinen palkkaus.

e Taydennyskoulutusta vahintdan 6pv/htv.

Palvelujen kayttoa koskevat tavoitteet

e Fyysisia kdynteja vahintdan 10/asukas/vuosi, etakdyttajat voi-
daan laskea erikseen.

e Lainauksia 18/asukas/vuosi.

e Lainaajien osuus vahintdaan 45 % asukkaista.

e Verkkokdynnit. Luotettava tilastointi ja seuranta, nouseva
trendi.

Taulukko 1. Kirjastopoliittisen ohjelman laatusuositukset

Edella mainittuja laatusuosituksia yhdistettyna paikallisiin tekijéihin pidetaan viiteke-
hyksena esitettdessa kirjastopalvelujen tavoitteita ja palveluja vuodelle 2030 (luku 4)
seka johtopaatoksia ja toimenpide-ehdotuksia kirjastopalveluihin (luku 5).

2.4. Loimaan kaupungin strategia

Loimaan kaupungin strategiassa ovat mm. seuraavat painopisteet, jotka on perusteltua
ottaa huomioon myads kirjaston palvelujen suunnittelussa:

» Parannamme palvelujemme tuloksellisuutta, vakautamme talouttamme ja tur-
vaamme toimintamme jatkuvuutta sopeuttamalla palvelurakenteita.

» Turvaamme peruspalvelut

» Parannamme palvelujen saavutettavuutta.

Taloussuunnitelmassa todetaan: “Kirjastopalveluiden tehtéviind on tarjota pddsy ai-
neistoihin, tietoon ja kulttuurisiséltéihin, ylldpitdéd monipuolista ja uudistuvaa kokoel-
maa, edistdd lukemista ja kirjallisuutta, tarjota tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon
hankintaan ja kdyttéén sekd monipuoliseen lukutaitoon, tarjota tiloja oppimiseen, har-
rastamiseen, tydskentelyyn ja kansalaistoimintaan sekd edistédd yhteiskunnallista ja
kulttuurista vuoropuhelua.”



3. LOIMAAN KAUPUNGIN KIRJASTOPALVELUJEN NYKYTILA
3.1. Kirjastoverkon nykytila
Loimaan kaupungin kirjastolaitos koostuu paakirjastosta seka Alastaron, Hirvikosken ja

Mellilan kirjastoista. Vuonna 2008 lakkautettiin Kojonkulman ja Metsamaan lainaus-
asemat seka vuonna 2014 Virttaan lainausasema

Vertailutieto Paakirjasto Alastaro Hirvikoski Mellila
Rakennusvuo- 1915/1998 1994 1994 1996
si/kirjaston kayttoon
Tilojen kunto* 1 3 3 3
Tilojen toiminnalli- |hyva saavutetta- |hyva saavutet- |hyva saavutet- |hyva saavutet-
suus vuus tavuus tavuus tavuus
esteetdn esteetdn esteetdn esteetdn
helposti muunnel-|muunneltavissa |muunneltavis- |muunneltavissa
tavissa parkkitilat riitta- |sa parkkitilat riitta-
”sokkeloisuus” vat parkkitilat vat
parkkitilat riitta- riittavat
mattomat
Tilojen pinta-ala 836 354 525 218
Aukioloajat (h/vko) 49 22 33 16
(ma-la) (ma-to) (ma-pe) (ma-ti, to)

* teknisen toimen laatiman rakennusten ylldpitostrategian mukaan:

1 yllapitava strategia= ei ole tiedossa merkittavia perusparannustarpeita lahiaikoina

2 parantava strategia= perusparannustarpeita on jonkin verran ldhitulevaisuudessa ja ne tehdaan
3 heikkeneva ohjelma=tuleva kaytto epaselva, korjataan vain kaikkein valttamattomimmat viat

Aukiolotunnit/ 1000 as olivat Loimaalla 369,01 vuonna 2019. Valtakunnan tasolla vastaava luku
oli 361,07.

Loimaan kaupungin kirjastoverkkoa ei voida pitaa liian tihedna, eika paallekkaispalvelu-

ja tarjoavana (pinta-alaltaan laaja kunta, etdisyydet suuria, joukkoliikenne). Kaupungin
jokaisessa taajamassa on kirjasto ja ne sijaitsevat muiden palvelujen ldheisyydessa.

Kirjastojen etdisyydet:

- Paakirjasto — Mellilan kirjasto 13,5 km
- Paakirjasto — Hirvikosken kirjasto 5,0 km

- Paakirjasto — Alastaron kirjasto 18,0 km
- Hirvikosken kirjasto — Mellilan kirjasto 14,0 km
- Hirvikosken kirjasto — Alastaron kirjasto 15,0 km

Toimitilojen on sovelluttava kirjastossa oleskeluun, tyoskentelyyn, asiakaskoneiden
kdyttoon, aineistojen jarkevaan sijoitteluun, lainaukseen ja muuhun kirjastotoiminnalle



ominaiseen kayttéon. Opetus- ja kulttuuriministerion laatukriteerin mukaan toimitilaa
on oltava vahintdan 100 m? 1000 asukasta kohti. Valtakunnallinen olemassa olevien kir-
jastotilojen keskimaariinen neliémaira on 91,79 m? 1000 asukasta kohti.

Loimaalla kirjastojen hydtypinta-ala on noin 120,57 m? 1000 asukasta kohti.

Kirjastotilat ovat julkisia tiloja ja niiden tilakriteerit ovat osittain samoja kuin muiden
julkisten tilojen. Kirjastotoiminta asettaa myos omia tilakriteereja. Toimitilojen taytyy
olla helposti saavutettavissa toimivien liikkenneyhteyksien avulla, riittdvan suuria ja kor-
keita. Kulkuteiden on oltava helpot ja tiloja helppo valvoa. Aineistot ja toiminnot tarvit-
sevat riittavasti tilaa. Kirjastotiloihin on oltava esteetén kulku. Kirjaston valittdmassa
laheisyydessa taytyy olla riittavasti parkkitilaa.

3.2.  Henkil®dsto- ja hallintomalli

Palvelujen, toiminnan ja hallinnon jarjestamista varten kaupungin organisaatiossa on
toimialoittain seuraavat palvelualat: hallintopalvelut, elinkeino- ja kaupunkikehityspal-
velut, vesihuoltopalvelut, sivistyspalvelut, sosiaali- ja terveyspalvelut seka tekniset ja
ymparistopalvelut.

Palveluala vastaa toimialansa palvelujen, hallinnon ja muiden tehtavien jarjestamisesta
seka palvelualansa kehittamisesta ja henkildstén tydnjaon yhteensovittamista.
Palveluala jakautuu palvelualueisiin ja palvelualue tarvittaessa palveluyksikdihin.

Palvelualue muodostuu maaratysta palvelukokonaisuudesta.
Palvelualue vastaa palveluiden, hallinnon ja muiden tehtdvien jarjestamisesta seka nii-
den kehittdmisesta ja henkildston tyonjaon yhteensovittamista.

Palveluyksikkd vastaa maaratysta palvelutoiminnasta tai yksikosta.
Palveluyksikko vastaa palvelutoimintansa jarjestamisesta seka sen kehittamisesta ja yk-
sikdn henkiloston tydnjaon yhteensovittamista.

Sivistyspalvelut jakautuvat kolmeen palvelualueeseen: varhaiskasvatus, perusopetus ja
keskiasteen koulutus sekd vapaa-aikapalvelut. Kirjastopalvelut muodostavat vapaa-
aikapalvelujen yhden palveluyksikon.

Sivistyspalvelujen toimielimena on sivistysvaliokunta, jonka esittelijana on sivistysjohta-
ja. Kirjastopalvelujen esimiehena on kirjastotoimenjohtaja. Kirjastotoimenjohtaja ei ole
pelkdstdaan hallinnollinen henkild, vaan han tekee myds asiakaspalvelutyota.

Virat/ toimet 2016 | 2017 |2018 2019 |2020 | 2021
Kirjastotoimenjohtaja 1 1 1 1 1 1
Kirjastonhoitaja
Kirjastovirkailija 7 7 9 8 8 8
Yhteensa 12 12 12 11 11 11




Vrt. laatusuositukset: Henkildstda vahintdan 1 htv/1000 asukasta.

Loimaalla htv/1000 as. oli 0,67 vuonna 2019. Valtakunnan tasolla vastaava luku oli
0,72 ja maakunnassa 0,73.

=>» nykyiselld palveluverkolla ja palvelujen jarjestamistavoilla ei olisi perustetta henki-
|6stomaaran vahentamiselle

o]

[y

30-39 40-49 50-59 60-64

Kuvio. Henkiloston ikdjakauma.

Kirjastopalveluissa henkiloston keski-ikda on 46,9 vuotta, kun se koko kaupungin henki-
|6stdssa on 48,8 vuotta.

Yleiselld kirjastolla tulee olla riittdva maara kirjasto- ja informaatioalan koulutusta saanutta ja
muuta henkilostda. Asiantuntijatehtdvdssa toimivalta edellytetddn soveltuvaa korkeakoulutut-
kintoa, jollei tehtdvan luonteesta muuta johdu.

Aineistolajien ja — maaran kasvu, asiakaskunnan heterogeenisuus, erilaiset tarpeet ja
vaatimukset seka lisddantynyt henkilokohtaisen ohjauksen tarve kirjaston fyysisessa ja
verkkotilassa lisddvat korkea-asteen ammattihenkiloston tarvetta.



Loimaan kirjastopalveluiden henkiléston osaaminen ja vahvuusalueet palvelevat hyvin
nykyista tarvetta, mutta kirjastojen tehtavien muuttuessa tarvitaan panostusta myos

taydennyskoulutukseen.

3.3. Toiminnan ja talouden tunnusluvut

Loimaan kirjastojen lainaus- ja kdyntimaarat ovat viime vuosina alla olevien taulukoiden
mukaisia. Maarat ovat viime vuosina olleet laskussa, mikd on myds valtakunnallinen
suuntaus. Loimaalla vahennys vuosina 2016 — 2019 on noin 10,2 %, kun se maakunnan

tasolla on noin 0,6 % ja valtakunnallisesti 1,7 %.

149 748 142 386 136 620 131108
27 068 27523 26221 27 164 +0,4
83 852 80390 75457 69 936 -16,6
11131 9778 11 647 15933 +43,1
271799 260 111 249 945 244 141 -10,2

Lainoja/ asukas on Loimaalla jonkin verran vdhemman (15,2) kuin maakunta- (15,7) ja
valtakuntatasolla (15,7). Loimaan luvut ovat myds OKM:n laatusuosituksia matalammat

(vrt. laatusuositukset: 18 lainausta/asukas/vuosi)
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Verkkokaynnit ovat lisddntyneet Loimaalla viime vuosina merkittavasti.
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Omatoimikirjasto on kirjasto, jota asiakas voi kdyttaa itsendisesti varsinaisten aukiolo-
aikojen ulkopuolella. Osaan omatoimikirjastoista ei jaa henkilékuntaa kirjaston yleisen
aukioloajan jalkeen, mutta tiloja valvotaan kameroiden avulla. Omatoimikirjaston pal-
velut sisdltavat yleensa lainauksen, palautuksen, asiakastietokoneiden kayton, lehtisalin

ja kokoustilojen kayton.

http://www.avi.fi/documents/10191/15743513/Julkaisu-80 LSSAVI .pdf/aaf1367b-

922b-4328-af46-4ec01d719a43
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Kirjastojen toimintakulut muodostuvat pdaosin kolmesta osa-alueesta: henkildsto- (n.
55 %), aineisto- (16 %) ja kiinteistdkuluista (n. 24 %). Viimeisen neljan vuoden aikana
toimintakulut ovat olleet laskussa. Henkilostokulujen kehityksessa nakyy henkilosto-
maaran vaheneminen ja osa-aikaisuudet. Aineistohankintojen vahenemista selittavat
erityisesti viime vuosina kaytossa olleet hankintarajoitukset.

397 785 397 628 400 467 406 073

133451 122 366 116 651 120103 -10,0

198 294 183 299 179 021 185 866 -6,3
76 053 67 083 73417 70811 -6,9

805 583 770376 769 556 782 853 -2,8

240 210 235914 241490 251229
74735 75 669 63 863 71712 -4,0
105 086 101111 92224 74 865 -28,8
36737 34 107 41215 35879 -2,3
456 768 446 801 438 792 433 685 -5,1

57413 56 074 55299 52749

31579 19918 28 402 23687 -25,0

36 246 33 661 37333 36 691 +1,2

16 878 14 156 14 454 13935 -17,4
142 116 123 809 135 488 127 062 -10,6

79241 81411 80995 83 607

20935 19912 18 264 18926 -9,6

45 156 37 667 38988 66 251 +46,7

18 949 15232 14 410 17 520 -7,5
164 281 154 222 152 657 186 304 +13,4

Alla olevien taulukoiden tunnusluvut osoittavat, etta Loimaan kirjastolaitos ndyttaa ta-
loudellisilla mittareilla tarkasteltuna toimivan tehokkaasti.
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Loimaalla toimintakulut/asukas ovat selvasti alle maakunnan (14,46 %) ja koko maan
(14,09 %) tason.

Loimaalla henkildstokulut/asukas ovat alle maakunnan (7,13 %) ja koko maan (10,33 %)
tason. Myos tilakustannukset ovat merkittavasti alle maakunnan (27,69 %) ja koko
maan (24,40) tason.

Sen sijaan kirjastoaineistokulut ovat yli maakunnallisen (10,33 %) ja valtakunnallisen
(21,38 %) tason.

-1,4
-1,3
22,6

1,50 1,51 1,48 1,48
1,52 1,49 1,50 1,48
Tuottavuus= henkil6stokulut + kirjastoaineistokulut/fyysiset kaynnit + kokonaislainaus.

Loimaan kaupungin kirjastopalvelujen toimintakulujen osuus sivistyspalvelujen toimin-
takuluista on noin 2,8 % ja koko kaupungin toimintakuluista noin 0,6 %.

Vertailutietoja muutamista kunnista

16 032 17 028 19831 15700
851,93 253,38 302,56 550,27
4 1 1 1

0 1 1 1

10,81 12,63 11,40 11,50
244 141 231812 274 676 186 584
149 810 113 695 226 430 135129
161 982 122 877 113 660 91 407
6922 8165 8502 5223
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Lainaus/Asukasluku 15,23 13,61 13,85 11,88
Fyysiset kaynnit/Asukasluku 9,34 6,68 11,42 8,61
Toimintakulut/Kdynnit 5,44 8,15 4,21 6,33
Toimintakulut/Lainaus 3,34 4,00 3,47 4,58
Toimintakulut/Asukasluku 50,80 54,44 48,02 54,47
Hankinnat/Asukasluku 368,26 299,10 350,46 300,81

Yleisten kirjastojen valtionosuudet: kayttokustannukset

Kunnat saavat kirjastopalveluiden jarjestamiseen valtionosuusrahoitusta, jolla katetaan
osa kirjastotoiminnasta aiheutuvista kustannuksista. Valtionosuusjarjestelman tarkoi-
tuksena on turvata julkisten palvelujen saatavuutta ja tasata kuntien valisia eroja palve-
lujen jarjestamiskustannuksissa. Kunnat voivat kohdentaa saamansa laskennallisen val-
tionosuuden harkintansa mukaan.

Kirjastojen valtionosuus on kuulunut vuoden 2010 alusta osana kunnan peruspalvelujen
valtionosuuteen. Valtionosuus perustuu kunnan ikdluokittaisiin perushintoihin ja ika-
luokkiin kuuluvien kunnan asukkaiden maariin seka kunnan olosuhteisiin perustuviin li-
sayksiin ja lisdosiin.

Kirjastopalveluille ei ole endaa maaritelty omaa yksikkdéhintaa. Valtionosuus on kunnalle
yleiskatteellinen tuloerd, jota ei ole korvamerkitty tiettyjen palvelujen jarjestamiseen,
vaan kunta paattaa itse valtionosuusrahoituksensa tarkoituksenmukaisesta kaytosta.

Opetus- ja kulttuuriministerié myontda harkinnanvaraisia avustuksia yleisten kirjastojen
valtakunnallisen kehittamistehtdvan ja alueellisen kehittamistehtavan hoitamiseen,
yleisten kirjastojen erityistehtdvien hoitamiseen ja toiminnan kehittdmiseen. Lisdksi
ministerio asettaa aluehallintovirastoille maararahan myonnettavaksi yleisten kirjasto-
jen alueelliseen ja paikalliseen kokeilu- ja kehittdmistoimintaan.

3.4. Kirjastojen palvelut

Loimaan kaupungin kirjastolaitoksen palvelut koostuvat seuraavista toiminnoista:

a) Kokoelmapalvelut ja lainaus
e kirjat, lehdet, muu materiaali
e aineistonayttelyt ja esillepano
b) Lukusalipalvelut ja opiskelu
e |ehtikokoelma ja lukupaikat
c) Tietopalvelut ja asiakkaiden opastus
e tiedonhaku ja I6ydetyn tiedon arviointi
e aineiston paikantaminen
e asiakkaiden opastus omatoimiseen tiedonhakuun ja kirjaston kayttoon
d)Kirjallisuus-, tieto- ja opetuspalvelut sekd tapahtumat lapsille, kouluille ja paivako-
deille
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e kirjastonkdyton ja tiedonhaun opastus
e aineiston esittelyt ja kirjavinkkaus
e satuhetket
e) Verkkopalvelut ja séhkoinen asiointi
e tyoasemat verkkotiedonhakuun, sahkopostin ja toimisto-ohjelmien kayttéon
seka sahkdiseen asiointiin
e opastus kirjaston verkkopalvelujen kayttéon ja muuhun sdhkodiseen asioin-
tiin
e langaton verkko
f) Kirjallisuuden asiantuntijapalvelut
e kotipalvelu ikaihmisille
e kirjallisuuden suosittelu
g) Maahanmuuttajapalvelut
e monikielinen ja — kulttuurinen aineisto
e suomen kielen opiskeluaineisto
e neuvonta
h) Yhteisollisyys- ja tapahtumapalvelut
e asiakkaiden ja sidosryhmien nayttelyt ja tiedotus kirjastossa
e kokoontumis- ja kerhotilat asukas- ja harrastajaryhmille

3.5. Seutu- ja maakunnallinen seka valtakunnallinen yhteisty6

Loimaan kaupunginkirjasto tekee yhteistyota kirjastopalveluiden laadun varmista-
miseksi muiden kirjastojen kanssa seutu-, maakunta- ja valtakunnallisella tasolla.

Seutuyhteisty6
Loimaan seutukunnan Loisto-kirjastoihin kuuluvat Loimaan lisaksi Auran, Koski tl:n,
Marttilan, Oripaan, POytyan ja Tarvasjoen kirjastot. Loisto-kirjastoilla on

e yhteinen kirjastojarjestelma, kirjastokortti ja aineistojen yhteiskaytto

e aineistokuljetus kerran viikossa

e hankintayhteistyota

e kirjastonjohtajien kokoukset

e yhteisid hankkeita

Maakunnallinen yhteistyo
e henkilékunnan koulutus
e maakuntakirjastokokoukset
e lasten- ja nuortenkirjastotyoryhma
e yhteisid hankkeita
e yhteinen markkinointi

Valtakunnallinen yhteistyo

e Kansalliskirjaston palvelut. Kansalliskirjaston tavoitteena on edistda tiedon-
saantia yhteiskunnassa, kehittaa digitaalisen kirjaston palvelu- ja tydymparis-
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toa seka kirjastotoiminnan vaikuttavuuden arviointia. Yhteinen, keskitetty
palvelu- ja kayttajakysely mahdollistaa tulosten vertailun organisaatioiden ja
kirjastosektorien valilla. Viimeisin kysely toteutettiin 2013.

kansalliset hankkeet

2014 alkaen mahdollisuus liittya Yleisten kirjastojen konsortioon, jonka tar-
koitus on jarkeistaa sellaisia kirjastotoimintoja, joita nyt tehdaan hajautetusti
ja paallekkaisesti esim. hankinnat (etenkin e-aineistojen hankinta), luetteloin-

ti, kirjastojarjestelmat, koulutus, tiedottaminen ja markkinointi

markkinointiyhteisty6 (Suomen kirjastoseura)

yhteiset vuorovaikutteiset verkkopalvelut

kaukolainaus

3.6. Vahvuudet - heikkoudet, mahdollisuudet - haasteet
Vahvuudet Heikkoudet
e lakisaateisyys e taloudelliset resurssit
e peruspalvelujen maksuttomuus e henkilostovaje
e tasa-arvoisuus e tilojen rajoitteet kirjastojen uudis-
e 0saava ja motivoitunut henkilosto tumiselle
e kirjastojen keskeinen sijainti e rutiiniluonteisten  tdiden  suuri
e monipuoliset ja ajantasaiset koko- madara
elmat
e asukkaiden hyvinvointia edistava
palvelu
e kirjastopalvelun hyva maine
Mahdollisuudet Haasteet
e kulttuuriperinnon sailyttaja e |aajat aukioloajat
e asiantuntijuus e peruskorjauksen tarve
e erikoistuminen e irtaimiston hankinta
e tilojen viihtyisyys e kilpailu resursseista
e tilojen yhteiskaytto e markkinointi
e aineiston kuljetus e uudet aineistoformaatit
e monipalveluiden kehittdminen e |ukuinnostuksen sailyttdminen
e mahdollisuus tavoittaa suuri maara e tietoyhteiskunnan kehityksessa
ihmisia mukana pysyminen
Arviointi:

Voimassa oleva kirjastolainsdaadanto (KirjL 1492/2016) velvoittaa kunnat kirjasto- ja tie-
topalvelujen arviointiin. Arvioinnin tarkoituksena on parantaa kirjasto- ja tietopalvelu-
jen saatavuutta ja tukea niiden kehittamista. Arvioinnilla seurataan kirjasto- ja tietopal-
velujen toteutumista seka palvelujen laatua ja taloudellisuutta.
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Oman toiminnan saanndéllisen arvioinnin lisaksi kirjaston on osallistuttava toimintansa
ulkoiseen arviointiin.

4. KIRJASTOPALVELUT VUOTEEN 2030

Muutoksista huolimatta kirjaston perustehtavat sailyvat:

. Kirjasto ruokkii kaiken ikaisten lukutottumuksia, mielikuvitusta ja tiedonhalua

. Kirjasto tukee jarjestettya ja omaehtoista oppimista

. Kirjastosta saa aineksia henkilokohtaiseen kehitykseen

. Kirjastosta loytaa iloa, virkistysta ja elamyksia

. Kirjasto on tie kulttuuriperinnén ja tieteen tulosten tuntemukseen

. Kirjastossa erilaiset kulttuurit kohtaavat

. Kirjastosta kansalainen saa perusinformaation

. Kirjasto tekee yhteistyota paikallisten yhdistysten ja muiden yhteisétoimijoiden kans-
sa

9. Kirjasto tukee kansalaisten tietoyhteiskuntataitoja kuten medialukutaitoa

OO U A WN B

Laki painottaa verkkopalvelujen ja niiden sivistyksellisten sisaltdjen kehittamista. Verk-
kopalvelut parantavat saavutettavuutta ja varmistavat osaltaan tasavertaista padsya
tietoon ja tiedonlahteisiin riippumatta asuinpaikasta. Kirjasto palvelee seka fyysisena ti-
lana etta verkon kautta, jolloin asiakas voi valita itselleen sopivimman palvelupaikan ja
— tavan.

Kayttokelpoisen ja luotettavan verkkotiedon lI6ytyminen on suuri haaste myos kirjas-
toille. Laadukkaat verkkopalvelut ovat valttamattomia jatkuvasti paisuvassa informaa-
tiotulvassa.

Kansalaisten opastaminen tiedonhallintataitoihin nousee ldhivuosina yhdeksi kirjasto-
jen ydintehtadvista. Tavoitteena on, ettd kuntalaiset oppivat hyodyntamaan nykyista
enemman kirjastojen monipuolisia kokoelmia ja palvelutarjontaa. Tama edellyttaa ak-
tiivista tiedottamista, koska kuntalaiset eivat valttamatta tieda, etta kirjastossa on saa-
tavilla juuri heille tarpeellisia aineistoja ja ettd niiden kdytossa opastetaan.

Kirjastojarjestelmia ja digitaalisia palveluja tulee kehittdaa asukkaiden ehdoilla. Totutuis-
ta rutiineista ja kdytdnteista pitdd osata luopua palvelukulttuuria uudistettaessa silloin,
kun ne eivat palvele enaa asiakkaita. Tulevaisuudessa kirjastojen on menestydkseen
profiloiduttava ja erikoistuttava kayttajaryhmittain.

Kirjaston merkitys kohtaamis- ja tapahtumapaikkana kasvaa. Hyva kirjasto tarjoaa tilat
ja palvelut opiskeluun ja tyoskentelyyn. Kirjasto tarjoaa tilan my6s hiljaisuudelle ja kes-
kittymiselle.

Kirjastopalveluiden tavoitteet:
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kokoelmavarastosta kohtaamispaikaksi

o ajanmukaiset ja viihtyisat toimipisteet ja riittavat aukioloajat kuntalaisten

kaytossa

o virkistys-, oppimis- ja tietoresurssien tarjoaja
o laadukkaan asiakaspalvelun tarjoaja
o riittavasti motivoitunutta ja ammattitaitoista henkilostoa

verkostoituminen yhdistysten yms. kanssa
kulttuuriperinndn sailyttaminen
asiakasnakokulman kehittdminen

Kirjastoja hyoddynnetdaan kansalaisten sahkoisind asiointipaikkoina seka edistetdaan
asukkaiden tietoyhteiskuntataitoja.
Kirjasto- ja tietopalvelujen tuottavuutta edistetdan kohdentamalla henkilostoresursseja

asiantuntijapalveluihin:

- kirjallisuuspalvelut (ndyttelyt ja esillepano, kirjavinkkaus, esittelyt, kirjallisuuspiirit,

suosittelu ja kotipalvelu)

- media- ja tietoyhteiskuntataitojen opetus ja opastus
Kayttajakunnan mukaan profiloitunut kokoelma lahikirjastoissa.

5. KIRJASTOPALVELUSELVITYKSEN JOHTOPAATOKSIA JA TOIMENPIDE-EHDOTUKSIA

1. Rakenteelliset muutokset -vaihtoehtojen vertailu

Vaihtoehto 1. Padkirjasto + Alastaron, Hirvikosken ja Mellilan omatoimikirjastot

Vaikutukset kayttdmenoihin

Vaikutukset investointeihin

Vaikutukset palveluihin ja
toimintaan

Lisdykset:
Omatoimikirjaston kayttokulut

x €/vuosi

Vihennykset:
Henkilostévahennykset 2 hen-
kiloa 70 000 €/vuosi

Lisdykset:
Omatoimikirjaston perusta-

minen noin 35 000 €/kirjasto
eli yhteensa noin 110 000 —
120 000 euroa

Mahdollisuus laajentaa auki-
oloaikoja nykyisesta.
Kirjastopalvelut laajasti ldhi-
palveluna kuten nykyisin.

Vaihtoehto 2. Paakirjasto + kirjastoauto (eli suljetaan kaikki sivukirjastot)

Vaikutukset kdyttdmenoihin

Vaikutukset investointeihin

Vaikutukset palveluihin ja
toimintaan

Lisdykset:
Kirjastoauton kayttokustan-

nukset noin 50 000 €/vuosi
Vahennykset:
Henkildstévahennykset 2 hen-
kiloa 70 000 €/vuosi
Aineistokustannusten vihen-
nykset 10 000 €/vuosi
Tilakustannukset noin 80 000 -
85 000 euroa/vuosi

Lisdykset:
Kirjastoauton hankinta noin

400 000 € + autotalli

Kunnossapitokustannukset
pystyttdisiin kohdentamaan
vahdisempaan kiinteistomas-
saan.

Kolmelta alueelta poistuvat
kiinteat toimipisteet.
Kirjastopalveluja tarjotaan
Iahipalveluna kirjastoautos-
ta.

Mahdolliset muut palvelut,
joita kirjastoautossa voi-
daan kuntalaisille tarjota.
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Vaihtoehto 3. Padkirjasto + Alastaron ja Mellilan kirjastot (eli suljetaan Hirvikosken kirjasto)

Vaikutukset kayttdmenoihin

Vaikutukset investointeihin

Vaikutukset palveluihin ja
toimintaan

Lisdykset:

Vahennykset:
Henkilostévahennykset 2 hen-

kil6a 70 000 €/vuosi
Aineistokustannusten vahen-

Kunnossapitokustannukset
pystyttaisiin kohdentamaan
vahaisempaan kiinteistomas-
saan.

Vahentaa kirjaston ldhipalve-
lua. Koulujen mahdollisuus
kayttaa kirjastopalveluita
uimahallikdynnin yhteydessa
poistuu.

nykset 10 000 €/vuosi
Tilakustannukset noin 40 000 —
45 000 €/vuosi

Vaihtoehto 4. Padkirjasto + Hirvikosken kirjasto (eli suljetaan Alastaron ja Mellilan kirjastot)

Vaikutukset kayttdmenoihin Vaikutukset investointeihin Vaikutukset palveluihin ja

toimintaan
Lisdykset: Kunnossapitokustannukset Vahentaa kirjaston lahipal-
Vahennykset: pystyttdisiin kohdentamaan velua.

Henkilostévahennykset 2 hen-
kil6a 70 000 €/vuosi
Aineistokustannusten vahen-
nykset 10 000 €/vuosi
Tilakustannukset noin 35 000
— 40 000 €/vuosi

vahdisempaan kiinteistomas-
saan.

2. Kirjaston tilat
https://www.patio.fi/web/pepa-2019-valtakunnallinen/kirjastotilat

w

. Yksikdiden maaraa ja aukioloaikoja koskevat ehdotukset
. Aineistoa/laitteistoa/kalustoa koskevat ehdotukset
asiakaskoneet
ohjelmat?

D

6. LOPUKSI

Loimaan kaupungin kirjastopalveluiden kattavuuden (ldhipalvelu) ja palvelujen asian-
mukaisen jarjestamisen kannalta paakirjasto ja suurimpien taajamien ldhikirjastot
muodostavat selkedn ja toimivan kirjastoverkon rakenteen.

Henkilostomaara on viime vuosina kirjastopalveluissa vahentynyt ja on talla hetkella al-
le opetushallituksen suosituksen ja valtakunnallisen keskiarvon, joten henkilostomaa-
ran vahentaminen ei ole perusteltua nykyiselld palveluverkolla ja/tai nykyiselld palvelu-
jen jarjestamisen muodoilla. Virkojen/toimien vapautuessa henkilostomaara arvioidaan
tapauskohtaisesti.

Kokonaisuutena tarkasteltuna kirjastolaitos ndyttaa Loimaalla toimivan tehokkaasti.
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LAHTEET

Tilat ovat pdaosin asiallisessa kunnossa, eikd suurempaa investointitarvetta nayttaisi
olevan Idhivuosina.

Kirjastojen palvelut ja koko toimintakulttuuri perustuvat asiakkaiden tarpeisiin. Palvelu-
jen tasovaatimus kasvaa sivistys- ja kulttuuritason noustessa, tiedon ja kulttuurin ken-
tdn kasvaessa ja monimutkaistuessa. Vaesto- ja ikdarakenteen muutokset vaikuttavat

toiminnan painotuksiin. Nama tulee ottaa huomioon suunniteltaessa lahivuosien palve-
lutarjontaa, hankintoja, henkiloston koulutuksia jne.

Opetusministerion kirjastopolitiikka 2015. Yleiset kirjastot, kansalliset strategiset pai-
noalueet. Opetusministerion julkaisuja 2009: 32.

Yleisten kirjastojen laatusuositus. Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 2010:20.
Yleisten kirjastojen neuvoston strategia 2011-2016.

Laki yleisista kirjastoista (1492/2016)
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