Hyvinvointipalvelujen hallinto

Toimiala: Sosiaali- ja terveys

Toimielin: Hyvinvointivaliokunta
Palveluala: Hyvinvointipalvelujen hallinto
Vastuuhenkild: Sosiaali- ja terveysjohtaja

Hyvinvointivaliokunta

19.05.2020

Toiminnan kuvaus

Toimiala vastaa sosiaali- jaterveyspalvelujen jérjestémisesta kaupungin asukkaille ja kiireellisissé tilantei ssa kaupungissa ol eskel eville henkil Gille.

Toimintaympariston muutos

Sote-uudistus ei toteutunut. Maakunnassa jatketaan kuitenkin aiemman valmistelun yhteydessa esiin nostettujen toimintojen kehittéamisté Varsinais-Suon

A3.3. Pidammekiinni s
iita, ettatieto kulkee av
oimesti ja aktiivisesti.

sta palvelujrjestelmés
sd informoidaan hyviss
agjoinjovamisteluvai
heessa

nteko valiokunnassa ja
kh:ssa.

nnakkotieto seuraavissa
kokouksissa kasiteltav
istd asioista.

Strateginen tavoit |Arviointivéline, jol [Toiminnallinen tav|Mittarin arvo / yks | Toteuma 30.4. Tila
e jatoimenpide la tavoitteen toteut|oite 2020 ikkd ja vertailutie

umista arvioidaan dot

Myytyjen sote-palvelui | Myyntid pyritdén lisdd |Korvaukset kunniltaja | Neuvottelu Poytydn ja | Toteutuu
A1l. Loimaaon seudull |den mdara maan kuntayhtymilta (tp 201 | Auran kuntien kanssa a .
inen asiointi- japalvelu 8 yht. 3,2 milj €) loitettu. Keskeytetty ko
keskus. rona-viruspandemian j

ohdosta.

Hakemusten késittelyaj | S&&dbsten ja suosituste | Toteutuneet ajat Késittelyajat ovat toteu | Toteutuu
A1.1. Huolehdimme suj | at ja hoitoonpédsyn jon |n mukaisten rajojen ali tuneet annetuissa maér .
uvista palveluista otusgjat tus agjoissa.

My®onnettyjen palveluse | Palvelusetelien kdyton | | Ta:n toteutuma Toteutunut 26,7%. Toteutuu osi
A2. Loimaaon yritysm |teleiden arvo agjentaminen ikaihmist ttain
yonteinen. en asumispalveluihin I]

Asiakaspalautekyselyt | Kyselyjé toteutetaan Toteutuneet kyselyt Ei péivitetty
A3. Loimaaon aktiivin D
en viestijaja markkino
ija

Merkittavistd muutoksi Vamistelu ja péddtokse |Valiokuntaan tuodaan e [ Toteutuu

B1.2. Otamme paikalli

Yritysvaikutusten arvioi
nti palvelujen kilpailutu

Yritysvaikutusten arvio
inti suoritetaan kilpailut

Toteutuneet kilpailutuk
set ja arvioinnit

Ei péivitetty

O

jasaavutettavasta asuin
ympéristosta.

invointi (Hyvinvointiker
tomus ja muut selvityks
et; THL, AVI))

aditaan jaTHL:njaAV
I:n kyselyihin vastataan

set yritys- jaelinkeinov | sten yhteydesssa usten valmistelussa
aikutukset huomioon p
avelujamme uudistetta
essajaniité kilpailutett
aessa
Asukaskyselyt Palautekyselyja tehddén | Toteutetut kyselyt ja se Ei péivitetty
B2.1. Huolehdimme tur Ivitykset D
vallisesta, esteettémasté | Asukkaiden kokema hyv | Hyvinvointikertomus la

B2.2. Kehitdmme kaup
unkikeskustaa keskeise
t palvelut tarjoavana vii
htyisénéjaturvallisena
asiointi- ja asumiskesk
ittymana.

Palveluverkon muutoks
een liittyvat paatokset
a toimeenpano

Terveysasemaverkon tii
vistdminen

Paatokset terveysasema
verkkoon liittyen

Selvitys késitell&an lok
akuun valiokunnan kok
ouksessa.

Toteutuu

B2.2. Kehitdmme kaup
unkikeskustaa keskeise
t palvelut tarjoavana vii
htyisdndjaturvallisena
asiointi- ja asumiskesk
ittymana.

Vanhus- ja vammaisneu
voston toiminta

Neuvostot seuraavat toi
mintaympéristta jateke
vét tarvittaessa esityksi
a padtoksentekoon

Neuvostojen esitykset j
a aloitteet

Ei péivitetty

[

H




Hyvinvointivaliokunta

19.05.2020

Strateginen tavoit
e jatoimenpide

Arviointivaline, jol
la tavoitteen toteut
umista arvioidaan

Toiminnallinen tav
oite 2020

Mittarin arvo / yks
ikko6 ja vertailutie
dot

Toteuma 30.4.

Tila

B3. Loimaa on yhtenadin
en jaosdlistava

Yhteisty6 yhdistysten ja
neuvostojen kanssa. Av
oimet yleisttilaisuudet.

Viranhaltijat osallistuv
at tilaisuuksiin aina pyy
dettéessa

Toteutuneet tilaisuudet

Ei péivitetty

L

B4.2. Parannamme palv
elujemme tuloksellisuu
tta, vakautamme tal outt
amme ja turvaamme to
imintamme jatkuvuutta
sopeuttamalla palvelur
akenteita

Seuranta ja sdanndlline
n raportointi (kuukausir
aportit, osavuosikatsau
kset, tilinpaétods); Talou
den tunnusluvut

B4.4. Sopeutamme hen
kil 6stomédraé muuttuvi
en ja uudistettavien pal
velurakenteiden ja -tarp
eiden mukaisesti.

Henkil 6stdlinjausten m
ukaiset seurantatiedot j
a tunnusluvut. Henkil8s
tOmadra

B4.6. Parannamme ty6h
yvinvointia, tyon tuotta
vuutta, osaamista ja pal
veluja yhdessa henkilés
ton kanssa

Ty6tyytyvéi syyskyselyn
mittarit, Sairauspoissao
lot, Tyontekijoiden vaih
tuvuus, Osaamisen kehi
ttdmissuunnitelma

Seuranta ja sédnndlline

n raportointi (kuukausir
aportit, osavuosikatsauk
set, tilinpd&tos); Taloud
en tunnusluvut

Toteutunut seuranta

Toteutuu

Ei péivitetty

L

Ei péivitetty

O

C1.1. Tuemme loimaal
aisten hyvinvointiaenn
akoivasti

Asukas- ja asiakastyyty
vaisyysarviointi /-mitta
ukset

C1.2. Korostamme liik
unnan merkitystajatue
mme kaikenikéisten lii

kkumista.

Hyvinvointikertomukse
n seuranta- ja arvioint
itiedot (TEA pistemaar
&); ; THL-sairastavuus
indeksi; Kouluterveysk
yselyt.

Pal autetietoa kerétéan j
ahyvinvointikertomus
laaditaan

Toteutetut palautekysel
yt jalaadittu hyvinvoin
tikertomus

Ei péivitetty

O

Ei péivitetty

[

Kk-raportointi kasittely | Alitetaan lakisééteiset t | Toteutuma raporteissa Ei péivitetty
C2. Loimaallaon sujuv |ajoistaja palvelujen sa |oiminta-ajat D
at palvelut. atavuudesta

Hyvinvointikertomukse Ei péivitetty

C3. Loimaallaet ole yk
sin.

n seuranta- ja arviointi
tiedot

O

Palvelusihteerien lukumaaraa on vahennetty yhdella




Hyvinvointipalvelujen hallinto

Hyvinvointivaliokunta

19.05.2020

Henkildstorakenne ja -maara Henkildstomaara Henkilostomaard Henkilostomaara TOT 30.4.
2018 2019 2020

Sosiaali- jaterveysjohtaja 1 1 1

Laskentasihteeri 1 1 1

Palvelusihteeri 7 7 8*

YHTEENSA 9 9 10|9

*giirretty terveys- ja hoivapalvelujen alueelta



Sosiaality6

Toimiala: Sosiaali- ja terveys

Toimielin: Hyvinvointiv
Palveluala: Sosiaalityd

aliokunta

Vastuuhenkild: Sosiaalitydn johtaja

Hyvinvointivaliokunta

19.05.2020

Toiminnan kuvaus

Palvelual ue sisdltéd aikuissosiaalityon, ehkéisevén ja tdydentdvan toimeentul otuen, péihdepalvelut, vammaispalvelulain mukaiset palvelut, kehitysvamm

Toimintaympariston muutos

Lastensuojelulakiin tulee muutoksia 1.1.2020 alkaen. Osa muutoksista (jé kihuoltovel vollisuuden laajeneminen) tulee lisd&méadn kuntien kustannuksia.

C2.2. Parannamme pa
Ivelujen saavutettavuu
tta.

ikojaja palveluun pdés
yn jonotusaikoja seura
taan kuukausiraportoin
nilla

Strateginen tavoit |Arviointivéline, jol [Toiminnallinen tav|Mittarin arvo / yks | Toteuma 30.4. Tila
e jatoimenpide la tavoitteen toteut|oite 2020 ikkd ja vertailutie
umista arvioidaan dot
Sosiaality6hon saa yhte Kéytossa Toteutuu
C2.2. Parannamme pa yden normaalin virka-a .
Ivelujen saavutettavuu ikai sen vastaanoton lisa
tta ksi sosiaalipéivystykse
n (112:n kautta) ja Pyy
déa apua-painikkeen vé
ityksell&a
Hakemusten kasittelya Toteutuu. Toteutuu

C2.3. Arvioimme ja ke
hitdmme palvelujamme
asiakaspal autteen peru
steella

Asiakaspal autekyselyja
tehdaan.

Toteutuu
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Sosiaality6

Henkildstorakenne ja -maara

Henkilostomaara|
2018

Henkilostomaaral
2019

Henkilostomaara
2020

TOT 30.4.

Sosiaalityd/lastensuojelu

Sosiaalityn johtaja

Sosiaality6ntekija

Sosiadliohjagia

Perhepalvelujen vastaava ohjagja

Perheohjagja

Perhetyontekija

Lapsiperheiden 18hihoitajat
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0,0
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0,0

Perheneuvola

Psykologi

N

N

Perheneuvoja

Perhe- ja pariterapeutti

Yhteensa

0,0

0,0

Vammaispalvelut

Johtava ohjagja

Vastaava ohjagja

Ohjagia

Asumisen ohjaaja

Sairaanhoitgja

Hoitgja

[S10 Bl el A S

Hoitgja varahenkil 6

N|O| R D] W]

Y hteensa

0,0

0,0

Sosiaality6 yhteensa

0,0

0,0




Hyvinvointivaliokunta 19.05.2020

- ______________________________________________________________________________________________________________________________|]
Terveys- ja hoivapalvelut

Toimiala: Sosiaali- ja terveys
Toimielin: Hyvinvointivaliokunta
Palveluala: Terveys- ja hoivapalvelut
Vastuuhenkild: Johtava ylildakéari

Toiminnan kuvaus

Palvelualue sisdltéd 1) avoterveydenhuollon palvelut, joihin sisdltyvét avosairaanhoidon vastaanottopal velut, ennaltachkéi sevan terveydenhuollon palvel

Palvelualueeseen sisdltyvét lisdksi erikoissairaanhoito, terveysvalvonta, eléinlédkintdhuolto seka 65 vuotta tdyttanei den kuntalaisten omaishoidon tuki ja

Toimintaymparistén muutos

Sote-uudistus e toteutunut. Maakunnassa jatketaan kuitenkin alemman valmistelun yhteydessd esiin nostettujen toimintojen kehittamista Varsinais-Suor

Strateginen tavoit
e jatoimenpide

Arviointivaline, jol
la tavoitteen toteut
umista arvioidaan

Toiminnallinen tav
oite 2020

Mittarin arvo / yks
ikkd ja vertailutie
dot

Toteuma 30.4.

Tila

A1.3. Kehitdmme sdhk
Gisten palvelujen saata
vuutta

Uusien tai vaihdettujen
jérjestelmien mééra.

Séhkdisen asioinnin pa
Iveluita kehitetdan tavo
itteena maakunnalliset
ratkaisut.

Osallistutaan maakunna
Ilisen hankkeen hakem
ukseen.

Toteutuu

A1.3. Kehitédmme sahk
Oisten palvelujen saata
vuutta

Avosairaanhoidon sdhk

Oisten gjanvarausten ma
arg, KlinikPro-yhteyden
ottojen mééré avosairaa
nhoidossa.

Olemassa olevien sahko
isten palveluiden kayttd
avahvistetaan.

Vamistellaan siirtymist
a Omaolo-palveluun.

Vamisteilla

A1.3. Kehitédmme sdhk
Oisten palvelujen saata
vuutta

Toteutettu / Ei toteutet
tu

KlinikPro korvataan O

maOlolla, kun seon va
mis perusterveydenhuol
lon k&yttdon.

Valmistellaan siirtymist
a Omaolo-palveluun.

Vamisteilla

Toimivien terveysasem

Toiminta jérjestetaan te

Paatos lokakuun 2020 v

Vamisteilla

ien madra rveysasemaverkkouudi aliokunnassa. .

stuksen mukaisesti. Ta

voitteenayksi terveysa

sema 25 000 asukasta k

ohden.
Ik&ihmisten palveluketj [Ik& hmisten palveluket Tehostettu palveluasum | Toteutuu osi
un analyysi jua kehitetéén tavoittee inen 8,6%. ttain

na .]

Omais- jakotihoito 17
,6%.

Mittari: hyvaksytty suu
nnitelma vuodeosastoka
pasiteettia koskien laadi
ttu/ el laadittu.

V uodeosastokapasiteett
i suunnitellaan seutuku
nnallisesti yhdessa saira
anhoitopiirin ja seudun
kuntien jaterveyskesku
sten kanssa

Neuvottelu sovitusti tau
ollakorona-viruspande
mian johdosta.

Vamisteilla

Mittari: selvitysjajatk
osuunnitelmatehty / ei
tehty.

Runsas erikoissairaanho
idon polikliinisten palv
eluiden kéytto selviteta
an yhdessa sairaanhoito
piirin kanssa.

Vamisteilla




Hyvinvointivaliokunta 19.05.2020
Strateginen tavoit |Arviointivéline, jol [Toiminnallinen tav|Mittarin arvo / yks | Toteuma 30.4. Tila
e jatoimenpide la tavoitteen toteut|oite 2020 ikkd ja vertailutie
umista arvioidaan dot
Mittarit: epll:n péivysty | Avosairaanhoidon vast Vamigteilla

skdynnit, somaattisen er
ikoi ssairaanhoidon poli
klinikkakaynnit, 1a8kari
- jahoitajakontaktit per
usterveydenhuollon vas
taanottotoi minnoissa, er
ikoissairaanhoitol dhette
eseen johtaneiden |a8ka
rikontaktien osuus kaiki
staldékéarikontakteista a
vosairaanhoidon vastaa
nottotoi minnoissa.

aanottopal veluita kehit

etéan yhteistydssd saira
anhoitopiirin kanssa nii

n, ettd palveluiden kéayt
On painopiste siirtyy er

ikoissairaanhoidosta ja

yhteispéivystyksesta pe
rustasolle.

Mittari: selvitysjasen
perustedlla tehty suunn
itelmalaadittu / ei laad
ittu.

Arvioidaan ennaltaehka
isevan terveydenhuollo
n resurssitarve tuleville
vuosille vaestbennuste
isiin pohjaten. Selviteté
an, voidaanko resurssia
siirtéa vastaanottopalv
eluihin.

Vamisteilla

Mittari: uusien kartoite | Osaamiskartoitusten laa Vamistellla
ttujen ammattiryhmien |jentaminen uusiin amm ‘
lukumé&ara attiryhmiin.
Mittari: uusi toimintata | Liikuntareseptien kaytt Vamisteilla
paotettu / e otettu kdy | 66notto. Toiminta suun .
ttoon. nitellaan yhdessa liikun

tatoimen kanssa.
Mittarit: jarjestelmét d | Systemaattinen, toimiva Toteutuu

okumentoitu ja otettu k
ayttoon, jarjestelmaa k
ayttavien yksikdiden m
A

asiakaspal autteen kerda
miskéytanto kaikissa pa
Iveluyksikdissa

Mittarit: itsearviointien
, Sisdisten auditointien j
ajohdon katselmusten |
ukuméaéarét, ulkoinen laa

Palveluita kehitetédan sy
stemaattisesti SHQS-la
adunhallintajérjestelma
n mukaisesti.

L aaduntunnustus 21.4.
2020.

Toteutuu

duntunnustus.

Mittari: T3-aikojen me |Hoitoon p&&syn odotusa Vamisteilla

diaani. ikojen lyhentdminen pe .
rusterveydenhuollossa.

Mittari: aoittanut toim [ Akuuttien kuntoutusosa Vamisteilla

intansa/ e ole aoittan | stojen yhteyteen peruste .

ut. taan avosairaaa.

Mittari: jatkohoitopaik | Akuuteilla kuntoutusos Vamigteilla

kaan jonottamiseen ku | astoilla hoidetaan vain .

luvien hoitopdivien m& |niiden hoitoa tarvitsevi

aré. apotilaita

Mittari: toiminta kdynn |Kotikuntoutuksen kdyn Vamisteilla

istynyt / e ole kéynnis
tynyt.

nistaminen kotihoidon
vahvistetun intensiivitii
min toimintana.

Korona-viruspandemian johdosta osasto 3 on jouduttu tilapéisesti avaamaan.L omautukset toteutuvat osittain. Osaston 3 henkil 6st6 kulut 200.000 euroa v
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Terveys- ja hoivapalvelut

Henkildstorakenne ja -maara Henkildstomaara Henkilostomaard Henkilostomaara TOT 30.4.
2018 2019 2020

Hallinto

Johtava ylila&kari 1 1 1 1

Johtava hoitagja 0,5 0,5 0,5 0,5

Vanhusty®n ohjaaja 1 0,5 0 0

Y hteensa 2,5 2 15

Terveyskeskusl ékari 13 13 15 15

Johtava hoitaja/osastonhoitaja

Apulaisosastonhoitgja 1 1 1

Psykologi (siirto Mielenterveys- ja péihdetyd 1

ryhmést&)

Terveydenhoitaja 17 17 17 17

Sairaanhoitgja 11 11 12 12

Terveyskeskusavustaja 2

Tekstinkasittelija /osastonsi hteeri 1 1 2 1

Y hteensa 46 46 50

Fysioterapeutti 5 5 5 5

Kuntohoitaja 1 1 1 0

Puheterapeuitti 2 2 2 2

Jalkaterapeutti 1 1 1 1

Ravitsemusterapeuitti 1 1 1

Toimintaterapeutti 1 1 0

Y hteensa 9 11 11

Psykologi 0

Sairaanhoitaja

Mielenterveyskuntoutujien yksikko

Sairaanhoitaja 2 2 2 2

Yhteensa 11 11 11

Johtava hammasl é8kéari 1 1 1 1

Erikoi shammasl 88kari 1 1 1 1

Terveyskeskushammas &8kari 7 7 7 7

V astaava suuhygienisti 1 1 1 1

Suuhygienisti 3 3 3 3

Hammashoitaja 11 11 11 11

Hammashoitaja, varahenkil 8 1 1 1 1

Véinehuoltaja 1

Y hteensa 26 26 26

Vanhustenhuollon ylil&8kari 1 1 1 1

Terveyskeskusl dkari 2 2 2 2

Hallinnollinen osastonhoitagja 1 1 1 1

Apulaisosastonhoitaja 3 3 3 3

Sairaanhoitaja 33 33 30 32

Sairaanhoitgja, varahenkil® 9 9 9 9
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Henkildstorakenne ja -maara Henkildstomaara Henkilostomaard Henkilostomaara TOT 30.4.

2018 2019 2020
Lahihoitaja 21 21 21 21
Lahihoitaja, varahenkil® 3 3 3 3
Fysioterapeutti 4 4
Toimintaterapeutti 1 0,6 0,6 0,6
Osastonsi hteeri 4 0,6
Avosairaala
Sairaanhoitaja 3 0
Yhteensa 82 81,6 80,6
Osastonhoitaja 1 -
Hallinnollinen osastonhoitaja
Apulaisosastonhoitaja 1 2 2
Sairaanhoitgja 12 12 12 12
Sairaanhoitaja, varahenkil® 1
Toiminnanohjaaja 3
Lahihoitaja 64 70 69 70
Lahihoitaja, varahenkil® 4 12 12 12
Fysioterapeutti 3 4
Sosionomi 1 1
Yhteensa 84 102 102
Toiminnanohjagja 05 -
Lahihoitaja 4 4
Fysioterapeutti 1 1
K oordinaattori 1 1
Toimintaterapeutti 04 04 04
Yhteensa 45 6,4 6,4
Toiminnan ohjagja 0,5 -
Vanhustyn ohjagja 05 05 0,5
Sairaanhoitaja
Lahihoitaja
Yhteensa 25 35 35
Vanhusty®n ohjaaja 0,5 05
Yhteensa 0,5
Osastonhoitgja 1 1
Sairaanhoitgja 3 3
Lé&hihoitgja 26 3 3 26
Lahihoitaja, varahenkil & 2 5 5 5
Yhteensa 32 39 39
Osastonhoitgja 05 1
Sairaanhoitaja 2 2 2
Léahihoitaja 15 15 15 15
Lahihoitaja, varahenkil® 1 3 2 2
Yhteensa 19 20,5 20,5
Osastonhoitaja 0,5
Sairaanhoitgja 2
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Henkildstorakenne ja -maara Henkilostomaarg Henkiléstomaéard Henkildstomaarg, TOT 30.4.
2018 2019 2020

Sairaanhoitaja, varahenkil® 1 1

Lahihoitaja 75 75

Y hteensa 10,5 11

Palveluasuminen yhteensa 61,5 70,5 59,0

Terveys- ja hoivapalvelut yhteensi 329 360 3535
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